
คูมือการปฏิบัติงาน งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี 

หลักการและเหตุผล 

               สาธารณภัยยังคงมีแนวโนมจะเกิดขึ้นอยางตอเนื่อง และซับซอนมากขึ้นเนื่องจากความ

แปรปรวน ของภูมิอากาศโลกความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติประกอบกับการเปลี่ยนแปลงโครงสราง

สังคมไทยจาก สังคมชนบทไปสูสังคมเมืองอยางรวดเร็ว ประชาชนมีโอกาสอาศัยอยูในพ้ืนท่ีเสี่ยงภัยมากข้ึน 

สงผลใหความเสียหาย จากสาธารณภัยรุนแรงมากขึ้น ทั้งภัยธรรมชาติ เชน อุทกภัย วาตภัย ภัยแลง ภัยหนาว 

และภัยจากการกระทําของมนุษย เชน อัคคีภัย อุบัติภัย การร่ัวไหลของสารเคมีอันตราย องคกรปกครองสวน

ทองถ่ินซึ่งเปนหนวยงานท่ีอยู ใกลชิดประชาชน และมีบทบาทภารกิจในการเขาไปให ความชวยเหลือและ

บรรเทาสาธารณภัย ในลําดับแรก กอนที่หนวยงานภายนอกจะเขาไปให ความชวยเหลือประกอบกับ

พระราชบัญญัติปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.๒๕๕๐ กําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีหนาที่ใน

การปองกันและบรรเทาสาธารณภัยและใหผู บริหาร องคกรปกครองสวนทองถ่ิน เปนผูอํานวยการทองถ่ินใน

การปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในทองถ่ินตน จึงถือเปน ภารกิจสําคัญขององคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ี

จะตองเตรียมความพรอมในการปองกันสาธารณภัยและพัฒนาขีด ความสามารถในการเผชิญเหตุและใหความ

ชวยเหลือผูประสบภัยภายหลังจากสถานการณภัยยุต 

๒. วัตถุประสงค  

๑. เพ่ือใหการดําเนินงานจัดการงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยของ องคการบริหารสวนตําบล
บัวสลี มีข้ันตอน / กระบวนการ และแนวทางในการปฏิบัติงานเปนมาตรฐานเดียวกัน 

 ๒. เพื่อใหมั่นใจวาไดมีการปฏิบัติตามขอกําหนด ระเบียบหลักเกณฑเกี่ยวกับการจัดการงาน ปองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยที่กําหนดไวอยางสม่ําเสมอ และมีประสิทธิภาพ  

๓. เพ่ือพัฒนาขีดความสามารถดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยใหมีประสิทธิภาพ สามารถลด
ความสูญเสียที่เกิดจากภัยพิบัติใหเหลือนอยที่สุด  

๔. เพ่ือใหประชาชนที่ประสบภัยไดรับการชวยเหลือฟนฟูอยางทั่วถึงและทันเวลา  
๕. เพ่ือบูรณาการระบบการสั่งการในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยอยางมีเอกภาพ 

 ๖. เพื่อสรางระบบบริหารจัดการสาธารณภัยท่ีดี และสอดคลองกับวัฏจักรการเกิดภัย 
 
 ๓. นิยามคําศัพท  

การปองกัน (Prevention) หมายถึง มาตรการและกิจกรรมตางๆ ที่กําหนดขึ้นลวงหนา ทั้ง ทางดาน
โครงสรางและที่มิใชดานโครงสราง เพื่อลดหรือควบคุมผลกระทบในทางลบจากสาธารณภัย  

การลดผลกระทบ (Mitigation) หมายถึง กิจกรรมหรือวิธีการตาง ๆ เพ่ือหลีกเลี่ยงและลด ผลกระทบ
ทางลบจากสาธารณภัยและยังหมายถึงการลดและปองกันมิใหเกิดเหตุหรือลดโอกาสที่อาจกอใหเกิดสาธารณ
ภัย  การเตรียมความพรอม (Preparedness) หมายถึง มาตรการและกิจกรรมที่ดําเนิน การลวงหนา กอนเกิด     
สาธารณภัย เพื่อเตรียมพรอมการจัดการในสถานการณฉุกเฉินใหสามารถรับมือกับผลกระทบจากสาธารณภัย
ไดอยางทันการณและมีประสิทธิภาพ 



การจัดการในภาวะฉุกเฉิน (Emergency Management) หมายถึง การจัดตั้งองคกรและการ บริหาร

จัดการดานตางๆ เพ่ือรับผิดชอบในการจัดการสถานการณฉุกเฉินทุกรูปแบบ โดยเฉพาะอยางย่ิงการเตรียม 

ความพรอมรบัมือและการฟนฟูบูรณะ  

การฟนฟูบูรณะ (Rehabilitation) หมายถึง การฟนฟูสภาพเพื่อทําใหสิ่งที่ถูกตองหรือไดรับความ 

เสียหายจากสาธารณภัยไดรับการชวยเหลือแกไขใหกลับคืนสูสภาพเดิมหรือดีกวาเดิมรวมทั้งใหผูประสบภัย

สามารถ ดํารงชีวิตตามสภาพปกติไดโดยเร็ว  

หนวยงานของรัฐ หมายถึง สวนราชการ รัฐวิสาหกิจ องคการมหาชน และหนวยงานอื่นของรัฐ แตไม

หมายความรวมถึงองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

 องคกรปกครองสวนทองถิ่น หมายถึง องคการบริหารสวนตําบล เทศบาล องคการบริหารสวน 

จังหวัด เมืองพัทยา และองคกรปกครองสวนทองถ่ินอ่ืนท่ีมีกฎหมายจัดต้ัง  

ผูอํานวยการทองถ่ิน หมายถึง นายกเทศมนตรี  

ผูชวยผูอํานวยการทองถ่ิน หมายถึง ปลัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

 เจาพนักงาน หมายถึง ผูซึ่งไดรับแตงตั้งใหปฏิบัติหนาที่ในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยใน 

พ้ืนที่ตาง ๆ ตามพระราชบัญญัติปองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.๒๕5๐ 

 กองอํานวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด หมายถึง องคกรปฏิบัติในการปองกัน และ

บรรเทาสาธารณภัยในเขตพ้ืนที่จังหวัด  

กองอํานวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยอําเภอ หมายถึง องคกรปฏิบัติในการปองกัน และ

บรรเทาสาธารณภัยในเขตอําเภอ และทําหนาที่ชวยเหลือจังหวัดในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  

กองอํานวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยทองถ่ินแหงพ้ืนที่ หมายถึง องคกรปฏิบัติในการ 

ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขต เทศบาล และเปนหนวยเผชิญเหตุเม่ือเกิดสาธารณภัยขึ้นในพ้ืนท่ี 

๔. การจัดตั้งกองอํานวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

 ๔.๑ องคกรปฏิบัติ 

 ๔.๑.๑ กองอํานวยการปองกัน และบรรเทาสาธารณภัยขององคการบริหารสวนตําบลบัวสลี              

ทําหนาที่เปนหนวยงานของผูอํานวยการทองถ่ิน และใหมีที่ทําการโดยใหใชท่ีทําการ/สํานักงาน องคการบริหาร

สวนตําบลบัวสลี เปนสํานักงานของผูอํานวยการทองถ่ิน มีนายกองคการบริหารสวนตําบลบัวสลี เปน

ผูอํานวยการ และมีปลัดองคการบริหารสวนตําบลบัวสลี เปนผูชวยผู อํานวยการ กํานัน ผู ใหญบาน            

และ ภาคเอกชนในพื้นท่ีรวมปฏิบัติงานในกองอํานวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยรับผิดชอบในการ

ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตองคการบริหารสวนตําบลบัวสลี และเปนหนวยเผชิญเหตุเม่ือเกิดภัย

พิบัติข้ึนในพื้นที ่ 

 



๔.๑.๒ ภารกิจของกองอํานวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี  

(๑) อํานวยการ ควบคุม ปฏิบัติงาน และประสานการปฏิบัติเก่ียวกับการดําเนินการปองกันและ

บรรเทาสา ธารณภัยในเขตพื้นที่องคการบรหิารสวนตําบลบัวสลี  

(๒) สนับสนุนกองอํานวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยซึ่งมีพื้นที่ติดตอ หรือใกลเคียง หรือเขต

พ้ืนที ่อื่นเมื่อไดรับการรองขอ  

(๓) ประสานกับสวนราชการและหนวยงานท่ีเก่ียวของในเขตพ้ืนที่ที่รับผิดชอบ รวมทั้งประสานความ 

รวมมือกับภาคเอกชนในการปฏิบัติการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยทุกขั้นตอน 

 ๔.๒ โครงสรางและหนาท่ีของกองอํานวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย องคการบริหารสวนตําบล  

๔.๒.๑ โครงสรางกองอํานวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี 

ประกอบดวย 5 ฝาย ไดแก 

 (๑) ฝายอํานวยการ  

ทําหนาท่ี อํานวยการ ควบคุมกํากับดูแลในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยใหเปนไปอยางมี 

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมทั้งวางระบบการติดตามติดตอสื่อสารในการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ระหวางกองอํานวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยทุกระดับ และฝายที่เก่ียวของให การติดตอเปนไปอยาง 

รวดเร็วตอเนื่องและเชื่อถือไดตลอดเวลา 

 (๒) ฝายแผนและโครงการ  

ทําหนาที่ เก่ียวกับงานการวางแผนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย การพัฒนาแผนงาน การ

พัฒนา เก่ียวกับการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยในทุกขั้นตอน งานติดตามประเมินผลงานการฝกซอมแผนฯ 

งานการจัด ฝกอบรมตาง ๆ และงานการจัดทําโครงการเก่ียวกับการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

 (๓) ฝายปองกันและปฏิบัติการ 

  ทําหนาที่ ติดตามสถานการณ รวบรวมขอมูล ประเมินสถานการณที่อาจเกิดข้ึนวางมาตรการตาง ๆ 

ในการ ปองกันภัยมิใหเกิดขึ้น หรือเกิดขึ้นแลวใหไดรับความเสียหายนอยที่สุด จัดระเบียบแจงเตือนภัยการ

ชวยเหลือ ประชาชนผูประสบภัยงานการขาวการรักษาความปลอดภัยและการปฏิบัติการจิตวิทยา 

 (๔) ฝายฟนฟูบูรณะ 

 ทําหนาที่สํารวจความเสียหายและความตองการดานตาง ๆ จัดทําบัญชี ผูประสบสาธารณภัย 

ประสานกับ ทุกหนวยงานที่เกี่ยวของกับการสงเคราะหผูประสบสาธารณภัย เพ่ือใหการสงเคราะหและฟนฟู

คุณภาพชีวิตท้ัง ทางดานรางกายและจิตใจแกผูประสบสาธารณภัย พรอมทั้งดําเนินการฟนฟูบูรณะสิ่งที่ชํารุด

เสียหายใหกลับคนืสู สภาพเดิม หรอืใกลเคียงกับสภาพเดมิใหมากที่สุด 

 

 



 (๕) ฝายประชาสัมพันธ  

ทําหนาที่ เปนเจาหนาที่เก่ียวกับการประชาสัมพันธ เผยแพรความรูเก่ียวกับการปองกันและบรรเทา

สา ธารณภัยและการแถลงขาวขอเท็จจริงเก่ียวกับความเสียหาย และความชวยเหลือใหแกสื่อมวลชนและ

ประชาชน ทั่วไปไดทราบ  

๔.๓ การบรรจุกําลัง 

 ๔.๓.๑ ในภาวะปกติ ใชกําลังเจาหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบลบัวสลี เปนหลัก  

๔.๓.๒ เมื่อคาดวาจะเกิดหรือเกิดสาธารณภัยขึ้นในพื้นที่ใด ให กองอํานวยการปองกันและบรรเทาสา

ธารณ ภัยเขาควบคุมสถานการณ ปฏิบัติหนาที่และเพ่ือชวยเหลือประชาชนใหพ้ืนที่โดยเร็ว และรายงานให

ผูอํานวยการ อําเภอทราบทันที  

๕. สถานท่ีตั้ง  

ณ สํานักงานองคการบริหารสวนตาํบลบัวสลี  หมูที่ 1 ตําบลบัวสลี อําเภอแมลาว จังหวัดเชียงราย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การปฏิบัติกอนเกิดสาธารณภัย 

 วัตถุประสงค  

เพื่อเตรียมการดานทรัพยากร ระบบการปฏิบัติการและเตรียมความพรอมไวรองรับสถานการณ       

สาธารณภัย ที่อาจเกิดข้ึนในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ ไดอยางมีประสิทธิภาพ หลักการปฏิบัติ ใหองคการบริหารสวน

ตําบลบัวสลี และหนวยงานที่เก่ียวของจัดเตรียมและจัดหาทรัพยากรที่จําเปนเพื่อ การปองกันและบรรเทาสา

ธารณภัยใหเหมาะสมกับผลการประเมินความเสี่ยงและความลอแหลมของพื้นที่ รวมทั้ง การวางแนวทางการ

ปฏิบัติการใหพรอมเผชิญสาธารณภัยและดําเนินการฝกซอมตามแผนที่กําหนดอยางสม่ําเสมอ เปนประจํา

เพื่อใหเกิดความพรอมในทุกดานและทุกภาคสวนในเขตพื้นที่ องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี  

หลักการปฏิบัติ  แนวทางปฏิบัติ 
๑. การปองกันและลดผลกระทบ 
๑.๑ การวิเคราะหความเสี่ยงภัย 

- ประเมินความเสี่ยงภัยและความลอแหลมในเขต
พ้ืนที่ โดยพิจารณาจากขอมูลสถิติการเกิดภัยและ
จากการวิเคราะหขอมูลสภาพแวดลอมตาง ๆ 
 - จัดทําแผนที่เสี่ยงภัยแยกตามประเภทภัย 

๑.๒ การเตรยีมการดานฐานขอมูลและระบบ - จัดทําฐานขอมูลเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการ 
สารสนเทศสาธารณภัย 
 - พัฒนาระบบเชื่อมโยงขอมูลดานสาธารณภัย
ระหวาง หนวยงานใหมีประสิทธิภาพและสามารถใช
งานได รวมกัน  
- กระจายขอมูลดานสาธารณภัยไปยังหนวยงานที่มี 
หนาที่ปฏิบัติการ 

 

หลักการปฏิบัติ  แนวทางปฏิบัติ 
๑.๓ การสงเสรมิใหความรูและสรางความ - สนับสนุนใหสื่อประชาสัมพันธทุกแขนงมีบทบาท

ใน การตระหนักดานการปองกันและบรรเทาสา
ธารณภัย รณรงคประชาสัมพันธเพื่อปลูกฝงจิตสานึก
ดานความ ปลอดภัยอยางตอเน่ือง 
 - เผยแพรและเสริมสรางความรูความเขาใจแก 
ประชาชนเก่ียวกับความปลอดภัยในชีวิตประจําวัน 
 -พั ฒ น า รู ป แ บ บ แ ล ะ เ นื้ อ ห า ก า ร ร ณ ร ง ค  
ประชาสัมพันธใหชัดเจนเขาใจงาย เหมาะสม เขาถึง 
กลุมเปาหมายแตละกลุม และเปนที่นาสนใจ 
 - สงเสริมและสนับสนุนใหองคกรเครือขายในการ 
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยทุกภาคสวน ทั้ง
ภาครัฐ ภาคเอกชนและอาสาสมัครตาง ๆ มีสวนรวม
ในการ รณรงคในเร่ืองความปลอดภัยอยางตอเนื่อง 



๑.๔ การเตรียมการปองกันดานโครงสรางและ 
เคร่ืองหมายสัญญาณเตือนภัย 

 - จัดหาพื้นท่ีรองรับน้ําและกักเก็บน้ํา 
 - สรางอาคารหรือสถานที่เพื่อเปนสถานที่หลบภัย
สําหรับ พ้ืนที่ท่ีการหนีภัยทําไดยาก หรือไมมีพ้ืนท่ี
หลบภัยที่ เหมาะสม 
 - กอสราง/ปรับปรุงเสนทางเพื่อการสงกําลังบํารุง 
หรอื เสนทางไปสถานที่หลบภัยใหใชการได 

๒. การเตรียมความพรอม 
 ๒.๑ ดานการจัดระบบปฏิบัติการฉุกเฉิน 

- จัดทําคูมือและจัดทําแผนปฏิบัติการฉุกเฉินและ
แผนสํารองของหนวยงานและมีการฝกซอมแผนเปน
ประจําทุกป  
- จัดเตรียมระบบการติดตอสื่อสารหลักและสื่อสาร
สาํรอง 
 - กําหนดแนวทางการประชาสัมพันธขาวสารแก
ประชาชนและเจาหนาที่ 
 - จัดเตรียมระบบการแจงเตือนภัยและสงสัญญาณ 
เตือนภัยใหประชาชนและเจาหนาท่ีไดรับทราบ
ลวงหนา 
 - จัดเตรียมเสนทางอพยพและจัดเตรียมสถานที่
ปลอดภัยสําหรับคนและสัตวเลี้ยง 
 - กําหนดมาตรการรักษาความปลอดภัย ความสงบ 
เรียบรอย รวมท้ังการควบคุม การจราจรและการ
สญัจร ภายในเขตพื้นที่ 
 - จั ด ระบบการดู แ ลสิ่ ง ข องบริ จ า คแล ะกา ร
สงเคราะห ผูประสบภัย 
 - จัดทําบัญชีรายชื่อคนที่ตองชวยเหลือเปนกรณี
พิเศษ 

 

หลักการปฏิบัติแนวทางปฏิบัติ  แนวทางปฏิบัติ 

๒.๒ ดานบุคลากร - จัดเตรียมเจาหนาที่ท่ีรับผิดชอบงานปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัย และกําหนดวิธีการปฏิบัติตาม
หนาที่และขั้นตอนตาง ๆ  
- วางระบบการพัฒนาศักยภาพและการฝกอบรม
บุคลากร ดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 - จัดทําบัญชีผู เชี่ยวชาญเฉพาะดานตาง ๆ หรือ
เจาหนาที่ จากหนวยงานและองคกรท่ีเก่ียวของ 
 - การเสริมสรางศักยภาพชุมชนดานการปองกันและ 
บรรเทาสาธารณภัย โดยการฝกอบรบประชาชน 

 
 

 



 
๒.๓ ดานเครื่องจักรกล ยานพาหนะ วัสดุ อุปกรณ 
เครื่องมือ เคร่ืองใช และพลังงาน 

- จัดเตรียมเคร่ืองจักรกลยานพาหนะ เคร่ืองมือ วัสดุ
อุปกรณที่จําเปนใหพรอมใชงานไดทันที  
- จัดทําบัญชีเคร่ืองจักรกล ยานพาหนะ เครื่องมือ 
วัสดุ อุปกรณของหนวยงาน ภาคีเครือขายทุกภาค
สวน  
- พัฒนาเครื่องจักรกล เครื่องมือ วัสดุอุปกรณดาน 
สาธารณภัยใหทันสมัย  
- จัดหาเครื่องมือและอุปกรณท่ีจําเปนพื้นฐาน
สาํหรบั ชุมชน  
- จัดเตรียมระบบเตือนภัย – จัดหาน้ํามันเชื้อเพลิง
สาํรอง/แหลงพลังงานสํารอง 

๒.๔ ดานการเตรยีมรับสถานการณ - จัดประชุมหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการปองกันและ 
บรรเทาสาธารณภัย เชน สถานพยาบาล ไฟฟา 
ประปา ผูนําชุมชน ฯลฯ  
- มอบหมายภารกิจความรับผิดชอบใหแกหนวยงาน
นั้น  
- กํ า หนดผู ป ระ สาน ง านที่ ส า มา รถติ ดต อ ไ ด
ตลอดเวลาของ หนวยงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

การปฏิบัติในภาวะฉุกเฉิน 

 วัตถุประสงค 

 ๑. เพ่ือดําเนินการระงับภัยที่เกิดข้ึนใหยุติลงโดยเร็ว หรือลดความรุนแรงของภัยที่เกิดขึ้น โดยการ

ประสาน ความรวมมือจากทุกภาคสวน  

๒. เพ่ือรักษาชีวิต ทรัพยสิน และสภาวะแวดลอมท่ีไดรับผลกระทบจากการเกิดภัยพิบัติใหสูญเสียนอย

ที่สุด หลักการปฏิบัติ  

คณะกรรมการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย หมูบาน/ชุมชน กองอํานวยการปองกันและบรรเทาสา

ธารณ ภัยองคการบริหารสวนตําบลบัวสลี และหนวยงานท่ีเก่ียวของ ดําเนินการตามขั้นตอนและวิธีปฏิบัติ ดังนี้  

๑. กรณีเมื่อเกิดสาธารณภัย ระดับหมูบาน/ชุมชน  

หลักการปฏิบัติแนวทางปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
๑. การแจงเหตุ ประชาชน / อาสาสมัคร / คณะกรรมการฯ ฝาย

แจงเตือน ภัยแจงเหตุใหประธานคณะกรรมการ
ปองกันและบรรเทา สาธารณภัยหมูบาน / 
ชุ ม ช น  แ ล ะผู อํ า น วย ก า รท อ ง ถ่ิน  /  ผู ท่ี
ผูอํานวยการทองถ่ินมอบหมายทราบ โดยทาง
วิทยุ สื่อสาร / โทรศัพท  
– วิทยุสื่อสารความถ่ี ๑๕๕.3๕๐ MHz  
- โทรศพัทสายดวน 0๕3-673657 

๒. การระงับเหตุ คณะกรรมการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
หมูบาน/ อปพร./ OTOS/ อาสาสมัครตาง ๆ 
เขาระงับเหตุ ตาม แผนปองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยชุมชน 

๓. การประสานหนวยงานตาง ๆ - กรณีผูบาดเจ็บใหประสานสถานพยาบาลใน
พ้ืนที่ / ขางเคียง 
 - วิ ทยุ สื่ อส ารความ ถ่ี  ๑๕๕.3๕๐ MHz - 
โทรศัพทสายดวน ๑๖๖๙ หรือ 0๕3-673657 
- กรณีเกินศักยภาพของหมูบาน / ชุมชน ในการ 
ระงับภัย ใหประธานคณะกรรมการปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยหมูบาน / ชุมชน รายงานตอ
ผูอํานวยการทองถ่ิน เพ่ือขอความชวยเหลือ 

 

 

 

 



 

๒. กรณีสาธารณภัยรุนแรงเกินกวาระดับหมูบาน / ชุมชน จะควบคมุได 

 

หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
๑. การจัดตั้งศูนยอํานวยการเฉพาะกิจฯ ผู อํ า น ว ย ก า ร ท อ ง ถ่ิ น ออ ก คํ า สั่ ง ตั้ ง ศู น ย

อํานวยการ เฉพาะกิจ 
๒. การเฝาระวัง ติดตาม และรับแจงเหตุ ๒๔ 
ชั่วโมง 

จัดเวรเฝาระวังติดตามสถานการณ 

๓. แจงขาวเตือนภัย - แจงผูประสานงานของหนวยงานที่เก่ียวของ
ทราบ  
- แจงผานทางสื่อตาง ๆ 
- ออกประชาสัมพันธเสียงตามสาย 

๔. การระงับเหตุ - ผู อํานวยการทอง ถ่ินเขาพื้น ท่ี และตั้งศูนย
บัญชาการ เหตกุารณในท่ีเกิดเหตุ เพ่ือเปนจุดสั่ง
การ พรอมจัด บุคลากร เครื่องมือ เคร่ืองใช 
อุปกรณ และยานพาหนะ ในการระงับเหตุ 

๕. การชวยเหลือผูประสบภัย - ปฏิบัติการคนหา และชวยเหลือผูประสบภัย 
 - ปฐมพยาบาลผูประสบภัยที่เจ็บปวยเพ่ือสงไป
รักษาตัว ในโรงพยาบาลตอไป  
- จัดหาปจจัยสี่ใหแกผูประสบภัย 
 - ใหการสงเคราะหผูประสบภัย 

๖. การรายงานสถานการณ จัดเตรียมเจาหนาที่เพ่ือรายงานสถานการณให
กอง อํานวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
อําเภอและ กองอํานวยการปองกันและบรรเทา
สาธารณภัยจังหวัด ทราบจนกระทั่งสถานการณ
ภัยสิ้นสุด 

๗. การประสานงานกับหนวยงานตาง ๆ กรณีตองขอรับการสนับสนุนจากกองอ านวย
การปองกัน และบรรเทาสาธารณภัย อปท. 
ขางเคียง / สวนราชการ ตาง ๆ ในพ้ืนที่  / 
องคกรสาธารณกุศล ภาคเอกชน หรือ กองอ 
านวยการปองกัน และบรรเทาสาธารณภัยระดับ 
เหนือขึ้นไป 
 - วิทยุสื่อสารความถ่ี ๑๕๕.3๕๐ MHz 
 - โทรศพัทสายดวน 0๕3-673657 

๘. การอพยพ เมื่อสถานการณเลวรายและจําเปนตองอพยพให 
ดําเนินการอพยพเคลื่อนยายอยางเปนระบบ 

 

 



 

 

๓. กรณีสาธารณภัยรุนแรงเกินกวาระดับทองถิ่นจะควบคุมได 

หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
การสงตอการควบคุมสถานการณ กรณีสถานการณรุนแรงเกินกวาศักยภาพของ

ทองถ่ินจะ รับสถานการณ ไดใหรายงานตอ
ผูอํานวยการอําเภอเพื่อ สงมอบการควบคุม
สถานการณตอไป 

 

การอพยพ 

วัตถุประสงค  

เพื่อเปนการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนและของรัฐ และสามารถ

ดําเนินการ อพยพเคลื่อนยายใหเปนไปอยางมีระบบ สามารถระงับการแตกตื่นเสียขวัญของประชาชนไปสู

สถานท่ีปลอดภัยได อยางมีประสิทธิภาพ และเพื่อเปนการเคลื่อนยายสวนราชการมาอยูในเขตปลอดภัย

และสามารถใหการบริการ ประชาชนได 

 หลักการปฏิบัติ  

๑. การเตรียมการอพยพ  

 

หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
๑. จัดทําแผนอพยพในพ้ืนที่เสี่ยงจากสาธารณภัย ประชุมผูที่เกี่ยวของ 
๒. เตรียมการเกี่ยวกับการอพยพ ประชุมและสาํรวจสถานที่ - สถานที่ปลอดภัยสา

หรับการอพยพประชาชนและสัตว เลี้ยง 
 - เสนทางหลัก และสํารองสําหรับอพยพ 
 - ปายแสดงสัญญาณเตือนภัย ปายบอกเสนทาง
อพยพ ทั้งเสนทางหลักและเสนทางรอง 
 - จัดเตรียมเคร่ืองมือ อุปกรณ ยานพาหนะ ท่ี
จําเปนตอ การอพยพ  
- จัดลําดับความสําคัญของการอพยพ โดย
จั ด แ บ ง  ป ร ะ เ ภท ข อ ง บุ ค ค ล ต าม ลํ า ดั บ
ความสําคัญเรงดวน 
 - กําหนดจุดนัดหมายประจําชุมชนและพื้นที่
รองรับการ อพยพ  
- จัดทําคูมือการอพยพจากสาธารณภัยท่ีสั้น 
งายตอการ ทําความเขาใจ ใหประชาชนได
ศึกษา 

 



 

 

 

หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
๓. จัดเตรียมสรรพกําลังหนวยปฏิบัติการฉุกเฉิน
หรอื หนวยอพยพ 

ทบทวนและฝกซอมแผนอยางสมํ่าเสมอ 

๔. จัดประชุมหรืออบรมใหความ รู ในการ
ชวยเหลือ ตัวเองเมื่ออยูในภาวะฉุกเฉิน 

ประชุมหรือฝกอบรม 

๕. ทบทวนและฝกซอมแผนระบบเตือนภัยและ
แผนอพยพ ประเมินเพื่อใหสามารถประยุกตใช
ตอไป 

ฝกซอมแผนทั้งแบบปฏิบัติการบนโตะและแบบ 
ปฏิบัติการจริง 

๖. ตรวจสอบการทาํงานระบบสื่อสาร -  ติ ด ต อ กั บ ผู มี วิ ท ยุ สื่ อ ส า ร  /  ห รื อ ผู มี
โทรศัพทมือถือเพ่ือ เขารวมในการแจงเตือนภัย 
- ฝกซอมแผนอพยพ 

๗. แจงประชาชนที่อาศัยและทางานในพ้ืนที่
เสี่ยงภัย วา มีความเสี่ยงตอภัยประเภทใดใน
หมูบาน เชน อุทกภัย วาตภัย ดินโคลนถลม 

การประชุมหมูบาน 

 

๒. การจัดระเบียบสถานท่ีอพยพและการรักษาความปลอดภัย 

 

หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
๑. การจัดเตรียมสถานที่ปลอดภัย - จัดเตรียมพื้นที่ใหเหมาะสมกับจํานวนผูอพยพ 

และสัตวเลี้ยง  
- จัดเตรียมและดูแลความสะอาดของหองน้ํา 
อาหาร น้ําดื่ม และสิ่งแวดลอมใหถูกสุขลักษณะ 
– จัดเตรียมระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน 
 - จัดระเบียบพื้นที่ อพยพ โดยแบงพ้ืนที่ใหเปน
สัดสวนเปนกลุมครอบครัวหรือกลุม ชุมชน  
- จัดทําแบบฟอรมลงทะเบียนผูอพยพ เพ่ือเปน
การตรวจสอบ จํานวนผูอพยพ  
- จัดหาสถานท่ีปลอดภัยแหงอ่ืนไวรองรับใน
กรณีพื้นที่ไม เพียงพอ 

๒. การรักษาความปลอดภัย จัดระเบียบเวรยามทั้งในสถานที่อพยพ และ
บานเรือนของผู อพยพ 

 

 

 



 

 

๓. การดําเนินการอพยพขณะเกิดภัย 

 

หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
๑. เรียกประชุมกองอํานวยการปองกันและ 
บรรเทาสาธารณภัยหมูบาน เมื่อไดรับขอมูล 
แจง เตือนจากอําเภอ / หมูบ าน / ขอมูล
เคร่ืองวัด 

เรียกประชุมกองอํานวยการปองกันและบรรเทา
สาธารณภัย องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี 

๒. เตรียมความพรอม / เตรียมพรอมระบบ
เตือน ภัย ท้ังหมด (สัญญาณ เตือนภัยวิทยุ
สื่อสาร โทรศัพทมือถือ หรือระบบเตือนภัยท่ีมี
อยูในทองถ่ิน) 

เตรียมและตรวจสอบอุปกรณ 

๓ .  ติดตามสถานการณจากทางราชการ 
สื่อมวลชนและอาสาสมัครเตือนภัยบรรเทา     
สาธารณภัย 

สั่งการในระหวางการประชุมกองอํานวยการ
ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย องคการบริหาร
สวนตําบลบัวสลี 

๔. ตรวจสอบขอมูลที่จําเปนในพ้ืนที่ที่ประสบภัย - บัญชีรายชื่อผูอพยพ  
- บัญชีจํานวนและชนิดของสัตวเลี้ยงท่ีจะอพยพ 
– ยานพาหนะ 
 – อาหารที่สํารองไวสําหรบัคนและสัตวเลี้ยง 

๕. ตรวจสอบระบบเครือขายการเตือนภัย ตรวจสอบสัญญาณวิทยุสื่อสาร 
๖. จัดเตรียมสถานที่ปลอดภัยรองรับผูอพยพ
และสัตวเลี้ยง 

ประสานกับผูดูแลสถานที่ 

 

หลักการปฏิบัติ  แนวทางปฏิบัติ  
เมื่อสถานการณเลวรายและจําเปนตองอพยพ 

๑. ออกประกาศเตือนภัยเพ่ืออพยพ ฝายเฝาระวังและแจงเตือนภัยและฝายสื่อสาร
ของ คณะกรรมการปองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยหมูบาน ออกประกาศเตือนภัยเพื่ออพยพให
สัญญาณเตือนภัย และประกาศอพยพ เชน 
เสียงตามสาย วิทยุหอกระจาย ขาว โทรโขง 
นกหวีด หรือสัญญาณเสียง /สัญลักษณ ตาง ๆ 
ท่ีกําหนดใหเปนสัญญาณเตือนภัย 

๒. สงฝายอพยพไปยังจุดนัดหมาย/ จุดรวมพล
เพ่ือรับผู อพยพหรือตามบานที่มีผูปวย คนชรา 
เด็ก และสัตวเลี้ยง 

สั่งการในระหวางการประชุมกองอ านวยการ
ปองกัน และบรรเทาสาธารณภัย 



๓. การดแูลความปลอดภัยบานเรือนผูอพยพ จัดเวรออกตรวจตราความเรียบรอยในพ้ืนท่ี
ประสบภัย 

 

 

๔. การดําเนินการอพยพเม่ือภัยสิ้นสุดหลักการปฏิบัติแนวทางปฏิบัติ 

 

หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
๑. ตรวจสอบพ้ืนที่ประสบภัย สํารวจความเสียหายของพื้นที่ประสบภัย รวมทั้ง 

บานเรือนของผูเสียหาย 
๒. ตรวจสอบสภาพถนนท่ีใชเปนเสนทางอพยพ ตรวจสอบสภาพถนนและยานพาหนะ 
๓. แจงแนวทางการอพยพกลับใหประชาชนได ประชุมผูเก่ียวของรับทราบ 
๔. ตรวจสอบความพรอมของประชาชนในการ
อพยพกลับ 

จัดการประชุมที่สถานที่ท่ีผูอพยพพักอาศัย 

๕. ดําเนินการอพยพประชาชนกลับบานเรือน ชี้ แ จง ใน ท่ีประ ชุ มและดํ า เนิ นกา รอพยพ
ประชาชนกลับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

การปฏิบัติหลังเกิดภัย 

 วัตถุประสงค 

 เพ่ือใหการสงเคราะหชวยเหลือผูประสบภัยในเบื้องตนไดอยางรวดเร็ว ทั่วถึง และตอเนื่อง

ตลอดจนการฟนฟู บูรณะสภาพพื้นที่ที่ประสบภัยใหกลับสูสภาพปกติโดยเร็ว  

หลักการปฏิบัติ การฟนฟูบูรณะในเขตพ้ืน ที่ขององคการบริหารสวนตําบลบัวสลี เปนหนาท่ี

ความรับผิดชอบของกอง อํานวยการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ขององคการบริหารสวนตําบล

บัวสลีโดยการนําทรัพยากรที่มีอยูทั้ง กําลังคนทรัพยสิน เคร่ืองมือเครื่องใชของทุกภาคสวนเขารวมใน

การฟนฟูบูรณะ ดังนี้  

๑. จัดใหมีการรกัษาพยาบาลแกผูประสบภัยในเบื้องตน ถาหากผูประสบภัยมีอาการหนักให

สง ตอโรงพยาบาลอําเภอและจังหวัดตอไป 

 ๒. จัดที่พักอาศัยชั่วคราว และระบบสุขาภิบาลแกผูประสบภัยในกรณีที่ตองอพยพจากพ้ืนที่

อันตราย 

 ๓. ใหมีการประสานงานระหวางหนวยงานของรัฐ และองคกรภาคเอกชนในการสงเคราะห

ผูประสบภัยให เปนไปอยางมีระบบ รวดเร็ว ทั่วถึง และหลีกเลี่ยงความซ้ําซอนในการสงเคราะห

ผูประสบภัยโดยจัดทําบัญชีรายชื่อ ผูประสบภัยไวเปนหลักฐานเพื่อการสงเคราะหผูประสบภัย เพื่อให

สามารถดํารงชีวิตไดตามปกติ โดยเฉพาะในกรณีที่ ผูเปนหัวหนาครอบครัวประสบภัยจนเสียชีวิต

หรอืไมสามารถประกอบอาชีพตอไปไดเชน การจัดหาอาชีพใหแก บุคคลในครอบครัวเปนตน 

 ๔. ใหรื้อถอนซากปรักหักพัง และซอมแซมสิ่งสาธารณูปโภค โครงสรางพื้นฐาน และอาคาร

บานเรือนของ ผูประสบภัย เพ่ือใหสามารถประกอบอาชีพตอไป  

๕. สํารวจความเสียหายท่ีเกิดขึ้น  

๖. จัดทําบัญชีรายชื่อผู ประสบภัยและทรัพยสินท่ีเสียหาย พรอมทั้งออกหนังสือรับรองให

ผูประสบภัย  

๗. ประสานหนวยงานของรัฐในการออกเอกสารราชการฉบับใหมใหแกผูประสบภัยทดแทน

ฉบับเดิมที่สูญ หายหรือเสียหายเนื่องจากสาธารณภัยที่เกิดขึ้น 

 ๘. ประชาสัมพันธเพื่อเสริมสรางขวัญและกาลังใจของประชาชนใหกลับคืนสูสภาพปกติ

โดยเร็ว  

๗. ชองทางการติดตอ  

งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี ตั้งอยูท่ีทําการองคการ

บริหารสวนตําบลบัวสลี หมูที่ 1 ตําบลบัวสลี อําเภอแมลาว จังหวัดเชียงราย โทร  0-5367 – 

3657 /โทรสาร. 0-5367 – 3885 และศูนยวิทยุ  “ องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี ”  ความถ่ี 

155.350 MHz นามเรียกขาน “ ศูนยบัวสลี ”  และขายการสื่อสารรอง ของศูนย กํานันผูใหญบาน  

ความถ่ี  155.190 MHz  



 

 

 

 ๘. ชองทางการแจงขอรองเรียน ขอคิดเห็น หรือขอเสนอแนะ 

 กรณีผูรับบริการตองการแจงขอรองเรียน รองทุกข ขอคิดเห็น หรือขอเสนอแนะ เกี่ยวกับ

การปฏิบัติงานหรือ ใหบรกิารของเจาหนาที่ องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี สามารถแจงผานชองทาง

ตาง ๆ ดังนี้ 

 ๑. ติดตอดวยตนเอง โดยผูรับบริการสามารถขอรับแบบฟอรมคารองไดที่เจาหนาที่ประจํา

ศูนย 

 ๒. จดหมาย โดยจาหนาซองถึง “นายกองคการบริหารสวนตําบลบัวสลี สํานักงานองคการ

บรหิารสวน ตําบลบัวสลี หมูที่ 1 ตําบลบัวสลี อําเภอแมลาว จังหวัดเชียงราย” 

 ๓. ทางโทรศัพทหมายเลข 05367 – 3657 

๔. ทางเว็บไซต 

 ๕. ทางเฟซบุค องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี 

 ๖. ตูรับความคิดเห็นขององคการบริหารสวนตําบลบัวสลี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

กระบวนการ / ขั้นตอน / ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

 

ดานการปองกันบรรเทาสาธารณภัย  

งานปองกันบรรเทาสาธารณภัย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
หมายเหตุ:ออกระงับเหตุทันท่ีที่ไดรับแจง 

 

 

 

 

ออกระงับเหตุ  
 

รวบรวมขอมูลเบ้ืองตน 
รายงานผูบังคับบัญชา 

ใหความชวยเหลือ ตามระเบียบฯ 
(ภายใน 7 วัน หลังจากตรวจสอบ
ขอเท็จจริง กรณีใหความ
ชวยเหลือเพิ่มเติม) 



 

 

 

 

กระบวนการ / ข้ันตอน / ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

 ดานการปองกันบรรเทาสาธารณภัย 

งานสนับสนุนน้ําอุปโภคบริโภค 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ยื่นคาํรองพรอมเอกสาร 
(๑๐ นาที) 

พจิารณาคํารอง และ
รายงาน ผูบริหารเพื่อ
รับทราบคําสั่ง ( 2 

ชั่วโมง) 

ดําเนินการใหความ
ชวยเหลือ 

 ( 2.50 ช่ัวโมง ) 



 

สรุป จํานวน ๓ ขั้นตอน รวมระยะเวลา ๕ ชั่วโมง  

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(รวม ๔ ข้ันตอน ปฏิบัติทันทีที่ไดรับแจงเหตุ) 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการดําเนินงาน ดานการ

ชวยเหลือเหตุสาธารณภัยกรณีฉุกเฉิน 

รับแจงเหตุ  

จัดเจาหนาที่ออกปฏิบัติ

หนาท่ีทันที 

เสร็จส้ินภารกิจ 

รายงานเหตุดวน 

สาธารณภัย 

รายงาน

ผูบังคับบัญชา 



 

 

 
 

 

 

 

 

                                                                              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน การชวยเหลือเยียวยาผูประสบภัย

พิบัติกรณีฉุกเฉิน 

รับเรื่องรองทุกข 

เสนอหวัหนาสํานักปลัด 

(5 นาที) 

เสนอปลัด 

 (10 นาที) 

ผูบริหารพิจารณา 

 (15 นาที) 

สํารวจความเสียหายรวมกับ

กองชาง (120 นาที) 

แจง คกก.ตรวจสอบ

ขอเท็จจริง (120นาที) 

ประชุม คกก.พิจารณาใหความ

ชวยเหลือ (60 นาที) 

สรุปผลการพิจารณาใหความ

ชวยเหลือ (60 นาที) 

เสนอผูบริหารพิจารณา 

(15 นาที) 

เสนอกองคลังเพ่ือตั้งฎีกา

เบิกจาย 

แจงผูประสบภัย 

รายงานความชวยเหลือให

อําเภอแมลาว 



(รวม 12 ข้ันตอน) 


