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คํานํา 
  องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี เปนหนวยงานภาครัฐที่มีภารกิจในการสงเสริมใหทองถ่ินใหมี
ความเขมแข็งในทุกดาน เพื่อสามารถตอบสนองเจตนารมณของประชาชนไดอยางแทจริง ซึ่งเปนภารกิจที่มี
ความหลากหลายและครอบคลุมการดําเนินงานในหลาย ๆ ภารกิจ โดยเฉพาะดานการบริหารทรัพยากรบุคคล
เปนหนึ่งในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบล ซึ่งเปนฟนเฟองในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรของ
องคการบริหารสวนตําบลบัวสลีใหเปนไปในทิศทางที่กําหนดไว และจะตองไดรับการพัฒนาระบบการ
ปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร ทรัพยากรบุคคลจึงถือเปนกลไกสําคัญในการผลักดันยุทธศาสตร
และพันธกิจใหองคกรประสบกับความสําเร็จในการบริหารงาน ทําใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นดําเนินการได
สําเร็จ ลุลวงไปไดดวยดีตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 
  เพ่ือใหการบริหารทรัพยากรบุคคลเปนไปอยางเปนระบบและมีคุณภาพ องคการบริหารสวน
ตําบลบัวสลี จึงไดจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลข้ึน เพ่ือดําเนินการตามกรอบมาตรฐาน
ความสําเร็จ 5 ดานตามที่สํานักงาน ก.พ. กําหนด ไดแก 
  1. ความสอดคลองเชิงกลยุทธ 
  2. ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  3. ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  4. ความพรอมรับผิดชอบดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  5. คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตการทํางานและหลักเกณฑการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ(Public sector Management Quality Award : PMQA) และสอดรับกับวิสัยทัศน 
พันธกิจ  
  ดังนั้น เพ่ือใหองคการบริหารสวนตําบลบัวสลีมีแผนกลยุทธการพัฒนา การบริหารทรัพยากร
บุคคลที่สามารถตอบสนองทิศทางการบริหารงานของกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่นไดอยางเหมาะสมและ
เกิดประสิทธิภาพ จึงจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหผูมีสวนเก่ียวของ
กับการบริหารงานบุคคลไดมีสวนรวมในการกําหนดทิศทาง แนวทางและประเด็นยุทธศาสตรในการพัฒนา
ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งนี้ องคการบริหารสวนตําบลบัวสลีจะนําเอาแผนยุทธศาสตรการ
บริหารงานบุคคลที่จัดทําข้ึนนี้ ไปเปนเครื่องมือในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลโดยมุงวัตถุประสงคเพ่ือใหเปน
องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีสมรรถนะในการทํางานสูง สามารถสรางความเขมแข็งใหกับทองถ่ินและใหเปน
กลไก ในการพัฒนาตําบลบัวสลีไดอยางยั่งยืน 

        องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี 
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* วิสัยทัศนองคการบริหารสวนตําบลบัวสลี* 
  “เมืองนาอยู เคียงคูเศรษฐกิจชุมชน มากลนวัฒนธรรม นําชุมชนเขมแข็ง” 
* พันธกิจ* 

1. ปรับปรุงและพัฒนาระบบสาธารณูปโภคและโครงสรางพ้ืนฐานใหไดมาตรฐานและเพียงพอ
ตอความตองการของประชาชน 
  2. สงเสริม ฟนฟู และอนุรักษศิลปวัฒนธรรมประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ิน 
  3. อนุรักษและฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และบริหารจัดการอยางมี
ประสิทธิภาพ 
  4. ปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ ตลอดจนความมั่นคงและปลอดภัยในชีวิต
และทรัพยสินของประชาชน 
  5. สงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมและความรวมมือตางๆ ตามแนวทางการบริหาร
จัดการบานเมืองที่ด ี
  6. การพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนใหมีความเขมแข็ง ตามแนวทางเศรษฐกิจแบบ
พอเพียง 
  7. ปรับปรุงระบบการบริหารการเงินการคลังใหสอดรับกับอํานาจหนาที่เพ่ือรองรับการ
กระจายอํานาจรัฐสูทองถ่ิน 
  8. สงเสริมและพัฒนากลุมอาชีพใหมีความเขมแข็ง และมีศักยภาพในการบริหารจัดการ
ตนเอง 
  9. พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารและการบริการใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น      
เพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการบานเมืองที่ด ี

* ยุทธศาสตรองคการบริหารสวนตําบลบัวสลี* 

ยุทธศาสตรท่ี 1   การพัฒนาคุณภาพสังคมและมนุษย 
ยุทธศาสตรท่ี 2   การพัฒนาเมืองและชุมชนนาอยู 
ยุทธศาสตรท่ี 3   การพัฒนาเศรษฐกิจและชุมชน 

 ยุทธศาสตรที่ 4   การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเพื่อการพัฒนาอยางยั่งยืน 
 ยุทธศาสตรที่ 5   การพัฒนาดานการพัฒนาระบบบริหารจัดการที่ดี 
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บทที่ 2 
การจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐานความสําเร็จดานการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) 

  องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี ไดจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบ
มาตรฐานความสําเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ซึ่ งกรอบมาตรฐานดังกลาว 
ประกอบดวย 

  มิติที่ 1 ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร 
  มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติที่ 4 ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติที่ 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน 

มิติที่ 1 ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร หมายถึง การที่สวนราชการมีแนวทางและวิธีการบริหารทรัพยากร
บุคคล ดังนี้ 
 1. มีนโยบาย แผนงาน มาตรการดานการบริหารงานทรัพยากรบุคคล โดยตองมีความสอดคลองและ
สนับสนุนการบริหารงานองคการบริหารสวนตําบลใหบรรลุเปาหมาย พันธกิจ วัตถุประสงคและนโยบายการ
บริหารงาน 
 2. มีการวางแผนดานกําลังคนในเชิงปริมาณและคุณภาพ คือ อัตรากําลังมีความเหมาะสมกับภารกิจ 
อํานาจ หนาที่ และตองมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานเพ่ือใหองคกรขับเคลื่อนไปอยางมีประสิทธิผล ทั้งนี้ตอง
มีการวิเคราะห วางแผน ในการจัดกําลังคนใหมีความเหมาะสม เพ่ือไมใหคนลนงานหรืองานลนคน  
 3. มีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อใหไดบุคลากรที่มี
คุณภาพมาปฏิบัติงานในองคกร และธํารงรักษาไวซึ่งทรัพยากรบุคคลผูที่มีความรู ความสามารถ ทักษะหรือผูที่
มีสมรรถนะสูงในการทํางาน ใหไดมากที่สุดและเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของสวนราชการ(Talent 
Management) 
 4. มีแผนการสรางและพัฒนาผูบริหารทุกระดับ รวมถึงมีแผนการสรางความตอเนื่องในการบริหาร
ราชการหรือไม นอกจากนี้ยังรวมถึงการที่ผูนําปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีและสรางแรงจูงใจใหกับขาราชการ
และพนักงานจาง โดยการใหรางวัลแกผูปฏิบัติงานที่มีผลการปฏิบัติงานดีเดนและผูที่มีพฤติกรรมการทํางานดี 

มิติที่  2 ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operation Efficiency) หมายถึง 
กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ (HR Transactional Activities) มีลักษณะ
ดังตอไปนี้ 
 1. กิจกรรมและกระบวนการการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ เชน การสรรหา การ
คัดเลือก การบรรจุแตงตั้ง การพัฒนา การเลื่อนระดับ การเลื่อนข้ันเงินเดือน การโยกยายและกิจกรรมดานการ
บริหารทรัพยากรบุคคลอ่ืน ๆ มีความถูกตองและทันเวลา  
 2. มีระบบฐานขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกตอง เท่ียงตรง ทันสมัยและนํามาใช
ประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการไดจริง 
 3. สัดสวนคาใชจายสําหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลตองบประมาณรายจาย
ของสวนราชการมีความเหมาะสม และสะทอนผลิตภาพของบุคลากร (HR Productivity) ตลอดจนความคุมคา 
(Value for Money) 
 4. มีการนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
สวนราชการ เพ่ือปรับปรุงการบริหารและการบริการ (HR Automation) 
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มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Program EEffectiveness) หมายถึง นโยบาย 
แผนงาน โครงการและมาตรการการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการกอใหเกิดผลดังตอไปนี ้
 1. มีนโยบาย แผนงาน โครงการ หรือมาตรการในการรักษาไวซึ่งขาราชการและผูปฏิบัติงานซึ่งจําเปน
ตอการบรรลุเปาหมาย พันธกิจของทางราชการ 
 2. ความพึงพอใจของขาราชการและบุคลากรผูปฏิบัติงานตอนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการ
ดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ 
 3. การสนับสนุนใหเกิดการเรียนรูและการพัฒนาอยางตอเนื่อง รวมทั้งสงเสริมใหมีการแบงปน
แลกเปลี่ยนขอมูลและความรู (Development and Knowledge Management) เพ่ือพัฒนาขาราชการและ
ผูปฏิบัติงานใหมีทักษะและสมรรถนะที่จําเปนสําหรับการบรรลุภารกิจและเปาหมายของสวนราชการ 
 4. มีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ท่ีเนนประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและ
ความคุมคา มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถจําแนกความแตกตางและจัดลําดับผลการ
ปฏิบัติงานของขาราชการและผูปฏิบัติงาน ซึ่งเรียกชื่ออ่ืนไดอยางมีประสิทธิผลหรือไมเพียงใด นอกจากนี้ 
ขาราชการและผูปฏิบัติงานมีความเขาใจถึงความเชื่อมโยงระหวางผลการปฏิบัติงานสวนบุคคลและผลงานของ
ทีมงานกับความสําเร็จหรือผลงานของสวนราชการ 
มิติที่ 4 ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล หมายถึง การที่สวนราชการจะตอง  
 1. รับผิดชอบตอการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจดานการบริหารทรัพยากรบุคคลตลอดจน
ดําเนินการดานวินัย โดยคํานึงถึงหลักความสามารถและผลงาน หลักคุณธรรม หลักนิติธรรมและหลักสิทธิ
มนุษยชน 
 2. มีความโปรงใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล ท้ังนี้จะตองกําหนดใหมีความ
พรอมในการรับผิดชอบดานการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยูในทุกกิจกรรมดานการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของสวนราชการ 
มิติที่ 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน หมายถึง การที่สวนราชการมีนโยบาย 
แผนงาน โครงการและมาตรการ ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตของขาราชการและบุคลากรภาครัฐ ดังนี้ 
 1. ขาราชการและผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในการทํางาน ระบบงาน และ
บรรยากาศการทํางาน ตลอดจนมีการนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบเทคโนโลยีการสื่อสาร เขามาใช
ประกอบการบริหารราชการและการใหบริการแกประชาชน ซึ่งจะสงเสริมใหขาราชการและผูปฏิบัติงานไดใช
ศักยภาพอยางเต็มท่ี โดยไมสูญเสียรูปแบบการชีวิตสวนตัว 
 2. มีการจัดสวัสดิการและสิ่งอํานวยความสะดวกเพิ่มเติมท่ีไมใชสวัสดิการภาคบังคับตามกฎหมาย ซึ่งมี
ความเหมาะสม สอดคลองกับความตองการและสภาพของสวนราชการ 
 3. มีการสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางฝายบริการกับขาราชการ พนักงานขององคกรและระหวาง
ขาราชการและผูปฏิบัติงานดวยกันเอง และใหกําลังคนมีความพรอมท่ีจะขับเคลื่อนระบบการทํางานของสวน
ราชการใหพัฒนาไปสูวิสัยทัศนท่ีตองการ 
 มิติที่ใชในการประเมินสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้ง 5 มิตินี้ ใชเปนเครื่องมือในการที่จะ
ชวยใหสวนราชการใชประเมินตนเองวามีนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการดําเนินงานดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ใหมีความสอดคลองกับมิติในการประเมินดังกลาวอางมีประสิทธิภาพปละประสิทธิผลหรือไม 
มากนอยเพียงใด หากยังไมมีการดําเนินการตามมติการประเมินดังกลาวหรือมีในระดับนอยแลว สวนราชการ
จะตองมีการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลใหสอดคลองกับมิติการประเมินดังกลาว และเปนการ
ยกระดับประสิทธิภาพและคุณภารในการปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคลไดตามหลักเกณฑและ
กรอบมาตรฐานความสําเร็จทั้ง 5 มิต ิ
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บทที่ 3 
ขั้นตอนการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล 

องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี 
**************************** 

 องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี จะดําเนินการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล ตาม
รายละเอียดและขั้นตอนดังตอไปนี ้
 ขั้นตอนท่ี 1 การแตงตั้งคณะทํางาน 

  องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี ไดมีคําสั่งแตงตั้งคณะทํางานการจัดการความรูในองคกร โดยการ
จัดทําแผน KM หรือ จัดใหมีการถายทอดองคความรูตาง ๆ ที่มีอยูในตัวบุคคล คณะทํางานจัดการองคความรู 
ประกอบดวย 
 - นายกองคการบริหารสวนตําบลบัวสล ี   ประธานกรรมการ 
 - ปลัดองคการบริหารสวนตําบล    กรรมการ 
 - รองปลัดองคการบริหารสวนตําบล   กรรมการ 
 - ผูอํานวยการกองคลัง     กรรมการ 
 - ผูอํานวยการกองชาง     กรรมการ 
 - ผูอํานวยการกองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  กรรมการ 
 - หัวหนาสํานักปลัด อบต.     เลขานุการ 
 - เจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานการเจาหนาที่   ผูชวยเลขานุการ 
 คณะทํางานมีหนาที่ 
 1. ดําเนินการจัดทําแนวทางการจัดการความรูในองคการบริหารสวนตําบลบัวสลี 
 2. จัดทําแผนการจัดการความรูและแผนกลยุทธการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล 
 3. ติดตามผลการดําเนินงานตามแผนงาน 
 4. ปรับปรุง พัฒนาและสนับสนุนการดําเนินกิจกรรมตามแผนงาน โครงการ 
 5. ประชาสัมพันธการจัดการความรูในองคกร และดําเนินการอ่ืน ๆ ในสวนที่เก่ียวของ 

ขั้นตอนท่ี 2 ประชุมคณะทํางาน 

 ในการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคลขององคการบริหารสวนตําบลบัวสลี คณะทํางานที่
ไดรับการแตงตั้งไดมีการประชุมเพ่ือรวมหาแนวทางการดําเนินการหรือแนวทางการปรับปรุงการจัดทําแผนกล
ยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคการบริหารสวนตําบลบัวสลี เพื่อปรับปรุงเนื้อหาและแนวทางการ
ดําเนินการดานทรัพยากรบุคคลขององคการบริหารสวนตําบลบัวสลี ใหมีความสอดคลองรับกับนโยบายการ
บริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลบัวสลี ตลอดจนปรับปรุงระบบการทํางานของขาราชการและบุคลากร
ในสวนราชการทุกสวนราชการใหเปนไปตามระเบียบ ขอบังคับและกฎหมายดานการบริหารงานบุคคลที่มีการ
ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา และไดมีการประชุมคณะทํางาน เพ่ือทบทวนเปาหมาย แผนการ
ดําเนินงาน แผนปฏิบัติงาน การปฏิบัติการตามแผน การติดตาม การประเมินความพรอม การสรุปบทเรียน   
ตาง ๆ ที่ไดจากการดําเนินการที่ผานมา กรณีพบปญหาคณะทํางานจะไดมีการระดมความคิดในการแกไข
ปญหาและแกไขใหระบบการทํางานดียิ่ง ๆ ขึ้น ตลอดจนสรางระบบงาน ระบบการประเมินผล การสรรหา การ
สงเสริมความกาวหนาในตําแหนงหนาที่การงาน การสงเสริมใหขาราชการ พนักงาน ไดมีการพัฒนา  
ปรับปรุงระบบการทํางานตลอดจนสงเสริมใหมีการเรียนรูและสรางแรงจูงใจในการทํางาน สรางความผาสุก 
และความพึงพอใจของบุคลากรที่ปฏิบ ัติงานในสถานท่ีทํางานแหงนี้ ซึ่งจะเปนปจจัยสําคัญที่จะทําใหการ
ดําเนินงานบรรลุผลตามวิสัยทัศน และพันธกิจที่ไดกําหนดไว 
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 ขั้นตอนที่ 3 การจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคการบริหารสวนตําบล    
บัวสลี     มีขอสรุปของข้ันตอนการทบทวนแผนฯ ดังตอไปนี ้

 1. มีการวิเคราะหทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคล จากการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็น
ยุทธศาสตร และศึกษาขอมูลท่ีไดจากการระดมความคิดเห็นของผูมีสวนไดเสียและผูที่เกี่ยวของ การประเมิน
สถานภาพและผลการประเมิน จุดออน จุดแข็ง วิกฤติและโอกาส และนําเอาผลการวิเคราะหระหวาง
ความสําค ญัของประเด็นความตองการกับผลการปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR) และการ
วิเคราะหแรงเสริม แรงตานของประเด็นยุทธศาสตร ตามแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 2. กําหนดประเด็นยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือใหครอบคลุมทุกยุทธศาสตร และให
สามารถบรรลุเปาหมายและจัดลําดับความสําคัญของประเด็นยุทธศาสตร 
 3. กําหนดเปาประสงคเชิงกลยุทธดานการบริหารทรัพยากรบุคคลและตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานของแต
ละเปาประสงค 
 4. จัดทํารายละเอียดแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลและดําเนินการจัดทําแผนงาน/โครงการ 
เพ่ือรองรับแผนดังกลาว 
 5. ขออนุมัติการจัดทําแผนตอผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลบัวสลี 
 6. จัดทําแผนปฏิบัติการประจําป (Action Plan) การบริหารทรัพยากรบุคคลตามแนวทางของการ
จัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลองคการบริหารสวนตําบลบัวสลี 
 7. ดําเนินการตามแผน โดยตองมีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานพรอมสรางบทเรียนเพ่ือให
เกิดการปรับปรุงผลการดําเนินงานในครั้งตอ ๆ ไป 

ขั้นตอนท่ี 4 การดําเนินการตามขั้นตอนท่ีกําหนดไว 

 1. คณะทํางาน ไดวิเคราะหและกําหนดทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคลจากแผนพัฒนา ซึ่งได
กําหนดวิสัยทัศนใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนองคกรที่มีสมรรถนะสูงในการสงเสริมใหองคกรปกครอง
สวนทองถิ่น เปนกลไกในการพัฒนาประเทศไดอยางยั่งยืน และมีพันธกิจประการหนึ่งคือ พัฒนาใหเปนองคกรที่
มีสมรรถนะสูง จึงจะทําใหเห็นทิศทางและแนวทางการพัฒนาที่ควรตองมีการจัดระบบงานใหมีระบบการ
บริหารจัดการที่ดี มีระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เปนธรรม มีการพัฒนาบุคลากรไดตรงตามความตองการ
และสอดคลองกับยุทธศาสตรขององคการบริหารสวนตําบล การท่ีจะสรางใหองคการบริหารสวนตําบลบัวสลี 
เปนองคกรแหงการเรียนรูไดนั้น จะตองนําเอาระบบการจัดการความรู หรือ KM มาใชเปนเครื่องมือในการ
ดําเนินการ ซึ่งจะทําใหองคกรเกิดการเรียนรู และมีการพัฒนาองคกร รวมถึงการนําเอาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและระบบเทคโนโลยีทางการสื่อสารที่ ทันสมัยมาใชสนับสนุนการปฏิบัติงานจะทําให เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล นอกจากนั้น การที่บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลบัวสลีเกิดความตื่นตัว
และตระหนักในการปฏิบัติหนาที่ตามความรับผิดชอบของตนเองไดเปนอยางดี ก็จะเปนสวนหนึ่งที่สําคัญในการ
ใหองคกรมีการขับเคลื่อนระบบการทํางานไดอยางบรรลุวัตถุประสงคได ดังนั้น เพ่ือใหกรมสงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นบรรลุถึงความสําเร็จดานการบริหารงานบุคคล จึงตองมีการวางระบบการบริหารงานบุคคลใหมี
ประสิทธิภาพเพื่อรองรับการเปนองคกรที่มีขีดความสามารถในการทํางาน สามารถปฏิบัติงานใหเปนไปตาม
วิสัยทัศนและพัฒนากิจ ดังกลาว โดยคณะทํางาน ไดนําผลการศึกษาและความคิดเห็นจากหัวหนาสวนราชการ
และผูมีสวนไดสวนเสีย และผูที่เก่ียวของ เปนขอมูลนํามาประกอบการปรับปรุงแผนฯ ซึ่งผลการระดมความเห็น
ดังกลาว ประกอบดวยประเด็นดังตอไปนี ้
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 1.1. มีการวิเคราะหเอาจุดแข็ง จุดออน วิกฤติและโอกาส ตลอดจนประเด็นความทาทายของการ
บริหารทรัพยากรบุคคลและการวิเคราะหทิศทางความคาดหวังดานการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคการ
บริหารสวนตําบลบัวสลี ในอนาคตของผูมีสวนไดสวนเสีย(Stekeholder) ที่เก่ียวของกับการบริหารทรัพยากร
บุคคล ดังนี้ 
  1. เปาหมายสูงสุดหรือผลสัมฤทธิ์ท่ีสําคัญที่องคกรตองการใหเกิดขึ้นใน 1-3 ปขางหนา คืออะไร 
 1.1. ดานกระบวนงาน 
 1) นําเอาระบบ IT หรือระบบสารสนเทศ เขามาชวยในการปฏิบัติหนาที่ในดานตาง ๆ เชน KM การ
ฝกอบรมบุคลากร การสงเสริมใหมีการสืบคนความรูหรือขอมูลตาง ๆ ที่อยูในระบบสารสนเทศหลาย ๆ ดาน 
หรือการสงเสริมใหพนักงานมีการปรับปรุง พัฒนาระบบการทํางานของตนเอง โดยเนนความรับผิดชอบตอ
หนาท่ี การใหความรวมมือในการทํางานระหวางเพ่ือนรวมงาน การใหความชวยเหลือเพ่ือนรวมงาน การสอน
งาน การใหคําปรึกษา แนะนํา การใหความรูที่เก่ียวของกับระบบการทํางานแกเพื่อนรวมงาน ตลอดจนการ
ประชุมรับมอบนโยบายจากบนสูลาง และการระดมความเห็นในการปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงคของงาน    
ที่ไดรับมอบหมาย เปนตน 
 2) มีการประมวลคําถาม คําตอบ แยกตามหมวดหมูของประเด็นปญหาเพื่อใชเปนกรณีศึกษา เพราะ
จะทําใหองคกรไมตองเสียเวลาในการตอบปญหา 
 3) การออกระเบียบ ขอบังคับ ตองนําเอาหลักเกณฑที่กําหนดไวจากสวนกลางและสวนภูมิภาค มาใช
ในการออกระเบียบ หลักเกณฑและขอบังคับ โดยจะตองไมกําหนดระเบียบ หลักเกณฑและขอบังคับ            
ที่นอกเหนือจากนั้น หรือไมนําเอาขอบังคับที่มาจากความคิดสวนตัวมาใชเปนตัวกําหนดหลักเกณฑดานการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
 4) ในการออกระเบียบ หลักเกณฑ ขอบังคับ ตองมีการระดมความคิดเห็นและขอเสนอจาก
คณะทํางานทุกคน โดยใชหลักความเห็นและการมีสวนรวมในการดําเนินงานเปนสําคัญ 
 5) ยึดประชาชนเปนศูนยกลางในการกําหนดวิสัยท ัศนและพันธกิจ และกําหนดใหมีการบูรณาการ
หลักการทํางานรวมกับทุกภาคสวนเปนสําค ัญ 
 6) จัดระบบการถายทอดองคความรูทั้งทางดานวิชาการและเทคโนโลยีมาเปนเครื่องมือ 
 7) มีระบบฐานขอมูลการปฏิบัติงานที่ถูกตอง ทันสมัยและเพียงพอตอจํานวนบุคลากรในองคกร 
 8) มีการกระจายอํานาจดานการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือใหเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติงาน
มากยิ่งข้ึน 
 9) สรางเสนทางความกาวหนาในอาชีพการรับราชการที่เปนรูปธรรมและชัดเจน 
 10) มีการลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน เพ่ือใหเกิดความรวดเร็ว กระชับและถูกตอง 
 11) กระจายอํานาจจากผูบังคับบัญชาระดับสูงแกผูบังคับบัญชาระดับหัวหนาสวนราชการในดานการ
บริหารทรัพยากรบุคคลใหมากยิ่งข้ึน เพื่อลดระดับการแยกชนชั้นการบริหารงานบุคคล 
 12) สงเสริมใหพนักงานองคการบริหารสวนตําบลบัวสลี มีระดับสมรรถนะการทํางานใหสูงขึ้น 
สามารถเปนตัวแทนองคกรไดในทุกดาน ทุกกิจกรรม เพ่ือใหเกิดการมีสวนรวมในการทํางาน 
 13) มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่เปนรูปธรรม มีความเท่ียงธรรม เที่ยงตรง เชื่อถือได 
 14) มีระบบการบริหารงานบุคคลท่ีเนนดานคุณธรรม เชน การสรรหา การเลือกสรร การใหความรู 
ความกาวหนาแกผูปฏิบัติงาน ตลอดจนสงเสริมใหบุคลากรไดรับการพัฒนาความรูใหเปนไปตามตําแหนงและ
ระดับตามมาตรฐานกําหนดตําแหนงพนักงานสวนตําบล 
 15) กระบวนงานมีความชัดเจน สามารถนําไปปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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 16) ขาราชการตลอดจนผูปฏิบัติงานทุกระดับตําแหนง ตองมีความเขาใจบทบาทของตนเอง ไมกาว
กายการปฏิบัติงานของบุคคลอ่ืน สามารถนําเอาความรูมาเชื่อมโยงกับกระบวนงานของตนเองตลอดจน
กระบวนงานขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 17) จํานวนผูปฏิบัติงานตองมีความเหมาะสมกับปริมาณงานและตองมีการมอบหมายงานที่เหมาะสม
กับตําแหนงหนาที่ของบุคคลคนนั้น (Put the right man to the right job) 
 18) มีการนําเอาระบบฐานขอมูลบุคลากรทองถ่ิน มาประกอบการตัดสินใจในการบริหารงานและใช
ประกอบการบริหารราชการเพ่ือใหเกิดความเหมาะสม 
 1.2. ดานบุคลากร 

 1) พัฒนาบุคลากรใหมีคุณสมบัติ 3 ประการ คือ เกง ดี สุข 

  เกง หมายถึง มีความรู เปนที่ยอมรับของเพ่ือนรวมงาน รวมถึงสวนราชการตาง ๆ มีความสามารถ 
มีทักษะ ศลิปะในการประสานงานเปนอยางด ี

  ดี หมายถึง เปนบุคคลที่มีคุณธรรม จริยธรรม ปฏิบัติหนาที่ดวยความโปรงใส มีความรับผิดชอบ 

  สุข หมายถึง มีการดํารงชีวิตประจําวันดวยความพอเพียง สามารถเปนตัวอยางแกบุคคลอ่ืนได 

 2) บุคลากรในองคกรตองมีความรู ความชํานาญและมีความเชี่ยวชาญเฉพาะดานในอาชีพของตนเอง 
ตองเปนผูมีความรู ความเขาใจในระบบงาน สามารถนําเอาความรูในระบบสารสนเทศมาใชในการปฏิบัติงาน
ของตนเอง ทําใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวได 
 3) บุคลากรมีความสามารถในการถายทอดความรูซึ่งกันและกันได สามารถอธิบายหรือชี้แจงหรือ
ถายทอดความรูใหแกเพ่ือนรวมงานใหมีความรูความเขาใจในงานของตนเองได 
 4) มีการธํารงรักษาทรัพยากรบุคคลในองคกรไว(Relation) การธํารงไวซึ่งบุคลากรผูมีความสามารถ
และสมรรถนะในการปฏิบัติหนาที่ใหประสบผลสําเร็จตามที่ไดรับมอบหมายยอมสงผลใหองคกรมีผลงานดีเดน 
สามารถเปนตนแบบองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีการบริหารจัดการดีแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นอ่ืนได 
โดยองคกรควรจะมีสิ่งจูงใจแกผูปฏิบัติงาน เชน การสนับสนุนใหผูปฏิบัติงานมีความกาวหนาในการทํางาน  
การสนับสนุนดานสวัสดิการอ่ืน ๆ การใหรางวัลชมเชยแกผูที่มีความตั้งใจ ทุมเทใหกับการปฏิบัติงาน 
 5) เพ่ิมขวัญและกําลังใจแกบุคลากร ในการปฏิบัติภารกิจใหสําเร็จลุลวงไปได โดยการยกยองบุคคล
ตัวอยางที่มีผลการปฏิบัติงานในระดับดีเดน การมอบสวัสดิการดานตาง ๆ ใหทั่วถึงเปนตน 
 6) สงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรในองคกรในการปฏิบัติภารกิจ โดยการจัดหาเครื่องมือ เครื่องใชใน
การปฏิบัติงานเพ่ือใหเกิดความรวดเร็ว ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานและสรางแรงจูงใจในการทํางานของบุคลากร 
 7) กําหนดตําแหนงพนักงานสวนตําบลสําหรับสายงานที่มีความจําเปนตองใชผูเชี่ยวชาญเฉพาะและ
ขาดแคลนอัตรากําลังใหมีความเหมาะสมและเพียงพอตอความตองการอัตรากําลัง เพ่ือใหองคกรสามารถ
ปฏิบัติงานไดตามวิสัยทัศนและพันธกิจที่กําหนดไว 
 8) สงเสริม สนับสนุนการปฏิบัติงานแกผูที่ปฏิบัติงานใหบริการแกประชาชน เพื่อใหเกิดความคลองตัว 
รวดเร็วและลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
 9) บุคลากรในองคกรตองเปนผูที่มีจิตสํานึกท่ีดี รูจักการนําเอาความรู เชน ความรูจากการเขารับการ
ฝกอบรม หรือคนควาตาง ๆ มาใชปรับปรุงระบบการทํางานใหไดประสิทธิผลดียิ่งข้ึน สงเสริมใหองคกรประสบ
ความสําเร็จในการบริหารงาน 
 10) มีแผนการฝกอบรมประจําป โดยกําหนดและสงเสริมใหพนักงานสวนตําบล พนักงานจางทุกอัตรา
ตําแหนง ไดรับการพัฒนา ฝกอบรมความรูท่ีตองใชในการปฏิบัติงานในหนาที่ของตนเอง อยางนอยปละ 1 ครั้ง
ตอ 1 หลักสูตรตอ 1 คน 
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 11) มีการสรรหาบุคลากรเปนไปตามหลักสมรรถนะและหลักความสามารถ เปนไปตามมาตรฐาน
กําหนดตําแหนงนั้น ๆ  
 12) บุคลากรทุกตําแหนงตองมีความพรอมและยอมรับตอการเปลี่ยนแปลงตามสภาวการณปจจุบัน 
 13) ยึดระบบการบริหารงานดวยระบบคุณธรรม โดยนําเอาหลักการมาใชในการบริหารงานบุคคล 
เพ่ือใหเกิดความเปนธรรม โปรงใส 

1.3. ดานทรัพยากร 

 1) มีการพัฒนาระบบสารสนเทศท่ีเหมาะสมกับองคกร และมีความสะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
 2) นําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาปรับใชในการจัดเก็บขอมูลที่จําเปน และมีการถายทอดความรูแก
ผูปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ 
 3) มีการจัดสรร สนับสนุนทรัพยากรทางการบริหารใหสอดคลองกับภารกิจอยางเพียงพอและมีความ
ทันสมัยใหทั้งระดับ จังหวัด อําเภอ โดยคํานึงถึงสภาพพ้ืนที่การปฏิบัติงาน 
 4) สรางเครือขายระบบสารสนเทศใหมีความทันสมัย และปรับปรุงระบบเพื่อใหเขาถึงสารสนเทศได
อยางงายและเทาเทียมกัน เพ่ือใหเกิดความประหยัดดานทรัพยากรและสงเสริมบุคลากรใหเกิดการเรียนรูดวย
ตนเอง 
 5) นําระบบสารสนเทศและระบบการสื่อสารมาใชประกอบการบริหารงาน เพ่ือใหเกิดความรวดเร็ว 
และปฏิบัติงานไดทันตามความตองการเรงดวน 

1.4. ดานผูรับบริการหรือผูไดรับผลกระทบภายนอกองคกร 

 1) องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี ไดนําเอาหลักการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี (ดานธรรมาภิบาล) 
มาใชประกอบการบริหารงาน 
 2) สามารถใหบริการดานสาธารณะไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ประชาชนไดรับประโยชน
อยางสูงสุด 
 3) บุคลากรองคการบริหารสวนตําบลบัวสลีสวนใหญ มีประสบการณในการทํางานมาไมนอยกวา     
10 ป ทําใหมีความรูความเขาใจในระบบการทํางานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนอยางดี ทําใหสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีความประหยัดและคุมคา 
 4) บุคลากรสามารถใหบริการแกประชาชนอยางเต็มความสามารถตามมาตรฐานการใหบริการและมี
ความเปนมืออาชีพ 
 5) องคการบริหารสวนตําบลบัวสลีมีนโยบายการบริหารงานอยางชัดเจน โดยไดกําหนดวิสัยทัศนการ
บริหารงาน และกําหนดพันธกิจในการดําเนินงานไวอยางชัดเจน เปนรูปธรรม 
 6) มีระบบการเสริมสรางความรูใหแกผูบริหาร บุคลากรทองถิ่นใหเปนผูมีความรู ความเชี่ยวชาญใน
การบริหารกิจการในองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 7) ผูบริหารมีการนําเอาความคิดเห็นและความตองการของประชาชนมากําหนดเปนวิสัยทัศนในการ
บริหารงาน ทําใหสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดเปนอยางดี 
 ประชาชน 
 1) ประชาชนตําบลบัวสลีใหความสําคัญกับการมีสวนรวมในการดําเนินงานขององคการบริหาร       
สวนตําบลบัวสล ี
 2) องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี เปดโอกาสใหประชาชนตําบลบัวสลีเขามามีสวนรวมในการ
บริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลบัวสลี โดยเฉพาะการสงเสริมใหประชาชนเขามามีบทบาทและมีสวน
รวมดานการเมืองมากขึ้น 
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 3) ประชาชนตําบลบัวสลี ตระหนักถึงการมีสวนรวมในการตรวจสอบการบริหารงานขององคการ
บริหารสวนตําบลบัวสลีมากขึ้น 

2. อะไรบางที่เปนจุดแขง็หรือส่ิงที่ดีท่ีองคกรมีอยูและอยากธํารงรักษาไวตอไปหรือมุงเนนใหดีย่ิงขึ้น 
 
จุดแขง็ 
 1) บุคลากรสวนใหญเปนผูมีความรู ความสามารถ มีความชํานาญในงานตาง ๆ สามารถปฏิบัติงานให
บรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว 
 2) การเปนหนวยงานที่ไดรับการยอมรับในบทบาทการสงเสริมความรูดานการปกครองทองถิ่น ใหแก
ประชาชน 
 3) มีสถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น ที่เปนหนวยงานสนับสนุนใหบุคลากรในองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน ไดรับโอกาสในการพัฒนาความรูของตนเองในหลาย ๆ หลักสูตรทั้งหลักสูตรระยะยาวที่เปนไปตาม
มาตรฐานกําหนดตําแหนงของแตละตําแหนง รวมถึงกําหนดหลักสูตรดานความรูดานสารสนเทศที่เก่ียวของกับ
การนํามาใชในการปฏิบ ัติงานในหนาที่และขององคกร 
 4) มีเครอืขายการปฏิบัติงานครอบคลุมพ้ืนที่ทั่วประเทศ 
 5) มีขอระเบียบ กฎหมายที่ใชกําหนดบังคับใหปฏิบัติไวอยางชัดเจน 
 6) มีการพัฒนาความรูของบุคลากรในหลายดาน เชน การสนับสนุนใหไดรับการฝกอบรมในสายงาน
และการใชกับการปฏิบัติงานอยางตอเนื่องสม่ําเสมอ 
 7) องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี เปนองคกรที่มีพ้ืนฐานการทํางานที่ดี มีวัฒนธรรมการทํางาน      
ที่สรางสรรค สามารถปฏิบัติงานภายใตการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาไดเปนอยางด ี
 8) มีขอมูลขาวสารท่ีสนับสนุนการทํางานขององคกรเปนอยางด ี
 9) มีเครอืขายการทํางาน ทําใหสามารถรับรูขาวสารไดอยางรวดเร็ว และมีความทันสมัย 
 10) ขาราชการมีความรู ความสามารถในการปฏิบัติงาน และมีความสามารถดานอื่น ๆ หลายดาน 
ชวยสงเสริมใหองคการบริหารสวนตําบลบัวสลี บริหารงานไดอยางเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

สิ่งท่ีมุงเนน 

 1) การเปนองคกรหลักในการสงเสริมพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 2) เปนหนวยงานที่คอนขางมีความคลองตัวสูง เปนองคกรที่งายตอการปรับเปลี่ยน 
 3) มีการนําเอาระบบสารสนเทศมาสงเสริมระบบการทํางานโดยการเชื่อมโยงเครือขายทั่วประเทศ 

3.อะไรบางท่ีเปนสิ่งทาทายหรือสิ่งที่ตองปรับปรุงเพ่ือใหการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
ประสบผลสําเร็จตามเปาหมายที่คาดหวัง 
 1) การสงเสริมการจัดการความรูขององคกร 
 2) พัฒนาบุคลากรใหมีความรอบรูในภารกิจของหนวยงานและสามารถทํางานทดแทนกันได 
 3) สรางผูบริหารทุกระดับใหเปนผูนําบริหารการเปลี่ยนแปลง รวมทั้งปรับเปลี่ยนทัศนคติในการ
ทํางานของบุคลากรในองคกรใหพรอมตอการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
 4) พัฒนาความรูเฉพาะดานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 
 5) การพัฒนาองคกรใหมีความโดดเดนดานการบริหารงานอยางมีคุณภาพ เชน สรางบุคลากรที่มีอยาง
จํากัดใหมีคุณภาพการปฏิบัติงาน 
 6) การสงเสริมปรับปรุงระบบเครือขายสารสนเทศใหมีความทันสมัยมากยิ่งข้ึน สามารถใชในการ
สืบคนขอมูล ถายทอดความรูผานระบบสารสนเทศไดงายและรวดเร็วยิ่งข้ึน 
 7) การสงเสริมบุคลากรทุกระดับปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตย สุจริต มีความโปรงใส ไมเลือกปฏิบัต ิ
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 8) มีการพัฒนาขาราชการอยางสม่ําเสมอ เพื่อใหสอดคลองกับสภาพการณท่ีเปลี่ยนแปลงในยุค
โลกาภิวัฒน 
 9) การสราง Service Mind ใหแกประชาชน โดยยึดหลัก “ยิ้มแยมแจมใส เต็มใจใหบริการ ประสาน
ประโยชน” 
 10) การสรางจิตสํานึกใหขาราชการทุกระดับเปนขาราชการที่ดี มีคณุธรรมและจริยธรรม 
 11) มีการจัดสภาพแวดลอมการทํางาน และจัดสวัสดิการที่เหมาะสมใหกับบุคลากรเพื่อเปนแรงจูงใจ
ในการทํางาน 
 12) บุคลากรมีสมรรถนะที่ตรงตามภารกิจที่ไดรับมอบหมาย 

4. อะไรที่หนวยงานบริหารทรัพยากรควรจะทํา แตไมไดทําในชวงที่ผานมาหรือทานคาดหวังใหหนวยบริหาร
ทรัพยากรบุคคลสนับสนุน 

 1) ยึดหลักสมรรถนะและผลสัมฤทธิ์ในการประเมินบุคลากร 
 2) พัฒนาศักยภาพผูปฏิบัติงานและผูบริหารอยางตอเนื่อง เพ่ือใหเกิดการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการ
ทํางาน 
 3) ผลักดันใหเกิดบรรยากาศในการทํางานในลักษณะ Learning Organization โดยนําเอาระบบ
คุณธรรมมาใชในการบริหารงานบุคคล 
 4) มีการเผยแพรขอมูลขาวสาร ดานการบริหารทรัพยากรบุคคลผานชองทางสื่อตางๆ อยางสม่ําเสมอ
และเปนปจจุบัน 
 5) มีการนิเทศงาน/การสอนงาน/การถายทอดงาน การเผยแพรความรูเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล
ระบบใหม ที่สอดคลองกับการบรหิารงานบุคคลในอนาคตภายภาคหนา 
 6) มีการจัดทําฐานขอมูลบุคลากรที่ถูกตอง เปนปจจุบัน โดยใหขาราชการสามารถตรวจสอบขอมูล
สวนตัวผานระบบสารสนเทศได 
 7) มีการกําหนดเสนทางความกาวหนาสายอาชีพ ควรมีความชัดเจนโดยกําหนดแผนไวลวงหนา 
 8) มีการสรางขวัญและกําลังใจ มีสวัสดิการที่เหมาะสม มีคาตอบแทนที่เหมาะสม การเลื่อนตําแหนง 
การโยกยาย เปนไปดวยความโปรงใส 
 9) มีการสรางหลักประกันความกาวหนาและแรงจูงใจในการทํางานแกบุคลากรอยางทั่วถึง 
 10) สรางผูบริหารที่เปนผูบริหารที่เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 
 11) การธํารงรักษาคนที่มปีระสิทธิภาพใหอยูในองคกร (Retention) 
 12) การปรับปรุงเรื่องสวัสดิการภายใน เชน ความปลอดภัยในการทํางาน สวัสดิการดานการ
รักษาพยาบาล การลาตาง ๆ ควรเปนไปตามสวัสดิการของบุคลากร 
 13) มีแผนการพัฒนาบุคลากรที่สอดคลองกับหลักสมรรถนะ(Competency) อยางชัดเจนและ
เพียงพอตออัตรากําลังที่มีอยู 
 14) กระบวนการการบริหารทรัพยากรควรมีความโปรงใส และมีความเปนธรรม  
 4.1.2. จากการวิเคราะหจุดออน จุดแข็ง ประเด็นทายทาย ความคาดหวัง  แลว จึงกําหนดประเด็น
ยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล ดังตอไปนี้ 
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ลําดับ      ประเด็นยุทธศาสตร 

1 การสรางความตระหนักถึงระบบคุณธรรม จริยธรรมในการเรียนรูและพัฒนาตนเองสูความเปนเลิศ 
2 การพัฒนาสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการปฏิบัติงาน 
3 พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับระบบการบริหารกิจการบานเมืองที่ด ี
4 พัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 
5 การพัฒนาระบบบริการทรัพยากรบุคคลใหมีประสิทธิภาพ 
6 สงเสริมคุณภาพชีวิตขาราชการ 
7 การสรรหา บรรจุ แตงตั้ง บุคลากรตองมีความเหมาะสมตามหลักสมรรถนะ 
8 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารงานทรัพยากรบุคคล 
9 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรดานคุณภาพเศรษฐกิจและการจัดการสิ่งแวดลอมอยางเปนระบบ 
 และมีความตอเนื่อง 
10 การสงเสริมความกาวหนาในสายอาชีพ 
11 การพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานดานการจัดการความรู 
12 การวางแผนอัตรากําลังและปรับอัตรากําลังใหมีความเหมาะสมกับภารกิจ อํานาจหนาที่ 
13 การสรางแรงจูงใจในการทํางานเพ่ือรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพไวในองคกร 
14 การพัฒนาภาวะผูนําแกขาราชการกลุมสายงานบริหาร 
15 การบริหารระบบบริหารงานบุคคลและมีการพัฒนาบุคลากรใหตรงกับสมรรถนะประจําสายงาน 
16 สงเสริมและพัฒนาดานจิตสํานึกใหบุคลากรในองคกรตระหนักถึงระบบคุณธรรม จริยธรรม และใหรู 
 ถึงบทบาทหนาที่ของตนเองในการปฏิบัติหนาที่และเต็มใจจะพัฒนาตนเองสูความเปนเลิศ 
17 กําหนดระเบียบ หลักเกณฑ วิธีการปฏิบัติแนวทางการดําเนินงานใหมีความชัดเจน 
18 บูรณาการแผนงาน/โครงการ และระบบการทํางานขององคกร โดยเนนการทํางานเปนทีมและ 
 การเปนสมาชิกดําเนินการทางยุทธศาสตรกับหนวยงานที่เก่ียวของ 
19 พัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลใหมีประสิทธิภาพและสมรรถนะตรงกับภารกิจ 
20 ปรบัปรุงระบบเครือขายดานเทคโนโยลีสารสนเทศและระบบเครือขายอินเทอรเน็ตใหมีความรวดเร็ว 
21 สนับสนุนใหองคกรปกครองสวนทองถิน่ ดําเนินการตามมาตรฐานการจัดบริการสาธารณะ 
22 สงเสริม พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความเขาใจในระบบการบริหารราชการของกรมสงเสริมการ 
 ปกครองสวนทองถิ่นและระบบบริหารราชการแนวใหมใหมีสมรรถนะตรงกับตําแหนงงาน  
 ความรับผิดชอบ และมีความเปนมืออาชีพ 
23 พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน ทั้งในดานเครื่องมือ วิธีการและผูประเมิน เพ่ือใหสามารถ 
 ประเมินผลการปฏิบัติงานใหเปนไปตามระบบผลงาน 
24 กําหนดแนวทาง วิธีการ วิธีปฏิบัติ แนวทางการดําเนินงานใหมีความชัดเจนและสามารถปฏิบัติได 
25 สรางสภาพแวดลอมที่เอ้ืออํานวยตอการปฏิบัติงาน โดยการจัดหาสิ่งอํานวยความสะดวก พัฒนาระบบ 
 การทํางานและบรรยากาศของการทํางานแบบมีสวนรวม การทํางานเปนทีม การทํางานอยาง 
 มีความสุขและบรรลุวัตถุประสงค 
26 การเพ่ิมสวัสดิการใหแกพนักงานอยางเหมาะสมและทั่วถึง 
27 การสรางวัฒนธรรมในการทํางานแบบมีสวนรวม 
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 ประกอบกับขอมูลที่งานการเจาหนาท่ี ไดรวบรวมความคิดเห็นโดยการใชแบบสอบถามความพึงพอใจ
ตอการบริหารงานของผูบริหารจาก พนักงานสวนตําบลและพนักงานจางทั้งหมด ซึ่งผลการสํารวจความพึง
พอใจและความคิดเห็นสวนตัวของผูปฏิบัติงานมีประเด็นคลายคลึงกับการความคิดเห็นขางตน 
 
 

การวิเคราะหแรงเสริม แรงตาน เพื่อมุงผลสัมฤทธิ์ที่ตองการ 
ของประเด็นยุทธศาสตรและการกําหนดเปาประสงคเชิงกลยุทธ 

 
ประเด็นยุทธศาสตร 1 การสรางความกาวหนาในสายอาชีพ 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 
1. ผูบังคบับัญชาใหความหวังและสนับสนุน 1. ขอจํากัดดานงบประมาณดานการบริหารงานบุคคล 
2. แนวทางการบริหารงานบุคคลแนวใหม 2. ระเบียบ กฎหมายไมเอ้ืออํานวยในการ 

    สรางความกาวหนา 
3. นโยบายรัฐบาล 3. โครงสรางการบริหารงานของสวนกลาง 
 4. มาตรการการจํากัดดานกําลังคนภาครัฐ 
 5. ขาดรายละเอียดเก่ียวกับความรูและทักษะ สมรรถนะ 

   เฉพาะสายงาน 
4. การจัดทําฐานขอมูลอัตรากําลังใหเปนปจจุบัน 1. จัดทําแผนเสนทางความกาวหนาใหมีความชัดเจน 

   (Career Part) 
 2. มีระบบการสรางแรงจูงใจในการทํางานเพ่ือสรางโอกาส 

   ความกาวหนาในสายอาชีพที่เหมาะสม 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

1. จัดทําฐานขอมูลอัตรากําลังใหมีความถูกตองและ 
   เปนปจจุบัน 

1. ระดับความสําเร็จในการจัดทําฐานขอมูลบุคลากร 

2. ปรับปรุงโครงสรางและอัตรากําลังใหมีความเหมาะสม 
    กับภารกิจ อํานาจหนาที่ 

2. มีระบบการสรางแรงจูงใจในการทํางาน เพ่ือสราง 
    ความกาวหนาในอาชีพ 

3. จัดทําแผนเสนทางความกาวหนาสําหรับทุกตําแหนง 
   และสายงาน 

3. ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนเสนทาง 
    ความกาวหนาในสายอาชีพ 

4. จัดทํารายละเอียดเก่ียวกับความรู ทักษะ สมรรถนะ  
   ในการทํางานของตําแหนงสายงานที่มีอยูในปจจุบัน 

4. รอยละของความสําเร็จในการจัดทําสมรรถนะประจํา 
   ตําแหนงและสายงาน 
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ประเด็นยุทธศาสตร 2 การวางแผนอัตรากําลังและปรับอตัรากําลังใหเหมาะสมกับภารกิจ อาํนาจ หนาที่ 
แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 

1. ผูบริหารใหการสนับสนุนดานอัตรากําลังตามความ 
   ตองการของสวนราชการใหสอดคลองและเหมาะสม 
   กับภารกิจของแตละสวนราชการ 

1. การจํากัดดานอัตรากําลัง และการควบคุมภาระ
คาใชจายดานบุคลากรจากสวนกลาง 

2 . บุ ค ล าก รค ว รมี ค ว าม พ ร อ ม แ ล ะย อ ม รั บ ก าร
เปลี่ยนแปลง 

2 . มีภ ารกิจที่ เ พ่ิ มขึ้นจากการถ ายโอนภารกิจจาก
สวนกลางใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ท่ีเพิ่มมากข้ึน 
แตมีขอจํากัดดานอัตรากําลังท่ีเหมาะสม 

 3. การสูญเสียอัตรากําลังจากการโอน(ยาย) เนื่องจาก 
   ความตองการความกาวหนาในตําแหนงหนาที ่

 4. การขาดความรวมมือในการทํางานไมดีเทาที่ควร 
 5. การยึดติดกับระบบการทํางานระบบเกา ไมยอมรับ

และพัฒนาระดับการทํางานที่ตองมีการพัฒนาตลอดเวลา 
ทําใหเกิดผลกระทบกับกระบวนการทํางาน 

 6. ขาดความรวมมือในการปฏิบัติภารกิจใหสําเร็จลุลวง 
    บุคลากรใหความรวมมือในการปฏิบัติงานมีนอย ขาด 
    จิตสํานึกในการรับผิดชอบงานสวนรวม 

 7. อัตรากําลังในบางภารกิจมีไมเพียงพอตอปริมาณงาน 
 

สิ่งท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน ส่ิงที่ตองทําเพื่อแรงเสริม 
1. เพ่ิมอัตรากําลังผูปฏิบัติงานตามภารกิจที่ไดรับการ 
    ถายโอน 

1. จัดทําและปรับปรุงแผนอัตรากําลัง ใหมีความ 
    สอดคลองกับภารกิจอํานาจหนาที่ 

2. บริหารอัตรากําลังและปรับเกลี่ยปริมาณงานใหมีความ 
   เหมาะสมกับภารกิจหนาที่ตามกรอบที่กําหนด 

2. จัดใหมีกระบวนการสรางและปรับวัฒนธรรมในการ 
    ทํางานแกผูปฏิบัติงานภายในองคกรใหสอดคลองกับ 
    การบริหารราชการแนวใหม 

 3. สนับสนุนใหพนักงานมีแนวคิดนอกกรอบ มีการ 
   กระจายอํานาจการตัดสินใจเพ่ือลดข้ันตอน 
   กระบวนงานและใหเกิดความรวดเร็วในการใหบริการ 
   ประชาชน 

 4. สรางจิตสํานึกแกขาราชการมีความรับผิดชอบตอ 
    ภารกิจ หนาที่ ใหเปนไปตามมาตรฐานกําหนด 
    ตําแหนง และระบบการบริหารราชการแนวใหม 

 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

1. สรางและปรับกระบวนทัศน วัฒนธรรมในการทํางาน
ของบุคลากรในองคกรใหมีความสอดคลองกับการบริหาร
ราชการแนวใหมและภารกิจ อํานาจหนาที่ 

1. ระดับความสําเร็จในการสรางและปรับเปลี่ยนกระบวน
ทัศน วัฒนธรรมในการทํางานใหเหมาะสมกับภารกิจ 

2. มีการสรรหาและบรรจุแตงตั้ งที่สอดคลองกับการ
บริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม โดยคํานึงถึงวัฒนธรรม
ความคิดของบุคลากร 

2. รอยละของบุคลากรที่ ไดรับการสรรหาและบรรจุ
แตงตั้งท่ีสอดคลองกับการบริหารทรัพยากรบุคคลแนว
ใหม โดยคาํนึงถึงวัฒนธรรมความคิดของบุคลากร 
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ประเด็นยุทธศาสตร 3 การพฒันาระบบฐานขอมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานดานการ 
บริหารทรัพยากรบุคคล 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 
1. กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินและทองถ่ิน 
สวนภูมิภาคใหความสําคัญกับการบริหารทรัพยากรบุคคล 

1. บุคลากรขาดความรู ทักษะที่ใชในการปฏิบัติงานและ 
    ไมใหความใสใจในระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล 
    แนวใหม 

 2. บุคลากรสวนใหญยังมีระบบแนวคิดการทํางานแบบ 
    ระบบเกาทําใหขาดศกัยภาพในการปฏิบัติงานให 
    บรรลุผลสําเร็จไมไดเทาที่ตองการ 

 3. บุคลากรในองคกรขาดจิตสํานึกในการใหความรวมมือ 
    ในการปฏิบัติงานที่ควรเปน มีความเห็นแกตัวโดยไม 
    คํานึงถึงประโยชนสวนรวมเปนสําคัญ 

 
สิ่งท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน ส่ิงที่ตองทําเพื่อแรงเสริม 

1. ตองพัฒนาความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ อยางเปน
รูปธรรมและเปนระบบ 

1. จัดทําแผนงาน/โครงการ เพ่ือสนับสนุนและสงเสริม 
   ความตองการพัฒนาของอัตรากําลังใหทั่วถึง 

2. สงเสริมและพัฒนาระบบการทํางานใหมีการปรับปรุง
และยกระดับการทํางานใหไดผลลัพธที่ดียิ่งข้ึน 

2. กระตุนใหบุคลากรในองคกร มีแนวคิดการพัฒนางาน
ในหนาที่ของตนเองอยางสม่ําเสมอ 

3 . ผู บริห ารควรสนับสนุนงบประมาณการพัฒ นา
ทรัพยากรบุคคลอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ 

3. สรางจิตสํานึกดานคุณธรรม จริยธรรมในการทํางานแก
บุคลากรในองคกรอยางทั่วถึง 

4 . กําหนดใหความรู  ความสามารถดานเทคโนโลยี
สารสนเทศเปนสวนหนึ่งของสมรรถนะทุกตําแหนง 

4. การจัดทําฐานขอมูลกลางในดานการบริหารงานบุคคล 
เพ่ือสะดวกตอการคนควาขอมูลดานบุคคลในองคกร 

 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

1. สงเสริมและพัฒนาความรูและทักษะดานสารสนเทศ
อยางเปนระบบและตอเนื่อง 

1. รอยละของบุคลากรที่ไดรับการพัฒนาความรูดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

2. จัดทําฐานขอมูลดานสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

2. รอยละของขอมูลสารสนเทศท่ีไดรับการจัดทํา เปน
ฐานขอมูลเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติการดานทรัพยากร
บุคคล 
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ประเด็นยุทธศาสตร 4 การพัฒนาผูบริหารใหมีภาวะผูนํา มีวิสัยทัศนและพฤติกรรมการบริหารงานของผูบริหารยุค
ใหมใหมีประสิทธิภาพและใหความสําคัญกับบุคลากรผูปฏิบตัิงานควบคูไปกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
  

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 
1. มีโครงการฝกอบรมสําหรับผูบริหารที่ครอบคลุมและ
ตรงกับสายงานทั้งจากหนวยงานภายนอกและจัดทํา
โครงการฝกอบรมข้ึนมาเอง 

1. พนักงานในสังกัดบางสวน ไมเห็นความสําคัญของการ
เขารับการฝกอบรม หรือหลักสูตรฝกอบรมไมตรงกับความ
ตองการของผูประสงคจะฝกอบรม 

2. จัดทํามาตรฐานการสอนงาน(Coching) แกผูบริหาร 
เพ่ือพัฒนาภาวะผูนําและผูปฏิบัติงานควบคูกันไป 

2. มีระบบการประเมินผลงานที่ชัดเจนและเหมาะสม 
ภายหลังจากการเขารับการฝกอบรมพัฒนา 

3. สงเสริมใหผูบริหารทุกระดับ ไดรับการฝกอบรมใหตรง
กับ Competency ที่จําเปนและตองใชในการบริหารงาน 

3 . ขาดระบ บการติ ดต ามป ระเมิน ผลการ พัฒ นา             
ที่เหมาะสมกับความมีภาวะผูนํา วิสัยทัศนและพฤติกรรม
การทํางานผูบริหารอยางเปนรูปธรรมและเหมาะสม 

 
สิ่งท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน ส่ิงที่ตองทําเพื่อแรงเสริม 

1. จัดใหมีระบบการประเมินผลการพัฒนาดานภาวะผูนํา 
ดานวิสัยทัศนการบริหารงานบุคคลอยางเปนระบบ 

1. พัฒนากระบวนการ วิธีการเสริมสรางภาวะผูนําให     
สมกับเปนผูบริหารยุคใหม 

2. จัดทํามาตรการการใหความรู การสอนงาน การให
คําปรึกษาแกผูใตบังคับบัญชาและเพ่ือนรวมงาน 

2. มีระบบการประเมินผลที่ไดรับการฝกอบรมหลักสูตร
ดานการบริหารตามตําแหนง หนาที่ 

3. จัดการฝกอบรมหรือสงเขารับการฝกอบรมผูบริหาร     
ใหตรงกับ Competency ของผูบริหาร 

3. มีระบบการประเมินผูบริหารแบบ 360 องศา โดยให    
ผู ที่ เกี่ ยวข องทําการประเมิ น   เชน  ผู บั งคับบัญ ชา 
ผูใตบังคับบัญชา และเพ่ือนรวมงาน 

 
 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
1. การพัฒนาผูบริหารใหมีภาวะผูนํา มีวิสัยทัศนในการ
บริหารงานและผูใตบังคบับัญชาอยางเหมาะสม 

1. รอยละของผูบริหารทีไ่ดรับการพัฒนา 

2 . จัดใหมีระบบการสอนงาน การใหคํ าปรึกษาแก
ผูใตบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน เพื่อสงเสริมภาวะผูนํา
แกผูบริหาร 

2. รอยละของผูปฏิบัติงานหรือผูใตบังคับบัญชา ที่ไดรับ
การสอนงาน หรือการไดรับคําปรึกษาจากผูบังคับบัญชา
ในการพัฒนางานในหนาที่ของตนเอง 
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ประเด็นยุทธศาสตร 5 การสงเสริมคุณภาพชวีิตของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
  

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 
1. สวนกลางใหการสงเสริม สนับสนุนการบริหารจัดการ
ของหนวยงานองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

1. ระเบียบ ขอกฎหมายที่ใชบังคับบางเรื่องไมเปนธรรม
แกบุคลากรในสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

2. ผูบริหารและบุคลากรในองคกรใหความสําคัญ 2. ปญหาหนี้สินของบุคลากรผูปฏิบัติงาน 
 3. งบประมาณที่ไดรับจัดสรรไมเพียงพอ 
 4. การจัดสวัสดิการไมตรงกับความตองการของ 

ผูปฏิบัติงาน แมจะไดรับการสํารวจความตองการแลว   
แตยังไมไดรับสวัสดิการตามความตองการอยางแทจริง 

 
 

สิ่งท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน ส่ิงที่ตองทําเพื่อแรงเสริม 
1. วางแผนการใชงบประมาณเพ่ือสงเสริมคุณภาพชีวิต
ของขาราชการอยางครอบคลุมและเปนไปตามความ
ตองการของผูปฏิบัติงาน 

1. ควรสนับสนุนงบประมาณ ในการดําเนินงานดาน
สวัสดิการแกพนักงานใหเพียงพอ 

2. สรางคานิยมแกบุคลากรผูปฏิบัติงาน โดยสงเสริมใหมี
การนําเอาหลักแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในการ
ดํารงช ีพ 

2. กําหนดใหหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มาสนับสนุน
ใหผูปฏิบัติงานไดนํามาเปนหลักการดําเนินชีวิต และใช
เปนนโยบายในการดําเนินการอยางเปนรูปธรรม 

3. สํารวจความตองการดานสวัสดิการจากผูปฏิบัติงาน
อยางตอเนื่องสมํ่าเสมอเพ่ือนําขอมูลมาปรับปรุงใหดีเพ่ิม
มากขึ้น 

3. ผูบริหารควรใหความสําคัญในการจัดสวัสดิการแก
ผูปฏิบัติงาน เนื่องจากการใหสวัสดิการแกพนักงานเปน
สวนหนึ่งของการสรางขวัญและกําลังใจในการทํางาน 

4. วางแผนและสนับสนุนงบประมาณดานสวัสดิการ 
ตาง ๆ ของขาราชการและพนักงานจาง องคการบริหาร
สวนตําบลบัวสลี ใหมีความสอดคลองกับความตองการ
ดานสวัสดิการของผูปฏิบัติงานในองคกร 

4. สนับสนุนและสงเสริมดานสวัสดิการใหครอบคลุม ตาม
ความตองการของบุคลากรในองคกร 

 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

1. กําหนดความตองการดานสวัสดิการใหเปนรูปธรรม 
โดยการนําเอาขอมูลจากผลการสํารวจดานสวัสดิการของ
พนักงานสวนตําบลมาเปนขอมูลพื้นฐานการดําเนินการ
และมีการสรุปประเมินผลผลการสํารวจอยางตอเนื่อง
สม่ําเสมอ และนําขอมูลมาปรับปรุงใหดียิ่งข้ึน 

1. ระดับความสําเร็จของการแกไขดานสวัสดิการให
เปนไปตามความตองการของผูปฏิบัติงานใหครอบคลุม 

2. การสงเสริมและสนับสนุนใหนํ าเอาหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาใชประกอบการปฏิบัติงานและการ
ดํารงชีวิตประจําวัน 

2. รอยละของจํานวนขาราชการและพนักงานจางท่ีนําเอา
หลักแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในการทํางานและ
ในการดํารงชีวิตประจําวัน 
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ประเด็นยุทธศาสตร 6 การพฒันาระบบการสรางแรงจูงใจเพื่อรักษาบุคลากรผูมีประสิทธิภาพสูงไวกับหนวยงาน 
  

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 
1. นโยบายของผูบริหารระดับสูงของกรมสงเสริมการ
ปกครองทองถ่ินใหการสนับสนุนแกองคกรปกครอง      
สวนทองถ่ิน 

1. ความยุงยาก ซับซอนและเงื่อนไขดานงบประมาณท่ี
กําหนดไวอยางจํากัด และหลัก เกณฑการส งเสริม
ความกาวหนาของขาราชการสวนทองถ่ิน ทําใหขาด
โอกาสในความกาวหนาในสายอาชีพ เชน การเปลี่ยนสาย
งาน การเลื่อนระดับของพนักงานสวนตําบล สําหรับ 
อปท.ที่มีรายไดนอยสามารถกระทําไดยาก 

2. มีระบบการสรางแรงจูงใจใหกับบุคลากรกับหนวยงาน 2. การจัดสวัสดิการที่ไมเพียงพอและยังมีความไมเทา
เทียมกัน 

 
 

สิ่งท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน สิ่งที่ตองทําเพื่อแรงเสริม 
1. มีการจัดทําแผนอัตรากําลัง เพ่ือใชเปนเครื่องมือในการ
ควบคุมจํานวนอัตรากําลังใหมีความสอดคลองและ
เหมาะสมกับภารกิจอํานาจหนาที่ของ อปท. 

1. นโยบายของผูบริหารระดับสูงตองมีความชัดเจนและ
ใหความสําคัญกับการบริหารงานดานทรัพยากรบุคคล ให
เปนไปตามภารกิจและมีการควบคุมกําลังคนไมใหเกิน
ภาระงานที่มีอยูโดยคํานึงถึงภาระคาใชจายดานบุคลากร
ควบคูกันไปดวย 

2. การจัดสรรงบประมาณและสรางแรงจูงใจในการ
ทํางานใหแกบุคลากรในองคกร  

2. มีการจัดสวัสดิการที่เหมาะสมและสอดคลองกับความ
ตองการของบุคลากรในองคกร 

3. จัดหลักสูตรการพัฒนาบุคลากรในองคกรใหครอบคลุม
ทุกตําแหนงสายงาน เพ่ือสงเสริมใหไดรับความรูใหม ๆ 
และนํามาปรับปรุงระบบการทํางานของตนเองใหมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน และจําทําให
สงผลดีตอองคกรในการบริหารงานใหบรรลุวัตถุประสงค
ตามที่กําหนดไว 

3. สรางระบบการปฏิบัติงานใหเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสําหรับทุกสวนราชการใหทั่วถึง และสนับสนุน
บุคลากรโดยการจัดสงบุคลากรใหไดรับการพัฒนาดาน
ความรูและดานสมรรถนะในการทํางานเพิ่มมากขึ้น และ
สนับสนุนเครื่องมือในการปฏิบัติงานของบุคลากรใน
องคกรใหเกิดความรวดเร็วและลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่
ซ้ําซอน 

 
 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
1. มีการธํารงรักษาไวซึ่งบุคลากรผูมีคุณภาพในองคกร 
เพ่ือมิใหเกิดการโยกยายหรือสับเปลี่ยนบอย เพ่ือลดและ
ปองกันการขาดความตอเนื่องในการบริหารงานอยางเปน
รูปธรรม 

1. รอยละของบุคลากรที่มีศักยภาพในการทํางาน และ
การรักษาไวซึ่งบุคลากรท่ีมีคุณภาพไว 

2. มีระบบการสรางแรงจูงใจในการทํางานที่ชัดเจนและ
เปนรูปธรรม 

1. ระดับความสําเร็จของการสรางระบบแรงจูงใจในการ
ทํางาน 
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ประเด็นยุทธศาสตร 7 การเสริมสรางระบบคุณธรรมและจริยธรรม ใหแกขาราชการและบคุลากรสังกัด 
องคกรปกครองสวนทองถิ่น 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 
1. ผูบริหารระดับสูงใหความสําคัญการระบบคุณธรรม 
จริยธรรม 

1. ประชาชนยังขาดความเขาใจในระเบียบ กฎหมาย 
ขอบังคับที่ใชในการบริหารงานขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินอยู 

2. มีโครงการดานการปองกันและปราบปรามการทุจริต
และโครงการสงเสริมระบบคุณธรรม จริยธรรมสําหรับ
ผูปฏิบัติ งานในองคกรปกครองสวนทองถิ่นและผูที่
เก่ียวของ 

2 . กระบวนการในการเสริมสร างระบบคุณ ธรรม 
จริยธรรม ยังตองการใหมีการพัฒนาความรู ความเขาใจ
แกผูปฏิบัติงานใหมากยิ่งข้ึน 

3. มีการจัดสงขาราชการเขารวมกับหนวยงานที่เก่ียวของ
หรือจัดอบรมเอง โดยมีวิทยากรผูมีความรูเกี่ยวกับเรื่องนั้น
โดยตรง 

3. งบประมาณท่ีสนับสนุนในการดําเนินการมีอยูอยาง
จํากัดตอการดําเนินงาน หรือหลักสูตรที่หนวยงานหรือ
สถาบันที่ดําเนินการจัดฝกอบรม ยังไมครอบคลุมกับทุก
ตําแหนงสายงานหรือไมเปนไปตามความตองการของผูเขา
อบรม ทําใหขาดโอกาสในการพัฒนาความรูในงานอยาง
เต็มที ่

4. มีการประกาศคานิยมการปฏิบัติงานของบุคลากร
ตามที่ กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น กําหนดเปน
แนวทาง 

4. ระบบการบริหารงานบุคคล มีการพัฒนาอยางรวดเร็ว
และมีการเปลี่ยนแปลงกฎหมาย ระเบียบ อยูบอยครั้ง  
ทําความเขาใจยาก 

 
 

สิ่งท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน ส่ิงที่ตองทําเพื่อแรงเสริม 
1. ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการทํางานแบบขาราชการระบบ
เกา และสรางมาตรฐานและมาตรการการปฏิบัติราชการ
แบบใหมมีใชกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานตามตําแหนง
งานใหมคีวามเหมาะสมมากขึ้น 

1. ปรับปรุงระดับมาตรฐานการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
โดยนํ า เอาระบ บการบริห ารราชการแน วให ม ม า
ประกอบการพิจารณาในการประเมินผลการปฏิบัติงาน
และเปนไปตามมาตรฐานกําหนดตําแหนงของตําแหนง
งานนั้น ๆ  

2. จัดทํามาตรฐานดานคุณธรรม จริยธรรม และใหมีการ
บังคับใชมาตรฐานดานคุณธรรมและจริยธรรม อยางเปน
รูปธรรม 

2. สงเสริมและประชาสัมพันธใหบุคลากรในองคกรใหมี
ความเขาใจและนําเอามาตรฐานทางคุณธรรม จริยธรรม 
มาเปนเครื่องประพฤติปฏิบัติตนตามแนวทางนั้น 

 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

1. มีการสรางระบบความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล 1. ระดับความสําเร็จของกระบวนงานในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลกับความโปรงใสในการทํางาน 

2. มีรายละเอียดบังคับใชในการบริหารงานบุคคลที่ชัดเจน
และบังคบัใชอยางเปนรูปธรรม 

2. ระดับความสําเร็จของการบริหารงานบุคคลดวยระบบ
คุณธรรมและจริยธรรม 

3. สงเสริมระบบการทํางานแกผูปฏิบัติงานใหทั่วถึงกัน 3. รอยละของบุคลากรที่ปฏิบัติตามระบบคุณธรรม 
จริยธรรมและความโปรงใสในการทํางาน 
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ประเด็นยุทธศาสตร 8 การบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหตรงกับสมรรถนะประจําตําแหนง 
แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 

1. ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม    
เปดโอกาสใหดําเนินการได 

1. ผูปฏิบัติงานขาดความเขาใจในการปฏิบัติตามหลัก
สมรรถนะหลักและสมรรถนะประจําตําแหนง ตาม
หลักการบริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม 

2. มีการใชแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน เปนไปตาม
หลักเกณฑการประเมินแบบใหมที่เนนการบริหารผลงาน
และหลักสมรรถนะมาใชประเมิน 

2. ผูปฏิบัติงานใหความสําคัญนอยกับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานที่เนนการบริหารผลงานโดยมีขออางวาไมเขาใจ
กับระบบการบริหารผลงานระบบใหม 

3 . มีการจัดทํ าตัวอยางการทําแบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงานและประชาสัมพันธแกผูรับการประเมินโดยทั่ว
กัน 

3. บุคลากรในองคกรไมยอมรับและศึกษาระบบการ
บริหารงานทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม เชนการใช
ระบบการประเมินผลงานและสมรรถนะเทาที่ควร 

 
สิ่งท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน ส่ิงที่ตองทําเพื่อแรงเสริม 

1. จัดทํารายละเอียดเกี่ยวกับสมรรถนะหลักของกรม
สงเสริมการปกครองทองถ่ินและสมรรถนะประจํ า
ตําแหนงที่สอดคลองกับการบริหารงานทรัพยากรบุคคล
แนวใหม โดยเปดโอกาสใหขาราชการมีสวนรวมในการ
จัดทํา 

1. ประชาสัมพันธ และจัดอบรมการบริหารทรัพยากร
บุคคลภาครัฐแนวใหม 

2. ปรับปรุงแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ใหสอดคลองกับหลักสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจํา
ตําแหนงที่กําหนด โดยเปดโอกาสใหขาราชการมีสวนรวม
ในการปรับปรุง 

2. จัดทําคูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานแกหัวหนา
สวนราชการผูประเมินและผูรับการประเมินใหนําไปศกึษา
ขอมูลและทําความเขาใจกับระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานระบบใหม 

 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

1. จัดทํารายละเอียดของสมรรถนะหลักและสมรรถนะ
ประจําตําแหนงที่สอดคลองกับการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

1. ระดับความสําเร็จในการจัดทําสมรรถนะหลักและ
สมรรถนะประจําตําแหนงที่สอดคลองกับหลักการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลแนวใหม 

2. ปรับปรุงแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลให
สอดคลองกับอัตราตําแหนงที่มีอยูในองคกร 

2. ระดับความสําเร็จในการปรับปรุงแผนยุทธศาสตรการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของ อปท. 
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ประเด็นยุทธศาสตร 9  การพัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 
แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 

1. สนับสนุนการเปนองคกรที่มีความรู ในการปฏิบัต ิ    
ตามภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

1. ขาดแนวทางการพัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการ
เรียนรูอยางแทจริง 

2. ผูบริหารใหการสนับสนุนการสรางองคกรแหงความรู 2. ขาดการจัดการระบบการเปนองคกรแหงการเรียนรู 
 3. บุคลากรยังขาดความรู ความเขาใจในการดําเนินการ

ใหเปนองคกรแหงการเรียนรูอยางแทจริงและเปนเรื่อง    
ที่ทํายากและมีความซับซอน 

  
 

สิ่งท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน ส่ิงที่ตองทําเพื่อแรงเสริม 
1. จัดทํ าแผนการจัดการความรู ในองคกร เพื่อเปน
แนวทางในการพัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 

1. สนับสนุนให เกิดการเรียนรูของบุคลากรท้ังที่ เปน
ทางการและไมเปนทางการ 

2. รวบรวมองคความรูที่มีอยูในองคกรและตัวบุคคลท่ีมี
อยูอยางกระจัดกระจาย มาเก็บเปนระบบและเปน
หมวดหมู 

2. สนับสนุนและสงเสริมผูใตบังคับบัญชา ไดรับคําปรึกษา 
ใหขอแนะนําเก่ียวกับการทํางานและระบบการทํางาน 
กรณีตองการความรูและคําปรึกษาจากผูบังคับบัญชา หรือ
ขอคําแนะนําจากเพื่อนรวมงานผูที่มีความรู ความชํานาญ
ในงานนั้น 

 
 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
1. หนวยงานมีแผนการจัดการความรู 1. ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนการจัดการความรู 
2. หนวยงานมีการรวบรวมความรูที่มีอยูอยางกระจัด
กระจายนํามาจัดทําใหเปนหมวดหมูและเปนระบบ ทําให
สามารถถายทอดองคความรูท่ีมีอยูในตัวบุคคลซึ่งกันและ
กันไดอยางเปนระบบ 

2. จํานวนองคความรู ที่ไดรับการรวบรวม และสามารถ
สืบคนดวยตนเองได เชน มีการสนับสนุนระบบสารสนเทศ
ที่ทันสมัยและรวดเร็ว สามารถสืบคนขอมูลไดตามความ
ตองการ 

 3. ระดับความสําเร็จของการเผยแพรองคความรูตาง ๆ 
เช น  ผ าน ระบบ เว็ป ไซต  อบต .บั วสลี  ห รือ  ระบบ
สารสนเทศตาง ๆ ตามความตองการ 
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ประเด็นยุทธศาสตร 10  การพฒันาภาวะผูนําใหกับขาราชการ 
แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 

1. มีบุคลากรที่มีความรู ความสามารถในการถายทอด
ความรูของตนเองแกผูอ่ืน 

1. บุคลากรยังขาดความมั่นใจในตนเองและขาดความกลา
ในการตัดสินใจและใหคําแนะนําแกเพ่ือนรวมงาน 

2. ผูบริหารใหความใสใจและสนับสนุนการพัฒนาดาน
ภาวะผูนําในองคกร 

2. ผูปฏิบัติงานไมยอมรับผูนําที่ดี แมจะมีการกระจาย
อํานาจการตัดสินใจเพ่ือลดภาระการบริหารงานที่ซ้ําซอน
แลวก็ตาม 

3. การกําหนดหลักสูตรฝกอบรมจากสวนกลาง เปนไป
ตามสายงานและมาตรฐานกําหนดตําแหนง 

3. หลักสูตรการอบรมที่สวนกลางกําหนดสวนใหญเปน
หลักสูตรของสถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่นใชบังคับและ
ตองอบรมในพ้ืนท่ีสวนกลางและไมสงเสริมสถานที่จัด
อบรมในพื้นที่สวนภูมิภาค ทําใหบุคลากรขาดโอกาสใน
การเขารับการอบรมในหลักสูตรตามความตองการของ
ตนเองที่ใหความสนใจหลักสูตรท่ีจัดอบรมในสวนภูมิภาค
หรือหลักสูตรที่สถาบันอ่ืนดําเนินการมีนอยและไมตรงกับ
ความตองการฝกอบรม  

 4. ระยะเวลาการดําเนินการและมีคาใชจายในหลักสูตร
ฝกอบรมสูง เนื่ องจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นมี
ขอจํากัดดานงบประมาณที่ตั้งไวในแตละปงบประมาณ   
ทําใหบุคลากรขาดโอกาสในการเขารับการฝกอบรมจาก
หลักสูตรของสวนกลาง 

 
 

สิ่งท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน ส่ิงที่ตองทําเพื่อแรงเสริม 
1. มีระบบการกระจายอํานาจการตัดสินใจ และสราง
กระบวนการทํางานที่สงเสริมการกระจายอํานาจในการ
ตัดสินใจ เพ่ือเกิดความรวดเร็วและลดข้ันตอนการทํางาน 

1. มีการมอบอํานาจการตัดสินใจแกหัวหนาสวนราชการ
เพื่ อกระจายอํานาจการและลดข้ันตอนการทํ างาน
ใหบริการประชาชนใหเกิดความรวดเร็วและสรางความ
ประทับใจแกผูรับบริการ 
2. สงเสริมใหขาราชการไดรับความรู โดยสงเขารับการ
ฝกอบรมในหลักสูตรดานการบริหาร เพ่ือรับความรูใหม ๆ  

2. เปดโอกาสใหขาราชการสายงานบริหาร ไดมีโอกาส   
เขารับการอบรมในหลักสูตรของสายงานใหครอบคลุม    
ทุกตําแหนง 

 
 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
1. สงเสริมใหขาราชการไดรับการฝกอบรมที่เก่ียวของกับ
การพัฒนาภาวะผูนํามากยิ่งขึ้น 

1. จัดสงบุคลากรเขารับการอบรมหลักสูตรการพัฒนา
ดานภาวะผูนําแกขาราชการสายงานระดับบริหารและ
อํานวยการทองถิ่น 

2. การสนับสนุนและกระตุนใหขาราชการไดพัฒนาระบบ
ภาวะผูนําโดยไมเขาไปแทรกแซงและควบคุมจนเกินไป 

2. จํานวนผูที่ผานการฝกอบรมหลักสูตรดานการพัฒนา
ขาราชการระดับสายงานบริหาร 
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ประเด็นยุทธศาสตร ปจจัยหลักแหงความสําเร็จ เปาประสงค 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 
การสรางความกาวหนา 
ในสายอาชีพ 

1. จัดทําฐานขอมูลใหเปนปจจุบัน 
2. จัดทําแผนเสนทางความกาวหนา 
(Career Part) ใหมีความชัดเจน 
3. มีระบบการสรางแรงจูงใจในการทํางาน  
และมีการสงเสริมความกาวหนาในสายอาชีพ 

1. จัดทําฐานขอมูลบุคคลใหครบถวน 
ถูกตองและเปนปจจุบัน 
2. ปรับปรุงโครงสรางอัตรากําลัง ใหมี
ความสอดคลองกับปริมาณงานตาม
ความจําเปนและตามความเปนจริง 
3. มีแผนเสนทางความกาวหนาและ
ประชาสัมพันธใหทราบโดยทั่วกัน 
4. จัดทํารายละเอียดเก่ียวกับความรู 
ทักษะ สมรรถนะในการทํางานแก
ผูปฏิบัติงานในองคกร 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 
การวางแผนอัตรากําลัง 
และปรับอัตรากําลังให
เหมาะสมกับภารกิจ 

1. เพ่ิมอัตรากําลังผูปฏิบัติงานตามภารกิจที่
ไดรับการถายโอนจากสวนกลางใหมีความ
เหมาะสมกับปริมาณงาน 
2. บริหารอัตรากําลังและปรับอัตรากําลังให
เปนไปตามกรอบและภารกิจทีกํ่าหนด 
3. จัดใหมีกระบวนการทํางานของบุคลากรให
สอดคลองกับการบริหารราชการแนวใหม 

1. สรางและปรับกระบวนทัศน 
วัฒนธรรมการทํางานในการทํางานของ
บุคลากรใหสอดคลองกับการบริหาร
ราชการแนวใหมและครอบคลุมกับ
ภารกิจอํานาจหนาที่ 
2. มีการสรรหา บรรจุ แตงตั้ง 
ขาราชการใหมีจํานวนสอดคลองกับ
ภารกิจและมีความเหมาะสมและตาม
ความจําเปนอยางโปรงใส เปนธรรม 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3  
การพัฒนาระบบฐานขอมูล
สารสนเทศเพ่ือสนับสนุน
การปฏิบัติงานดานการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

1. ตองมีการพัฒนาความรูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศอยางเปนระบบและมีความตอเนื่อง 
2. ตองใหการสนับสนุนดานงบประมาณอยาง
เพียงพอ 
3. รัฐบาลตองมีนโยบายลดการพึ่งพาระบบ
เทคโนโลยีจากภายนอก 
4. กําหนดใหความรู ความสามารถดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศเปนสวนหนึ่งของการ
กําหนดสมรรถนะของทุกตําแหนง 
5. จัดทําแผนงาน/โครงการ เพื่อสนับสนุนและ
สงเสริมตามความตองการดานเทคโนโลยี
สารสนเทศของบุคลากร 
6. ผูบริหารตองใหความสําคัญและผลักดันให
เกิดระบบฐานขอมูลสารสนเทศที่สามารถนํามา
ประยุกตใชประโยชนไดอยางแทจริง 
7. จัดทํามาตรฐานของฐานขอมูลสารสนเทศ 

1.เพ่ือใหเกิดความสะดวก รวดเร็วใน
การสืบคนขอมูล และมีการจัดเก็บขอมูล
อยางเปนระบบ 
2. เปนการลดขั้นตอนของการทํางานใน
แตละงาน มีความประหยัดทรัพยากร 
3. บุคลากรในองคกร สามารถสืบคน
ขอมูลในการเพ่ิมพูนความรู ทักษะและ
สมรรถนะในการทํางานใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
4. อํานวยความสะดวกแกผูรับบริการทั้ง
ภายในและภายนอกองคกร 

 

สรุปปจจัยหลักแหงความสําเร็จเพื่อกําหนดเปนเปาประสงคเชิงกลยุทธ 
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ประเด็นยุทธศาสตร ปจจัยหลักแหงความสําเร็จ เปาประสงค 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 
พัฒนาผูบริหารใหมีภาวะ
ผูนํา มีวิสัยทัศนและ
พฤติกรรมของผูบริหารยุค
ใหมที่ใหความสําคัญกับ
บุคลากรผูปฏิบัติงานควบคู
กับกับประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน 

1. จัดใหมีระบบการประเมินผล การพัฒนา
ภาวะผูนํา วิสัยทัศน อยางเปนระบบและ
ตอเนื่อง 
2. จัดทํามาตรฐานการสอนงาน(Coaching) 
เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาภาวะผูนําและ
ผูนําและผูปฏิบัติงานควบคูกันไป 
3. จัดฝกอบรมใหตรงกับ Competency ที่
จําเปนและตองการในการเปนผูบริหาร 
4. พัฒนากระบวนการ วิธีการเสริมสรางผูนําให
มีคุณลักษณะของผูบริหารยุคใหม 
5. มีระบบการประเมินผลผูบริหารที่เขารับการ
ฝกอบรมวามีศักยภาพเพ่ิมขึ้นเพียงใด 
6. มีระบบการประเมินผูบริหาร โดยใหผูที่
เก่ียวของ เชน ผูใตบังคบับัญชา เพ่ือนรวมงาน 
เปนผูประเมนิ 

1. การพัฒนาผูบริหารใหมีภาวะผูนํา มี
วิสัยทัศน อยางเปนระบบและตอเนื่อง 
2. เพ่ิมพูนความรูใหแกผูบริการ โดยการ
สงเขารับการฝกอบรมดานการบริหาร
และการเปนพี่เลี้ยง (Coaching) เพ่ือ
พัฒนาภาวะผูนําและผูปฏิบัติงานควบคู
กันไป 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 
การสงเสริมคุณภาพชีวิตของ
บุคลากร 
 

1. วางแผนงานใชงบประมาณเพ่ือการสงเสริม
คุณภาพชีวิตขาราชการอยางประหยัดและมี
ประสิทธิภาพ 
2. สรางคานิยมใหขาราชการ โดยการนําเอา
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชเปนแนว
ทางการดํารงชีวิต 
3. สํารวจความพึงพอใจ/ความตองการของ
ผูปฏิบัติงานในองคกรอยางสม่ําเสมอตอการจัด
สวัสดิการตาง ๆ  
4. จัดทําแผนสวัสดิการของขาราชการให
สอดคลองกับความตองการของขาราชการ
รวมทั้งมีการประเมินผลเปนระยะอยาง
สม่ําเสมอ 
5. สนับสนุนงบประมาณดานการดำเนินการ
ดานสวัสดิการเพ่ิมมากขึ้น 
6. กําหนดใหหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
เปนนโยบายโดยเนนหลักการนําไปใชปฏิบัติ
อยางเปนรูปธรรม 
7. คณะทํางานดานสวัสดิการขาราชการของ
กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่นควรมีตัวแทน
จากทุกภาคสวนราชการ เชน ผูบริหารระดับสูง 
ผูบริหารสํานัก/กอง ทองถิ่นจังหวัด เพ่ือระดม
ความเห็นมาจัดสวัสดิการใหดียิ่งข้ึน 

1. มีการจัดทําแผนการจัดสวัสดิการ
อยางเหมาะสมสอดคลองกับความ
ตองการของผูปฏิบัติงานในองคกร 
รวมถึงมีการประเมินผลการดําเนินการ
เปนระยะอยางสม่ําเสมอ 
2. การสงเสริมและสนับสนุนใหนําเอา
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช
ประกอบการทํางานและการดํารงชีวิต
อยางเปนรูปธรรม 
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ประเด็นยุทธศาสตร ปจจัยหลักแหงความสําเรจ็ เปาประสงค 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 6 
การพัฒนาระบบการสราง
แรงจูงใจเพ่ือธํารงรักษา
บุคลากรผูมีความรู 
ความสามารถไวกับองคกร 

1. มีการจัดทําแผนอัตรากําลังท่ีตอเนื่องและมี
ความชัดเจนดานการจัดอัตรากําลังใหมีความ
เหมาะสมกับภารกิจขององคกร 
2. มีการสนับสนุนงบประมาณดานอัตรากําลัง 
และการสรางแรงจูงใจอื่น ๆ  เพ่ือสนับสนุน
ดานสวัสดิการใหมีความเหมาะสมเทาเทียมกัน 
ไมเลือกปฏิบัติ 
3. จัดทําหลักสูตรในการพัฒนาความรู ใหตรง
กับสายงานและการบริหารงานภาครัฐแนวใหม
อยางตอเนื่อง 
4. นโยบายของผูบริหารตองมีความตอเนื่อง
ชัดเจน 
5. สรางระบบแรงจูงใจใหมีความชัดเจนและ
เปนรูปธรรมมากยิ่งข้ึน 

1. มีระบบการธํารงรักษาไวซึ่งบุคลากรผู
มีคุณภาพ มีศักยภาพในการปฏิบัติงาน
ใหบรรลุวัตถุประสงคของภารกิจ เชน 
Talent Management 
2. มีระบบการสรางแรงจูงใจใหมีความ
ชัดเจนและเปนรูปธรรม 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 7 
การเสริมสรางระบบ
คุณธรรมและจริยธรรม
ใหแกพนักงาน 
 

1. ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ทัศนคติ การทํางาน
ของผูปฏิบัติงาน ใหรูจักรับผิดชอบตอหนาที่
ของตนเอง 
2. จัดใหมีระบบการประเมินผลดานการ
สงเสริมระบบคุณธรรมและจริยธรรม อยางเปน
รูปธรรม 
3. จัดทํารายละเอียดมาตรฐานจรยิธรรมของ
บุคลากร 
4. ปรับปรุงและพัฒนาโครงการดานคณุธรรม 
จริยธรรม ใหจัดทําไดหลากหลายรูปแบบการ
ดําเนินการ โดยไมตองพึ่งพางบประมาณ 
5. สงเสริม ประชาสัมพันธใหบุคลากรเขาใจ
และปฏิบัติตามคานิยมขององคกร 
 

1. มีการสรางมาตรฐานความโปรงใสใน
การบริหารงานบุคคล 
2. มีรายละเอียดมาตรฐานจริยธรรมของ
บุคลากรสังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น 
3. สงเสริมและประชาสัมพันธให
บุคลากรมีความเขาใจและปฏิบัติตาม
คานิยมของกรมสงเสริมการปกครอง
ทองถิ่น 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 8 
การบริหารทรัพยากรบุคล
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ใหตรงกับสมรรถนะประจํา
ตําแหนง 
 

1. มีการจัดทําสมรรถนะหลักและสมรรถนะ
ประจําตําแหนง 
2. บุคลากรในองคกรยอมรับในระบบการ
ประเมินผลงานและสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 

1. มีการจัดทํารายละเอียดของ
สมรรถนะหลักและสมรรถนะประจํา
ตําแหนง ที่สอดคลองกับการบริหาร
บุคคลภาครัฐแนวใหม 
2. มีการปรับปรุงแผนยุทธศาสตรการ
บริหารทรัพยากรบุคคล ใหบุคลากรใน
องคกร 
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ประเด็นยุทธศาสตร ปจจัยหลักแหงความสําเร็จ เปาประสงค 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 9 
พัฒนาองคกรใหเปนองคกร
แหงการเรียนรู 
 

1. บุคลากรมีทัศนคติที่รักการทํางานและ
ยอมรับการเปลี่ยนแปลงและมีการเรียนรูดวย
ตนเอง 
2. มีแผนการจัดการความรู 
3. มีรูปแบบการสงเสริมการเรียนรูที่
หลากหลายและมีการเผยแพรความรูอยาง
ตอเนื่องสม่ําเสมอ 

1. มีการจัดทํารายละเอียดของ
สมรรถนะหลักและสมรรถนะประจํา
ตําแหนงที่สอดคลองกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม 
2. มีการรวบรวมองคความรูที่มีอยูอยาง
กระจัดกระจายมารวบรวมไวเปน
หมวดหมู 
3. มีการเผยแพรองคความรูที่ได
รวบรวมแลวไวใหบุคคลอื่นไดเรียนรู
รวมกันดวย 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 10 
การพัฒนาภาวะผูนําใหกับ
ขาราชการระกับบริหารและ
อํานวยการทองถ่ิน 
 

1. มีหลักสูตรการสรางภาวะผูนําใหกับ
ขาราชการระดับบรหิารที่เหมาะสมและเปด
โอกาสใหขาราชการในองคกรไดรับการอบรมให
ครอบคลุมทุกสายงาน 
2. ผูบังคบับัญชาใหความสําคัญเก่ียวกับ
หลักสูตรและการพัฒนาภาวะผูนําแก
ขาราชการและมีการกระจายอํานาจตามความ
เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่ โดยไมยึดโยง
หลักการรวบรวมอํานาจใหกระจุกอยูจุดเดยีว 
 

1. มีการฝกอบรมที่เก่ียวของกับการ
พัฒนาระดับภาวะผูนําใหแกขาราชการ 
2. การสงบุคลากรใหไดรับการพัฒนา
ระบบภาวะ การเปนผูนําท่ีเหมาะสมกับ
สมรรถนะประจําตําแหนงและสมรรถนะ
ประจําสายงานอยางตอเนื่อง 
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สรุปการติดตามและดําเนินการตามแนว
ทางการบริหารงานดานทรัพยากรบุคคล 
ตามแผนกลยุทธการบริหารงานบคุคล 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

ของ 
 

องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี 
อําเภอแมลาว จังหวัดเชียงราย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



29 
 
 
 

แบบฟอรมการจัดทําแผนกลยุทธดานการบริหารงานบุคคล 
 

วิสัยทัศน อบต.บัวสล ี ประเดน็ยุทธศาสตร 
“เมืองนาอยู เคียงคูเศรษฐกจิชมุชน 

มากลนวัฒนธรรม นาํชุมชนเขมแข็ง” 
 

พันธกิจ  
1. การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนใหยัง่ยืน ตามแนวพระราชดําริ
เศรษฐกิจพอเพียง 

เพ่ิมมูลคาผลผลิตทางการเกษตรและรายไดทางการเกษตร 
สงเสริมสนับสนุนระบบวิสาหกิจชมุชน สงเสรมิการทํา
การเกษตรแบบพอเพียงและยั่งยืนเพ่ือเพ่ิมรายไดทางการคา
ในชุมชน 

2. การพัฒนาสังคมและทรัพยากรมนุษยในครัวเรือนมีความ
อบอุน เขมแข็ง หางไกลจากยาเสพติด 

ประชาชนไดรับสิ่งอํานวยความสะดวก ทั้งจากการเดินทาง 
การปองกันและบรรเทาสาธารณภยัและการรักษาความสงบ
เรียบรอย มีการสนับสนุนการสรางสิง่แวดลอมในชุมชน 
หมูบานมีความปลอดภัย หางไกลยาเสพตดิ 

3. การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอม สงเสริม
การทําเกษตรอินทรีย ลดการใชสารเคมีในภาคการเกษตร 

มีการจัดการระบบทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหมี
สภาพสมบูรณ สรางจิตสํานึกใหประชาชนรักสิ่งแวดลอม 
สรางความสมดุลแกธรรมชาติและเพิ่มพ้ืนที่ปาชุมชนและ
อนุรักษปาชุมชนใหมีความยั่งยืน 

4. การพัฒนาการศกึษา วัฒนธรรม สืบสานขนบธรรมเนียม
ประเพณีทองถ่ิน 

ธํารงรักษาไวซึ่งขนบธรรมเนียม ประเพณีวัฒนธรรมท่ีสืบทอด
กันมาตั้งแตบรรพบุรุษ มิใหสญูหาย 

5. การพัฒนาคมนาคมภายในตําบลบัวสลี ใหมีมาตรฐานและ
ความปลอดภัย เพ่ือเช่ือมโยงการติดตอกับตาํบลใกลเคียง 

ประชาชนมีถนน เสนทางการคมนาคมที่สะดวก ปลอดภัยใน
การเดินทาง ทางเดินสาธารณะมีไฟฟาแสงสวางอยางท่ัวถึง 

6. การพัฒนาคณุภาพชีวิต กลุมองคกรใหมีความเขมแข็ง ประชาชนมีความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิน มีคณุภาพ
ชีวติท่ีดี ไดรับการชวยเหลือจากภาครัฐและสิ่งแวดลอมที่ดี มี
ความสงบสุข มีสุขภาพสมบรูณในทุกมิติ ไดรบัการดูแลดาน
สุขภาพและการบริการทางการแพทยข้ันพื้นฐาน โดยยึดหลัก 
คน เปนศูนยกลางของการเรียนรู มีคุณภาพและศักยภาพ มี
ความสามารถในการแขงขัน เปนผูมีคุณธรรมและจริยธรรม  
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แบบฟอรมการรายงานแผนงาน/โครงการท่ีรองรับแผนกลยุทธ 

 
แบบฟอรมรายงานแผนงาน/โครงการ 

มิต ิ เปาประสงค ตวัชี้วิด แผนงาน/โครงการ ผูรับผิดชอบ การติดตามผล 
มิติที่ 1 

ความสอดคลองเชิง
ยุทธศาสตร 

1. การปรับปรุง
โครงสรางและ
อัตรากําลังใหมีความ
เหมาะสมกับภารกิจ 
อํานาจหนาที่ของ 
อบต. 

ระดับความสําเรจ็ใน
การปรับปรุงแผน
อัตรากําลัง 

1. การปรับปรุงแผน
อัตรากําลัง 3 ป         
พ.ศ.2564-2566  
2. จัดทําสมรรถนะหลัก
และสมรรถนะประจําสาย
งานของตําแหนงท่ีมีอยู
ตามโครงสรางปจจุบัน 

งานการเจาหนาที่ 
สํานักปลัด        
อบต.บัวสล ี

1. มีการประชุมคณะกรรมการ
ปรับปรุงแผนฯ 
2. ประสานงานกับสวนราชการที่
ตองการปรับปรุงอัตรากําลัง 
3. ดําเนินเร่ืองตามขั้นตอนการ
ดําเนินการ แจงผลการดําเนินการแก
สวนราชการที่มกีารปรับปรุง
อัตรากําลัง 

 2. การจัดทําแผน
เสนทาง
ความกาวหนา
ความกาวหนาของ
อัตรากําลังที่มีอยูตาม
แผนอัตรากำลัง 3 ป 

ระดับความสําเรจ็
ของการจัดทําแผน 
(Career Part) อบต.
บัวสล ี

1. มีแผนเสนทาง
ความกาวหนาของ
ขาราชการ 

งานการเจาหนาที่ 
สํานักปลัด        
อบต.บัวสล ี

1. มีการตรวจสอบเสนทาง
ความกาวหนาของขาราชการทุกอัตรา
ตําแหนง 
2. มีการเก็บรวบรวมขอมูลและ
ตรวจสอบความสาํเร็จของการ
ดําเนินการตามแผน 

 3. การจัดทํา
สมรรถนะหลักและ
สมรรถนะประจํา
ตําแหนงของทุกอัตรา
ตําแหนงตามแผน
อัตรากําลัง 3 ป 

ระดับความสําเรจ็ใน
การจัดทําสมรรถนะ
ประจําตําแหนงและ  
สายงาน 

จัดทําสมรรถนะประจาํ
ตําแหนงและสายงาน 

งานการเจาหนาที่ 
สํานักปลัด        
อบต.บัวสล ี

มีสมรรถนะประจําตําแหนง ไวเปน
เคร่ืองมือประกอบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานพนักงานสวนตําบลและ
พนักงานจาง 

 4. การปรับปรุง
ยุทธศาสตรการ
พัฒนาบุคลากร 

จํานวนบุคลากรที่
ไดรับการพัฒนา
ความรูตามตําแหนง
และสายงานอยาง
ตอเนื่องทุกป 

1. แผนยุทธศาสตรการ
พัฒนาบุคลากร  
2. แผนงานการประเมิน
ประสิทธิภาพผลการ
ฝกอบรมของบุคลากร 

งานการเจาหนาที่ 
สํานักปลัด        
อบต.บัวสล ี

มีการประชุมคณะทํางานเพื่อปรบัปรุง
ยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรของ 
อบต. ในการปรับปรุงยุทธศาสตรใหมี
ความสอดคลองกับภารกิจ อํานาจ 
หนาที่ ใหเปนปจจุบัน 

 5. จัดอบรมและสง
เขารับการฝกอบรม
ตามอัตราตําแหนง
สายงานอยางนอย 
คนละ 1 ครั้งตอป 

รอยละของผูไดรับ
การฝกอบรมตาม
อัตราตําแหนงของ  
สายงาน 

การประชาสัมพันธ
โครงการฝกอบรมให
เปนไปตามการบริหารงาน
บุคคลภาครัฐแนวใหม 

ทุกสํานัก/กอง 
อบต.บัวสล ี

ขาราชการ พนักงานจางตามภารกิจ 
ไดรับการฝกอบรมเพ่ิมพูนความรูใน
งานที่ปฏิบัติ และนําเอาความรูที่ไดรบั
มาปรับปรุงระบบการทาํงานใหไดผลดี
มากขึ้น 

 6. มีการฝกอบรม
หรือสงบุคลากร
ตําแหนงระดับบรหิาร 
ใหเขารับการ
ฝกอบรมดานภาวะ
ผูนํา 

รอยละของ
ขาราชการสายงาน
ผูบริหารที่ไดรับการ
สงเสริมการพัฒนา
ดานภาวะผูนํา 

1. จัดสงขาราชการสาย
งานบริหารเขารับการ
ฝกอบรมดานภาวะผูนํา 
2. กระตุนใหขาราชการให
มีภาวะผูนําในการทํางาน
เพื่อเปนตัวอยางที่ดีแก
ผูใตบังคับบัญชา 

สํานักปลัด อบต. 1.การนําความรูไปใชประกอบการ
บังคับบัญชาผูใตบังคับบัญชาอยางเปน
ระบบ 
2. เกิดศักยภาพในการทํางานใหไดผล
ลัพธการปฏิบัตงิานที่มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
 

 
 
 
 
 
 
 



31 
 
 

แบบฟอรมรายงานแผนงาน/โครงการ 
มิต ิ เปาประสงค ตวัชี้วิด แผนงาน/โครงการ ผูรับผิดชอบ การติดตามผล 

มิติที่ 2 
ประสิทธิภาพของการ

บริหารทรพัยากร
บุคคล 

1.จัดทําฐานขอมูล
บุคลากรใหเปน
ปจจุบันและความ
ถูกตองครบถวน 

ระดับความสําเรจ็
ของการจัดทํา
ฐานขอมูล 

การบันทึกขอมูล
ขาราชการและพนกังาน
จาง ในระบบฐานขอมูล
บุคลากรทองถ่ินแหงชาต ิ

งานการเจาหนาที่ 
สํานักปลัด  
อบต.บัวสล ี

ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลตาม
ตําแหนง อัตรากําลัง อบต.บัวสล ี

 2. มีการสรรหาและ
เลือกสรรบุคลากรให
ดํารงตําแหนงท่ีวาง
ตามความจําเปนของ
ปริมาณงานที่ขาด
แคลนอัตรากําลัง 

ความสามารถในการ
สรรหาหรือเลือกสรร
บุคลากรมาดํารง
ตําแหนงในตําแหนง
ที่วางตามแผน
อัตรากําลังฯ 

1. ประชาสัมพันธการรับ
โอน(ยาย) ขาราชการ 
พนักงานสวนทองถิ่น มา
ดํารงตําแหนงในตําแหนง
ที่วางและขาดแคลน
อัตรากําลัง 
2. การสรรหาบุคลากรมา
ดํารงตําแหนงสําหรบั
ตําแหนงท่ีมีผูปฏิบัติงานไม
เพียงพอกับปริมาณงานนั้น  

งานการเจาหนาที ่
สํานักปลัด 

มีการสรรหาผูมาดํารงตําแหนงอยาง
ถูกตอง เปนไปตามหลักเกณฑและ
ระเบียบของการสรรหาฯ 

 3. การเลื่อนขั้น
เงนิเดือน การเล่ือน
เงนิเดือน การเล่ือน
คาตอบแทน 

รอยละของบุคลากรที่
ไดรับการเลื่อนขั้น
เงนิเดือน การเล่ือน
เงนิเดือน และเลื่อน
คาตอบแทน 

- การเล่ือนขั้นเงินเดือน
พนักงานสวนตําบล/การ
เลื่อนเงนิเดือนพนักงานครู
ฯ (ดําเนินการปละ 2 ครั้ง) 
- การเล่ือนคาตอบแทน
พนักงานจางตามภารกิจ 
(ปละ 1 ครั้ง) 

งานการเจาหนาที่ 
สํานักปลัด อบต. 

- มีการพิจารณาใหมกีารเลื่อนขั้น
เงนิเดือนตามโควตา โดยนาํผลการ
ประเมินการปฏิบัติงานมาพิจารณาใหมี
การเล่ือนขั้นเงนิเดือนพนักงานสวน
ตําบลและพนกังานครู ตามหลักเกณฑ
การพิจารณาอยางถูกตอง 
- มีการพิจารณาพนักงานจางตาม
ภารกิจใหไดรับการเลื่อนคาตอบแทน
ตามผลงานและสมรรถนะ ปละครั้ง 
เปนไปตามหลักเกณฑอยางถกูตอง 

 4. การพัฒนา
บุคลากร 

รอยละของบุคลากร
ทุกตําแหนงงาน 
ไดรับการอบรมหรือ
พัฒนาตามสายงาน
และไดรับการพัฒนา
ความรูผานระบบ
สารสนเทศในระบบ 
Local MOOC 

1. จัดอบรมใหความรูดาน
คุณธรรมจริยธรรม 
2. จัดอบรมใหความรู
เกี่ยวกบัการปองกันการ
ทุจริตฯ 
3. สนับสนุนการอบรม
ผานระบบสารสนเทศกรม
สงเสริมฯ อยางนอยคนละ 
1 วิชา/กลักสูตร 
4. สงบุคลากรเขารับการ
อบรมพัฒนางานตาม
ตําแหนงและหนาที่ ตาม
ความตองการของบุคลากร
แตละสายงาน 
5. สนับสนุนระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช
ในการสบืคนหรือคนควา
หาขอมูลมาชวยในการ
ปฏิบัติงานใหเกิดความ
ถูกตองและรวดเร็วและ
เกิดการพัฒนาระบบการ
ทํางานใหเกิดประสิทธภิาพ 

งานการเจาหนาที ่
- ทุกสํานกั/กอง 

หัวหนาสวนราชการประเมินและ
สังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติงานของ
ผูใตบังคับบัญชา 
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แบบฟอรมรายงานแผนงาน/โครงการ 
มิต ิ เปาประสงค ตวัชี้วิด แผนงาน/โครงการ ผูรับผิดชอบ การติดตามผล 

มิติที่ 3 
ประสิทธิผลของการ
บริหารทรพัยากร

บุคคล 

มาตรการการทาํงาน
ของบุคลากรใน
องคกร การใหความ
รวมมือในการทํางาน
เปนทีมแกองคกร 

บุคลากรทุกคน มี
คุณธรรมจริยธรรม มี
ความเปนจิตอาสา 
สามารถใหความ
รวมมือในการ
ปฏิบัติงานรวมกบั
ผูอื่นไดเปนอยางดี 
ทําใหองคกรบรรลุ
วัตถุประสงคและ
เปาประสงค 

1. นโยบายการกาํกับดูแล 
ตรวจสอบการทํางานของ
ผูใตบังคับบัญชาโดย
ผูบังคบับัญชาแตละสํานัก/
กอง 
2. สํารวจความพึงพอใจ
ระหวางผูปฏบิัติงานกับ
นโยบายผูบริหารองคกร 
3. มีระบบการบริหาร
ผลงาน/โครงการ ที่เนน
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล
และความคุมคาของการ
ปฏิบัติงาน 

ทุกสํานัก/กอง 1. จากการสังเกตพฤตกิรรมการ
ปฏิบัติงานของผูบังคับบัญชาทกุสํานัก/
กอง 
2. การประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานกําหนดตําแหนง 
3. ระดับความสาํเร็จของการ
มอบหมายงาน/โครงการ 

มิติที่ 4 
ความพรอมรับผิด
ดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

เพื่อใหการ
บริหารงานบุคคลมี
ความโปรงใส เปน
ธรรมแกผูปฏบิัติงาน
และหลักความ
รับผิดชอบในการ
กระทําของ
ผูปฏิบัติงาน 

บุคลากรในองค ตอง
ปฏิบัติหนาที่ดวย
ความซื่อสัตยสุจริต 
พึงดํารงตนอยูภายใต
หลักธรรมาภิบาล ไม
ประพฤติตนอยู
ในทางทุจริต 

โครงการอบรมใหความรู
เกี่ยวกบัการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแก
ผูบริหาร สมาชิกสภาและ
พนักงาน อบต.บัวสล ี

งานการเจาหนาที ่ 1. ไมมีผูกระทําผิดวินัยในการ
ปฏิบัติงานในหนาที่ของตนเอง 
2. ไมมีผูกระทําการทจุริตในการ
ปฏิบัติงานในหนาที่ของตนเอง 
3. บุคลากรตองยึดหลักการทํางาน
อยางมีสวนรวมในองคกร 

มิติที่ 5 
คุณภาพชีวิตและ

ความสมดุลระหวาง
ชีวิตกับการทํางาน 

เพื่อใหบุคลากรใน
องคกรอยูรวมกัน
อยางมีความสุข มี
ความรัก ความ
สามัคคีระหวางเพ่ือน
รวมงานดวยกัน  

บุคลากรในองคกรมี
ความรัก ความ
สามัคคี ไมเห็นแก
ประโยชนสวนตน
มากกวาประโยชน
สวนรวม มีความ
เสียสละทั้งเวลา และ
กําลังกายในการ
ปฏิบัติงานใหบรรลุ
วัตถุประสงคของ
องคกร 

1. สนับสนุนใหบุคลากร
ไดรับสิ่งอํานวยความ
สะดวกในการทํางาน 
2. มีสวัสดกิารที่เหมาะสม
กับผูปฏิบัติงานในองคกร 
3. สนับสนุนและจัด
กิจกรรมที่สรางความ
สามัคคีระหวาง
ผูปฏิบัติงานใหรวมกัน
ทํางานอยางมีความสุข 
4. สนับสนุนใหบุคลากร
ไดรับการตรวจสุขภาพ
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 
5. มีกิจกรรมนันทนาการ
รวมกันระหวางผูบริหาร 
สมาชิกสภา อบต.และ
พนักงาน อบต.ทุกป 

ทุกสํานัก/กอง บุคลากรมีความรัก ความสามัคคี
ระหวางกัน สามารถทาํงานรวมกันได
อยางมีความสุข ไมมีปญหาความ
ขัดแยงระหวางเพื่อนรวมงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


