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คํานํา 
  องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี เปนหนวยงานภาครัฐที่มีภารกิจในการสงเสริมใหทองถ่ินใหมี
ความเขมแข็งในทุกดาน เพื่อสามารถตอบสนองเจตนารมณของประชาชนไดอยางแทจริง ซึ่งเปนภารกิจที่มี
ความหลากหลายและครอบคลุมการดําเนินงานในหลาย ๆ ภารกิจ โดยเฉพาะดานการบริหารทรัพยากรบุคคล
เปนหนึ่งในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบล ซึ่งเปนฟนเฟองในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรของ
องคการบริหารสวนตําบลบัวสลีใหเปนไปในทิศทางที่กําหนดไว และจะตองไดรับการพัฒนาระบบการ
ปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร ทรัพยากรบุคคลจึงถือเปนกลไกสําคัญในการผลักดันยุทธศาสตร
และพันธกิจใหองคกรประสบกับความสําเร็จในการบริหารงาน ทําใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นดําเนินการได
สําเร็จ ลุลวงไปไดดวยดีตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 
  เพ่ือใหการบริหารทรัพยากรบุคคลเปนไปอยางเปนระบบและมีคุณภาพ องคการบริหารสวน
ตําบลบัวสลี จึงไดจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลข้ึน เพ่ือดําเนินการตามกรอบมาตรฐาน
ความสําเร็จ 5 ดานตามที่สํานักงาน ก.พ. กําหนด ไดแก 
  1. ความสอดคลองเชิงกลยุทธ 
  2. ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  3. ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  4. ความพรอมรับผิดชอบดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  5. คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตการทํางานและหลักเกณฑการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ(Public sector Management Quality Award : PMQA) และสอดรับกับวิสัยทัศน 
พันธกิจ  
  ดังนั้น เพ่ือใหองคการบริหารสวนตําบลบัวสลีมีแผนกลยุทธการพัฒนา การบริหารทรัพยากร
บุคคลที่สามารถตอบสนองทิศทางการบริหารงานของกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่นไดอยางเหมาะสมและ
เกิดประสิทธิภาพ จึงจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหผูมีสวนเก่ียวของ
กับการบริหารงานบุคคลไดมีสวนรวมในการกําหนดทิศทาง แนวทางและประเด็นยุทธศาสตรในการพัฒนา
ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งนี้ องคการบริหารสวนตําบลบัวสลีจะนําเอาแผนยุทธศาสตรการ
บริหารงานบุคคลที่จัดทําข้ึนนี้ ไปเปนเครื่องมือในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลโดยมุงวัตถุประสงคเพ่ือใหเปน
องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีสมรรถนะในการทํางานสูง สามารถสรางความเขมแข็งใหกับทองถ่ินและใหเปน
กลไก ในการพัฒนาตําบลบัวสลีไดอยางยั่งยนื 

        องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี 
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* วิสัยทัศนองคการบริหารสวนตําบลบัวสลี* 
  “เมืองนาอยู เคียงคูเศรษฐกิจชุมชน มากลนวัฒนธรรม นําชุมชนเขมแข็ง” 
* พันธกิจ* 

1. ปรับปรุงและพัฒนาระบบสาธารณูปโภคและโครงสรางพ้ืนฐานใหไดมาตรฐานและเพียงพอ
ตอความตองการของประชาชน 
  2. สงเสริม ฟนฟู และอนุรักษศิลปวัฒนธรรมประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ิน 
  3. อนุรักษและฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และบริหารจัดการอยางมี
ประสิทธิภาพ 
  4. ปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ ตลอดจนความมั่นคงและปลอดภัยในชีวิต
และทรพัยสินของประชาชน 
  5. สงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมและความรวมมือตางๆ ตามแนวทางการบริหาร
จัดการบานเมืองที่ด ี
  6. การพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนใหมีความเขมแข็ง ตามแนวทางเศรษฐกิจแบบ
พอเพียง 
  7. ปรับปรุงระบบการบริหารการเงินการคลังใหสอดรับกับอํานาจหนาที่เพ่ือรองรับการ
กระจายอํานาจรัฐสูทองถ่ิน 
  8. สงเสริมและพัฒนากลุมอาชีพใหมีความเขมแข็ง และมีศักยภาพในการบริหารจัดการ
ตนเอง 
  9. พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารและการบริการใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น      
เพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการบานเมืองที่ด ี

* ยุทธศาสตรองคการบริหารสวนตําบลบัวสลี* 

ยุทธศาสตรท่ี 1   การพัฒนาคุณภาพสังคมและมนุษย 
ยุทธศาสตรท่ี 2   การพัฒนาเมืองและชุมชนนาอยู 
ยุทธศาสตรท่ี 3   การพัฒนาเศรษฐกิจและชุมชน 

 ยุทธศาสตรที่ 4   การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเพื่อการพัฒนาอยางยัง่ยืน 
 ยุทธศาสตรที่ 5   การพัฒนาดานการพัฒนาระบบบริหารจัดการที่ดี 
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บทที่ 2 
การจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐานความสําเร็จดานการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) 

  องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี ไดจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบ
มาตรฐานความสําเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ซึ่ งกรอบมาตรฐานดังกลาว 
ประกอบดวย 

  มิติที่ 1 ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร 
  มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติที่ 4 ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติที่ 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน 

มิติที่ 1 ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร หมายถึง การที่สวนราชการมีแนวทางและวิธีการบริหารทรัพยากร
บุคคล ดังนี้ 
 1. มีนโยบาย แผนงาน มาตรการดานการบริหารงานทรัพยากรบุคคล โดยตองมีความสอดคลองและ
สนับสนุนการบริหารงานองคการบริหารสวนตําบลใหบรรลุเปาหมาย พันธกิจ วัตถุประสงคและนโยบายการ
บริหารงาน 
 2. มีการวางแผนดานกําลังคนในเชิงปริมาณและคุณภาพ คือ อัตรากําลังมีความเหมาะสมกับภารกิจ 
อํานาจ หนาที่ และตองมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานเพ่ือใหองคกรขับเคลื่อนไปอยางมีประสิทธิผล ทั้งนี้ตอง
มีการวิเคราะห วางแผน ในการจัดกําลังคนใหมีความเหมาะสม เพ่ือไมใหคนลนงานหรืองานลนคน  
 3. มีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อใหไดบุคลากรที่มี
คุณภาพมาปฏิบัติงานในองคกร และธํารงรักษาไวซึ่งทรัพยากรบุคคลผูที่มีความรู ความสามารถ ทักษะหรือผูที่
มีสมรรถนะสูงในการทํางาน ใหไดมากที่สุดและเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของสวนราชการ(Talent 
Management) 
 4. มีแผนการสรางและพัฒนาผูบริหารทุกระดับ รวมถึงมีแผนการสรางความตอเนื่องในการบริหาร
ราชการหรือไม นอกจากนี้ยังรวมถึงการที่ผูนําปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีและสรางแรงจูงใจใหกับขาราชการ
และพนักงานจาง โดยการใหรางวัลแกผูปฏิบัติงานที่มีผลการปฏิบัติงานดีเดนและผูที่มีพฤติกรรมการทํางานดี 

มิติที่  2 ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operation Efficiency) หมายถึง 
กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ (HR Transactional Activities) มีลักษณะ
ดังตอไปนี้ 
 1. กิจกรรมและกระบวนการการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ เชน การสรรหา การ
คัดเลือก การบรรจุแตงตั้ง การพัฒนา การเลื่อนระดับ การเลื่อนข้ันเงินเดือน การโยกยายและกิจกรรมดานการ
บริหารทรัพยากรบุคคลอ่ืน ๆ มีความถูกตองและทันเวลา  
 2. มีระบบฐานขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกตอง เท่ียงตรง ทันสมัยและนํามาใช
ประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการไดจริง 
 3. สัดสวนคาใชจายสําหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลตองบประมาณรายจาย
ของสวนราชการมีความเหมาะสม และสะทอนผลิตภาพของบุคลากร (HR Productivity) ตลอดจนความคุมคา 
(Value for Money) 
 4. มีการนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
สวนราชการ เพ่ือปรับปรุงการบริหารและการบริการ (HR Automation) 
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มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Program EEffectiveness) หมายถึง นโยบาย 
แผนงาน โครงการและมาตรการการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการกอใหเกิดผลดังตอไปนี ้
 1. มีนโยบาย แผนงาน โครงการ หรือมาตรการในการรักษาไวซึ่งขาราชการและผูปฏิบัติงานซึ่งจําเปน
ตอการบรรลุเปาหมาย พันธกิจของทางราชการ 
 2. ความพึงพอใจของขาราชการและบุคลากรผูปฏิบัติงานตอนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการ
ดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ 
 3. การสนับสนุนใหเกิดการเรียนรูและการพัฒนาอยางตอเนื่อง รวมทั้งสงเสริมใหมีการแบงปน
แลกเปลี่ยนขอมูลและความรู (Development and Knowledge Management) เพ่ือพัฒนาขาราชการและ
ผูปฏิบัติงานใหมีทักษะและสมรรถนะที่จําเปนสําหรับการบรรลุภารกิจและเปาหมายของสวนราชการ 
 4. มีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ท่ีเนนประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและ
ความคุมคา มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถจําแนกความแตกตางและจัดลําดับผลการ
ปฏิบัติงานของขาราชการและผูปฏิบัติงาน ซึ่งเรียกชื่ออ่ืนไดอยางมีประสิทธิผลหรือไมเพียงใด นอกจากนี้ 
ขาราชการและผูปฏิบัติงานมีความเขาใจถึงความเชื่อมโยงระหวางผลการปฏิบัติงานสวนบุคคลและผลงานของ
ทีมงานกับความสําเร็จหรือผลงานของสวนราชการ 
มิติที่ 4 ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล หมายถึง การที่สวนราชการจะตอง  
 1. รับผิดชอบตอการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจดานการบริหารทรัพยากรบุคคลตลอดจน
ดําเนินการดานวินัย โดยคํานึงถึงหลักความสามารถและผลงาน หลักคุณธรรม หลักนิติธรรมและหลักสิทธิ
มนุษยชน 
 2. มีความโปรงใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล ท้ังนี้จะตองกําหนดใหมีความ
พรอมในการรับผิดชอบดานการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยูในทุกกิจกรรมดานการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของสวนราชการ 
มิติที่ 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน หมายถึง การที่สวนราชการมีนโยบาย 
แผนงาน โครงการและมาตรการ ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตของขาราชการและบุคลากรภาครัฐ ดังนี ้
 1. ขาราชการและผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในการทํางาน ระบบงาน และ
บรรยากาศการทํางาน ตลอดจนมีการนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบเทคโนโลยีการสื่อสาร เขามาใช
ประกอบการบริหารราชการและการใหบริการแกประชาชน ซึ่งจะสงเสริมใหขาราชการและผูปฏิบัติงานไดใช
ศักยภาพอยางเต็มท่ี โดยไมสูญเสียรูปแบบการชีวิตสวนตัว 
 2. มีการจัดสวัสดิการและสิ่งอํานวยความสะดวกเพิ่มเติมท่ีไมใชสวัสดิการภาคบังคับตามกฎหมาย ซึ่งมี
ความเหมาะสม สอดคลองกับความตองการและสภาพของสวนราชการ 
 3. มีการสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางฝายบริการกับขาราชการ พนักงานขององคกรและระหวาง
ขาราชการและผูปฏิบัติงานดวยกันเอง และใหกําลังคนมีความพรอมท่ีจะขับเคลื่อนระบบการทํางานของสวน
ราชการใหพัฒนาไปสูวิสัยทัศนท่ีตองการ 
 มิติที่ใชในการประเมินสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้ง 5 มิตินี้ ใชเปนเครื่องมือในการที่จะ
ชวยใหสวนราชการใชประเมินตนเองวามีนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการดําเนินงานดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ใหมีความสอดคลองกับมิติในการประเมินดังกลาวอางมีประสิทธิภาพปละประสิทธิผลหรือไม 
มากนอยเพียงใด หากยังไมมีการดําเนินการตามมติการประเมินดังกลาวหรือมีในระดับนอยแลว สวนราชการ
จะตองมีการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลใหสอดคลองกับมิติการประเมินดังกลาว และเปนการ
ยกระดับประสิทธิภาพและคุณภารในการปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคลไดตามหลักเกณฑและ
กรอบมาตรฐานความสําเร็จทั้ง 5 มิต ิ
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บทที่ 3 
ขั้นตอนการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล 

องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี 
**************************** 

 องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี จะดําเนินการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล ตาม
รายละเอียดและขั้นตอนดังตอไปนี ้
 ขั้นตอนท่ี 1 การแตงตั้งคณะทํางาน 

  องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี ไดมีคําสั่งแตงตั้งคณะทํางานการจัดการความรูในองคกร โดยการ
จัดทําแผน KM หรือ จัดใหมีการถายทอดองคความรูตาง ๆ ที่มีอยูในตัวบุคคล คณะทํางานจัดการองคความรู 
ประกอบดวย 
 - นายกองคการบริหารสวนตําบลบัวสล ี   ประธานกรรมการ 
 - ปลัดองคการบริหารสวนตําบล    กรรมการ 
 - รองปลัดองคการบริหารสวนตําบล   กรรมการ 
 - ผูอํานวยการกองคลัง     กรรมการ 
 - ผูอํานวยการกองชาง     กรรมการ 
 - ผูอํานวยการกองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  กรรมการ 
 - หัวหนาสํานักปลัด อบต.     เลขานุการ 
 - เจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานการเจาหนาที่   ผูชวยเลขานุการ 
 คณะทํางานมีหนาที่ 
 1. ดําเนินการจัดทําแนวทางการจัดการความรูในองคการบริหารสวนตําบลบัวสลี 
 2. จัดทําแผนการจัดการความรูและแผนกลยุทธการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล 
 3. ติดตามผลการดําเนินงานตามแผนงาน 
 4. ปรับปรุง พัฒนาและสนับสนุนการดําเนินกิจกรรมตามแผนงาน โครงการ 
 5. ประชาสัมพันธการจัดการความรูในองคกร และดําเนินการอ่ืน ๆ ในสวนที่เก่ียวของ 

ขั้นตอนท่ี 2 ประชุมคณะทํางาน 

 ในการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคลขององคการบริหารสวนตําบลบัวสลี คณะทํางานที่
ไดรับการแตงตั้งไดมีการประชุมเพ่ือรวมหาแนวทางการดําเนินการหรือแนวทางการปรับปรุงการจัดทําแผนกล
ยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคการบริหารสวนตําบลบัวสลี เพื่อปรับปรุงเนื้อหาและแนวทางการ
ดําเนินการดานทรัพยากรบุคคลขององคการบริหารสวนตําบลบัวสลี ใหมีความสอดคลองรับกับนโยบายการ
บริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลบัวสลี ตลอดจนปรับปรุงระบบการทํางานของขาราชการและบุคลากร
ในสวนราชการทุกสวนราชการใหเปนไปตามระเบียบ ขอบังคับและกฎหมายดานการบริหารงานบุคคลที่มีการ
ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา และไดมีการประชุมคณะทํางาน เพ่ือทบทวนเปาหมาย แผนการ
ดําเนินงาน แผนปฏิบัติงาน การปฏิบัติการตามแผน การติดตาม การประเมินความพรอม การสรุปบทเรียน   
ตาง ๆ ที่ไดจากการดําเนินการที่ผานมา กรณีพบปญหาคณะทํางานจะไดมีการระดมความคิดในการแกไข
ปญหาและแกไขใหระบบการทํางานดียิ่ง ๆ ขึ้น ตลอดจนสรางระบบงาน ระบบการประเมินผล การสรรหา การ
สงเสริมความกาวหนาในตําแหนงหนาที่การงาน การสงเสริมใหขาราชการ พนักงาน ไดมีการพัฒนา  
ปรับปรุงระบบการทํางานตลอดจนสงเสริมใหมีการเรียนรูและสรางแรงจูงใจในการทํางาน สรางความผาสุก 
และความพึงพอใจของบุคลากรที่ปฏิบ ัติงานในสถานท่ีทํางานแหงนี้ ซึ่งจะเปนปจจัยสําคัญที่จะทําใหการ
ดําเนินงานบรรลุผลตามวิสัยทัศน และพันธกิจที่ไดกําหนดไว 



7 
 
 ขั้นตอนที่ 3 การจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคการบริหารสวนตําบล    
บัวสลี     มีขอสรุปของข้ันตอนการทบทวนแผนฯ ดังตอไปนี้ 

 1. มีการวิเคราะหทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคล จากการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็น
ยุทธศาสตร และศึกษาขอมูลท่ีไดจากการระดมความคิดเห็นของผูมีสวนไดเสียและผูที่เกี่ยวของ การประเมิน
สถานภาพและผลการประเมิน จุดออน จุดแข็ง วิกฤติและโอกาส และนําเอาผลการวิเคราะหระหวาง
ความสําค ญัของประเด็นความตองการกับผลการปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR) และการ
วิเคราะหแรงเสริม แรงตานของประเด็นยุทธศาสตร ตามแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 2. กําหนดประเด็นยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือใหครอบคลุมทุกยุทธศาสตร และให
สามารถบรรลุเปาหมายและจัดลําดับความสําคัญของประเด็นยุทธศาสตร 
 3. กําหนดเปาประสงคเชิงกลยุทธดานการบริหารทรัพยากรบุคคลและตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานของแต
ละเปาประสงค 
 4. จัดทํารายละเอียดแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลและดําเนินการจัดทําแผนงาน/โครงการ 
เพ่ือรองรับแผนดังกลาว 
 5. ขออนุมัติการจัดทําแผนตอผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลบัวสลี 
 6. จัดทําแผนปฏิบัติการประจําป (Action Plan) การบริหารทรัพยากรบุคคลตามแนวทางของการ
จัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลองคการบริหารสวนตําบลบัวสลี 
 7. ดําเนินการตามแผน โดยตองมีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานพรอมสรางบทเรียนเพ่ือให
เกิดการปรับปรุงผลการดําเนินงานในครั้งตอ ๆ ไป 

ขั้นตอนท่ี 4 การดําเนินการตามขั้นตอนท่ีกําหนดไว 

 1. คณะทํางาน ไดวิเคราะหและกําหนดทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคลจากแผนพัฒนา ซึ่งได
กําหนดวิสัยทัศนใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนองคกรที่มีสมรรถนะสูงในการสงเสริมใหองคกรปกครอง
สวนทองถิ่น เปนกลไกในการพัฒนาประเทศไดอยางยั่งยืน และมีพันธกิจประการหนึ่งคือ พัฒนาใหเปนองคกรที่
มีสมรรถนะสูง จึงจะทําใหเห็นทิศทางและแนวทางการพัฒนาที่ควรตองมีการจัดระบบงานใหมีระบบการ
บริหารจัดการที่ดี มีระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เปนธรรม มีการพัฒนาบุคลากรไดตรงตามความตองการ
และสอดคลองกับยุทธศาสตรขององคการบริหารสวนตําบล การท่ีจะสรางใหองคการบริหารสวนตําบลบัวสลี 
เปนองคกรแหงการเรียนรูไดนั้น จะตองนําเอาระบบการจัดการความรู หรือ KM มาใชเปนเครื่องมือในการ
ดําเนินการ ซึ่งจะทําใหองคกรเกิดการเรียนรู และมีการพัฒนาองคกร รวมถึงการนําเอาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและระบบเทคโนโลยีทางการสื่อสารที่ ทันสมัยมาใชสนับสนุนการปฏิบัติงานจะทําให เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล นอกจากนั้น การที่บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลบัวสลีเกิดความตื่นตัว
และตระหนักในการปฏิบัติหนาที่ตามความรับผิดชอบของตนเองไดเปนอยางดี ก็จะเปนสวนหนึ่งที่สําคัญในการ
ใหองคกรมีการขับเคลื่อนระบบการทํางานไดอยางบรรลุวัตถุประสงคได ดังนั้น เพ่ือใหกรมสงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นบรรลุถึงความสําเร็จดานการบริหารงานบุคคล จึงตองมีการวางระบบการบริหารงานบุคคลใหมี
ประสิทธิภาพเพื่อรองรับการเปนองคกรที่มีขีดความสามารถในการทํางาน สามารถปฏิบัติงานใหเปนไปตาม
วิสัยทัศนและพัฒนากิจ ดังกลาว โดยคณะทํางาน ไดนําผลการศึกษาและความคิดเห็นจากหัวหนาสวนราชการ
และผูมีสวนไดสวนเสีย และผูที่เก่ียวของ เปนขอมูลนํามาประกอบการปรับปรุงแผนฯ ซึ่งผลการระดมความเห็น
ดังกลาว ประกอบดวยประเด็นดังตอไปนี ้
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 1.1. มีการวิเคราะหเอาจุดแข็ง จุดออน วิกฤติและโอกาส ตลอดจนประเด็นความทาทายของการ
บริหารทรัพยากรบุคคลและการวิเคราะหทิศทางความคาดหวังดานการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคการ
บริหารสวนตําบลบัวสลี ในอนาคตของผูมีสวนไดสวนเสีย(Stekeholder) ที่เก่ียวของกับการบริหารทรัพยากร
บุคคล ดังนี้ 
  1. เปาหมายสูงสุดหรือผลสัมฤทธิ์ท่ีสําคัญที่องคกรตองการใหเกิดขึ้นใน 1-3 ปขางหนา คืออะไร 
 1.1. ดานกระบวนงาน 
 1) นําเอาระบบ IT หรือระบบสารสนเทศ เขามาชวยในการปฏิบัติหนาที่ในดานตาง ๆ เชน KM การ
ฝกอบรมบุคลากร การสงเสริมใหมีการสืบคนความรูหรือขอมูลตาง ๆ ที่อยูในระบบสารสนเทศหลาย ๆ ดาน 
หรือการสงเสริมใหพนักงานมีการปรับปรุง พัฒนาระบบการทํางานของตนเอง โดยเนนความรับผิดชอบตอ
หนาท่ี การใหความรวมมือในการทํางานระหวางเพ่ือนรวมงาน การใหความชวยเหลือเพ่ือนรวมงาน การสอน
งาน การใหคําปรึกษา แนะนํา การใหความรูที่เก่ียวของกับระบบการทํางานแกเพื่อนรวมงาน ตลอดจนการ
ประชุมรับมอบนโยบายจากบนสูลาง และการระดมความเห็นในการปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงคของงาน    
ที่ไดรับมอบหมาย เปนตน 
 2) มีการประมวลคําถาม คําตอบ แยกตามหมวดหมูของประเด็นปญหาเพื่อใชเปนกรณีศึกษา เพราะ
จะทําใหองคกรไมตองเสียเวลาในการตอบปญหา 
 3) การออกระเบียบ ขอบังคับ ตองนําเอาหลักเกณฑที่กําหนดไวจากสวนกลางและสวนภูมิภาค มาใช
ในการออกระเบียบ หลักเกณฑและขอบังคับ โดยจะตองไมกําหนดระเบียบ หลักเกณฑและขอบังคับ            
ที่นอกเหนือจากนั้น หรือไมนําเอาขอบังคับที่มาจากความคิดสวนตัวมาใชเปนตัวกําหนดหลักเกณฑดานการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
 4) ในการออกระเบียบ หลักเกณฑ ขอบังคับ ตองมีการระดมความคิดเห็นและขอเสนอจาก
คณะทํางานทุกคน โดยใชหลักความเห็นและการมีสวนรวมในการดําเนินงานเปนสําคัญ 
 5) ยึดประชาชนเปนศูนยกลางในการกําหนดวิสัยท ัศนและพันธกิจ และกําหนดใหมีการบูรณาการ
หลักการทํางานรวมกับทุกภาคสวนเปนสําค ัญ 
 6) จัดระบบการถายทอดองคความรูทั้งทางดานวิชาการและเทคโนโลยีมาเปนเครื่องมือ 
 7) มีระบบฐานขอมูลการปฏิบัติงานที่ถูกตอง ทันสมัยและเพียงพอตอจํานวนบุคลากรในองคกร 
 8) มีการกระจายอํานาจดานการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือใหเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติงาน
มากยิ่งข้ึน 
 9) สรางเสนทางความกาวหนาในอาชีพการรับราชการที่เปนรูปธรรมและชัดเจน 
 10) มีการลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน เพ่ือใหเกิดความรวดเร็ว กระชับและถูกตอง 
 11) กระจายอํานาจจากผูบังคับบัญชาระดับสูงแกผูบังคับบัญชาระดับหัวหนาสวนราชการในดานการ
บริหารทรัพยากรบุคคลใหมากยิ่งข้ึน เพื่อลดระดับการแยกชนชั้นการบริหารงานบุคคล 
 12) สงเสริมใหพนักงานองคการบริหารสวนตําบลบัวสลี มีระดับสมรรถนะการทํางานใหสูงขึ้น 
สามารถเปนตัวแทนองคกรไดในทุกดาน ทุกกิจกรรม เพ่ือใหเกิดการมีสวนรวมในการทํางาน 
 13) มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่เปนรูปธรรม มีความเท่ียงธรรม เที่ยงตรง เชื่อถือได 
 14) มีระบบการบริหารงานบุคคลท่ีเนนดานคุณธรรม เชน การสรรหา การเลือกสรร การใหความรู 
ความกาวหนาแกผูปฏิบัติงาน ตลอดจนสงเสริมใหบุคลากรไดรับการพัฒนาความรูใหเปนไปตามตําแหนงและ
ระดับตามมาตรฐานกําหนดตําแหนงพนักงานสวนตําบล 
 15) กระบวนงานมีความชัดเจน สามารถนําไปปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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 16) ขาราชการตลอดจนผูปฏิบัติงานทุกระดับตําแหนง ตองมีความเขาใจบทบาทของตนเอง ไมกาว
กายการปฏิบัติงานของบุคคลอ่ืน สามารถนําเอาความรูมาเชื่อมโยงกับกระบวนงานของตนเองตลอดจน
กระบวนงานขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 17) จํานวนผูปฏิบัติงานตองมีความเหมาะสมกับปริมาณงานและตองมีการมอบหมายงานที่เหมาะสม
กับตําแหนงหนาที่ของบุคคลคนนั้น (Put the right man to the right job) 
 18) มีการนําเอาระบบฐานขอมูลบุคลากรทองถ่ิน มาประกอบการตัดสินใจในการบริหารงานและใช
ประกอบการบริหารราชการเพ่ือใหเกิดความเหมาะสม 
 1.2. ดานบุคลากร 

 1) พัฒนาบุคลากรใหมีคุณสมบัติ 3 ประการ คือ เกง ดี สุข 

  เกง หมายถึง มีความรู เปนที่ยอมรับของเพ่ือนรวมงาน รวมถึงสวนราชการตาง ๆ มีความสามารถ 
มีทักษะ ศลิปะในการประสานงานเปนอยางด ี

  ดี หมายถึง เปนบุคคลที่มีคุณธรรม จริยธรรม ปฏิบัติหนาที่ดวยความโปรงใส มีความรับผิดชอบ 

  สุข หมายถึง มีการดํารงชีวิตประจําวันดวยความพอเพียง สามารถเปนตัวอยางแกบุคคลอ่ืนได 

 2) บุคลากรในองคกรตองมีความรู ความชํานาญและมีความเชี่ยวชาญเฉพาะดานในอาชีพของตนเอง 
ตองเปนผูมีความรู ความเขาใจในระบบงาน สามารถนําเอาความรูในระบบสารสนเทศมาใชในการปฏิบัติงาน
ของตนเอง ทําใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวได 
 3) บุคลากรมีความสามารถในการถายทอดความรูซึ่งกันและกันได สามารถอธิบายหรือชี้แจงหรือ
ถายทอดความรูใหแกเพ่ือนรวมงานใหมีความรูความเขาใจในงานของตนเองได 
 4) มีการธํารงรักษาทรัพยากรบุคคลในองคกรไว(Relation) การธํารงไวซึ่งบุคลากรผูมีความสามารถ
และสมรรถนะในการปฏิบัติหนาที่ใหประสบผลสําเร็จตามที่ไดรับมอบหมายยอมสงผลใหองคกรมีผลงานดีเดน 
สามารถเปนตนแบบองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีการบริหารจัดการดีแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นอ่ืนได 
โดยองคกรควรจะมีสิ่งจูงใจแกผูปฏิบัติงาน เชน การสนับสนุนใหผูปฏิบัติงานมีความกาวหนาในการทํางาน  
การสนับสนุนดานสวัสดิการอ่ืน ๆ การใหรางวัลชมเชยแกผูที่มีความตั้งใจ ทุมเทใหกับการปฏิบัติงาน 
 5) เพ่ิมขวัญและกําลังใจแกบุคลากร ในการปฏิบัติภารกิจใหสําเร็จลุลวงไปได โดยการยกยองบุคคล
ตัวอยางที่มีผลการปฏิบัติงานในระดับดีเดน การมอบสวัสดิการดานตาง ๆ ใหทั่วถึงเปนตน 
 6) สงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรในองคกรในการปฏิบัติภารกิจ โดยการจัดหาเครื่องมือ เครื่องใชใน
การปฏิบัติงานเพ่ือใหเกิดความรวดเร็ว ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานและสรางแรงจูงใจในการทํางานของบุคลากร 
 7) กําหนดตําแหนงพนักงานสวนตําบลสําหรับสายงานที่มีความจําเปนตองใชผูเชี่ยวชาญเฉพาะและ
ขาดแคลนอัตรากําลังใหมีความเหมาะสมและเพียงพอตอความตองการอัตรากําลัง เพ่ือใหองคกรสามารถ
ปฏิบัติงานไดตามวิสัยทัศนและพันธกิจที่กําหนดไว 
 8) สงเสริม สนับสนุนการปฏิบัติงานแกผูที่ปฏิบัติงานใหบริการแกประชาชน เพื่อใหเกิดความคลองตัว 
รวดเร็วและลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
 9) บุคลากรในองคกรตองเปนผูที่มีจิตสํานึกท่ีดี รูจักการนําเอาความรู เชน ความรูจากการเขารับการ
ฝกอบรม หรือคนควาตาง ๆ มาใชปรับปรุงระบบการทํางานใหไดประสิทธิผลดียิ่งข้ึน สงเสริมใหองคกรประสบ
ความสําเร็จในการบริหารงาน 
 10) มีแผนการฝกอบรมประจําป โดยกําหนดและสงเสริมใหพนักงานสวนตําบล พนักงานจางทุกอัตรา
ตําแหนง ไดรับการพัฒนา ฝกอบรมความรูท่ีตองใชในการปฏิบัติงานในหนาที่ของตนเอง อยางนอยปละ 1 ครั้ง
ตอ 1 หลักสูตรตอ 1 คน 
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 11) มีการสรรหาบุคลากรเปนไปตามหลักสมรรถนะและหลักความสามารถ เปนไปตามมาตรฐาน
กําหนดตําแหนงนั้น ๆ  
 12) บุคลากรทุกตําแหนงตองมีความพรอมและยอมรับตอการเปลี่ยนแปลงตามสภาวการณปจจุบัน 
 13) ยึดระบบการบริหารงานดวยระบบคุณธรรม โดยนําเอาหลักการมาใชในการบริหารงานบุคคล 
เพ่ือใหเกิดความเปนธรรม โปรงใส 

1.3. ดานทรัพยากร 

 1) มีการพัฒนาระบบสารสนเทศท่ีเหมาะสมกับองคกร และมีความสะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
 2) นําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาปรับใชในการจัดเก็บขอมูลที่จําเปน และมีการถายทอดความรูแก
ผูปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ 
 3) มีการจัดสรร สนับสนุนทรัพยากรทางการบริหารใหสอดคลองกับภารกิจอยางเพียงพอและมีความ
ทันสมัยใหทั้งระดับ จังหวัด อําเภอ โดยคํานึงถึงสภาพพ้ืนที่การปฏิบัติงาน 
 4) สรางเครือขายระบบสารสนเทศใหมีความทันสมัย และปรับปรุงระบบเพื่อใหเขาถึงสารสนเทศได
อยางงายและเทาเทียมกัน เพ่ือใหเกิดความประหยัดดานทรัพยากรและสงเสริมบุคลากรใหเกิดการเรียนรูดวย
ตนเอง 
 5) นําระบบสารสนเทศและระบบการสื่อสารมาใชประกอบการบริหารงาน เพ่ือใหเกิดความรวดเร็ว 
และปฏิบัติงานไดทันตามความตองการเรงดวน 

1.4. ดานผูรับบริการหรือผูไดรับผลกระทบภายนอกองคกร 

 1) องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี ไดนําเอาหลักการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี (ดานธรรมาภิบาล) 
มาใชประกอบการบริหารงาน 
 2) สามารถใหบริการดานสาธารณะไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ประชาชนไดรับประโยชน
อยางสูงสุด 
 3) บุคลากรองคการบริหารสวนตําบลบัวสลีสวนใหญ มีประสบการณในการทํางานมาไมนอยกวา     
10 ป ทําใหมีความรูความเขาใจในระบบการทํางานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนอยางดี ทําใหสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีความประหยัดและคุมคา 
 4) บุคลากรสามารถใหบริการแกประชาชนอยางเต็มความสามารถตามมาตรฐานการใหบริการและมี
ความเปนมืออาชีพ 
 5) องคการบริหารสวนตําบลบัวสลีมีนโยบายการบริหารงานอยางชัดเจน โดยไดกําหนดวิสัยทัศนการ
บริหารงาน และกําหนดพันธกิจในการดําเนินงานไวอยางชัดเจน เปนรูปธรรม 
 6) มีระบบการเสริมสรางความรูใหแกผูบริหาร บุคลากรทองถิ่นใหเปนผูมีความรู ความเชี่ยวชาญใน
การบริหารกิจการในองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 7) ผูบริหารมีการนําเอาความคิดเห็นและความตองการของประชาชนมากําหนดเปนวิสัยทัศนในการ
บริหารงาน ทําใหสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดเปนอยางดี 
 ประชาชน 
 1) ประชาชนตําบลบัวสลีใหความสําคัญกับการมีสวนรวมในการดําเนินงานขององคการบริหาร       
สวนตําบลบัวสล ี
 2) องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี เปดโอกาสใหประชาชนตําบลบัวสลีเขามามีสวนรวมในการ
บริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลบัวสลี โดยเฉพาะการสงเสริมใหประชาชนเขามามีบทบาทและมีสวน
รวมดานการเมืองมากขึ้น 
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 3) ประชาชนตําบลบัวสลี ตระหนักถึงการมีสวนรวมในการตรวจสอบการบริหารงานขององคการ
บริหารสวนตําบลบัวสลีมากขึ้น 

2. อะไรบางที่เปนจุดแขง็หรือส่ิงที่ดีท่ีองคกรมีอยูและอยากธํารงรักษาไวตอไปหรือมุงเนนใหดีย่ิงขึ้น 
 
จุดแขง็ 
 1) บุคลากรสวนใหญเปนผูมีความรู ความสามารถ มีความชํานาญในงานตาง ๆ สามารถปฏิบัติงานให
บรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว 
 2) การเปนหนวยงานที่ไดรับการยอมรับในบทบาทการสงเสริมความรูดานการปกครองทองถิ่น ใหแก
ประชาชน 
 3) มีสถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่น ที่เปนหนวยงานสนับสนุนใหบุคลากรในองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน ไดรับโอกาสในการพัฒนาความรูของตนเองในหลาย ๆ หลักสูตรทั้งหลักสูตรระยะยาวที่เปนไปตาม
มาตรฐานกําหนดตําแหนงของแตละตําแหนง รวมถึงกําหนดหลักสูตรดานความรูดานสารสนเทศที่เก่ียวของกับ
การนํามาใชในการปฏิบ ัติงานในหนาที่และขององคกร 
 4) มีเครอืขายการปฏิบัติงานครอบคลุมพ้ืนที่ทั่วประเทศ 
 5) มีขอระเบียบ กฎหมายที่ใชกําหนดบังคับใหปฏิบัติไวอยางชัดเจน 
 6) มีการพัฒนาความรูของบุคลากรในหลายดาน เชน การสนับสนุนใหไดรับการฝกอบรมในสายงาน
และการใชกับการปฏิบัติงานอยางตอเนื่องสม่ําเสมอ 
 7) องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี เปนองคกรที่มีพ้ืนฐานการทํางานที่ดี มีวัฒนธรรมการทํางาน      
ที่สรางสรรค สามารถปฏิบัติงานภายใตการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาไดเปนอยางด ี
 8) มีขอมูลขาวสารท่ีสนับสนุนการทํางานขององคกรเปนอยางด ี
 9) มีเครอืขายการทํางาน ทําใหสามารถรับรูขาวสารไดอยางรวดเร็ว และมีความทันสมัย 
 10) ขาราชการมีความรู ความสามารถในการปฏิบัติงาน และมีความสามารถดานอื่น ๆ หลายดาน 
ชวยสงเสริมใหองคการบริหารสวนตําบลบัวสลี บริหารงานไดอยางเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

สิ่งท่ีมุงเนน 

 1) การเปนองคกรหลักในการสงเสริมพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 2) เปนหนวยงานที่คอนขางมีความคลองตัวสูง เปนองคกรที่งายตอการปรับเปลี่ยน 
 3) มีการนําเอาระบบสารสนเทศมาสงเสริมระบบการทํางานโดยการเชื่อมโยงเครือขายทั่วประเทศ 

3.อะไรบางท่ีเปนสิ่งทาทายหรือสิ่งที่ตองปรับปรุงเพ่ือใหการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
ประสบผลสําเร็จตามเปาหมายที่คาดหวัง 
 1) การสงเสริมการจัดการความรูขององคกร 
 2) พัฒนาบุคลากรใหมีความรอบรูในภารกิจของหนวยงานและสามารถทํางานทดแทนกันได 
 3) สรางผูบริหารทุกระดับใหเปนผูนําบริหารการเปลี่ยนแปลง รวมทั้งปรับเปลี่ยนทัศนคติในการ
ทํางานของบุคลากรในองคกรใหพรอมตอการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
 4) พัฒนาความรูเฉพาะดานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 
 5) การพัฒนาองคกรใหมีความโดดเดนดานการบริหารงานอยางมีคุณภาพ เชน สรางบุคลากรที่มีอยาง
จํากัดใหมีคุณภาพการปฏิบัติงาน 
 6) การสงเสริมปรับปรุงระบบเครือขายสารสนเทศใหมีความทันสมัยมากยิ่งข้ึน สามารถใชในการ
สืบคนขอมูล ถายทอดความรูผานระบบสารสนเทศไดงายและรวดเร็วยิ่งข้ึน 
 7) การสงเสริมบุคลากรทุกระดับปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตย สุจริต มีความโปรงใส ไมเลือกปฏิบัต ิ
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 8) มีการพัฒนาขาราชการอยางสม่ําเสมอ เพื่อใหสอดคลองกับสภาพการณท่ีเปลี่ยนแปลงในยุค
โลกาภิวัฒน 
 9) การสราง Service Mind ใหแกประชาชน โดยยึดหลัก “ยิ้มแยมแจมใส เต็มใจใหบริการ ประสาน
ประโยชน” 
 10) การสรางจิตสํานึกใหขาราชการทุกระดับเปนขาราชการที่ดี มีคุณธรรมและจริยธรรม 
 11) มีการจัดสภาพแวดลอมการทํางาน และจัดสวัสดิการที่เหมาะสมใหกับบุคลากรเพื่อเปนแรงจูงใจ
ในการทํางาน 
 12) บุคลากรมีสมรรถนะที่ตรงตามภารกิจที่ไดรับมอบหมาย 

4. อะไรที่หนวยงานบริหารทรัพยากรควรจะทํา แตไมไดทําในชวงที่ผานมาหรือทานคาดหวังใหหนวยบริหาร
ทรัพยากรบุคคลสนับสนุน 

 1) ยึดหลักสมรรถนะและผลสัมฤทธิ์ในการประเมินบุคลากร 
 2) พัฒนาศักยภาพผูปฏิบัติงานและผูบริหารอยางตอเนื่อง เพ่ือใหเกิดการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการ
ทํางาน 
 3) ผลักดันใหเกิดบรรยากาศในการทํางานในลักษณะ Learning Organization โดยนําเอาระบบ
คุณธรรมมาใชในการบริหารงานบุคคล 
 4) มีการเผยแพรขอมูลขาวสาร ดานการบริหารทรัพยากรบุคคลผานชองทางสื่อตางๆ อยางสม่ําเสมอ
และเปนปจจุบัน 
 5) มีการนิเทศงาน/การสอนงาน/การถายทอดงาน การเผยแพรความรูเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล
ระบบใหม ที่สอดคลองกับการบริหารงานบุคคลในอนาคตภายภาคหนา 
 6) มีการจัดทําฐานขอมูลบุคลากรที่ถูกตอง เปนปจจุบัน โดยใหขาราชการสามารถตรวจสอบขอมูล
สวนตัวผานระบบสารสนเทศได 
 7) มีการกําหนดเสนทางความกาวหนาสายอาชีพ ควรมีความชัดเจนโดยกําหนดแผนไวลวงหนา 
 8) มีการสรางขวัญและกําลังใจ มีสวัสดิการที่เหมาะสม มีคาตอบแทนที่เหมาะสม การเลื่อนตําแหนง 
การโยกยาย เปนไปดวยความโปรงใส 
 9) มีการสรางหลักประกันความกาวหนาและแรงจูงใจในการทํางานแกบุคลากรอยางทั่วถึง 
 10) สรางผูบริหารที่เปนผูบริหารที่เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 
 11) การธํารงรักษาคนที่มีประสิทธิภาพใหอยูในองคกร (Retention) 
 12) การปรับปรุงเรื่องสวัสดิการภายใน เชน ความปลอดภัยในการทํางาน สวัสดิการดานการ
รักษาพยาบาล การลาตาง ๆ ควรเปนไปตามสวัสดิการของบุคลากร 
 13) มีแผนการพัฒนาบุคลากรที่สอดคลองกับหลักสมรรถนะ(Competency) อยางชัดเจนและ
เพียงพอตออัตรากําลังท่ีมีอยู 
 14) กระบวนการการบริหารทรัพยากรควรมีความโปรงใส และมีความเปนธรรม  
 4.1.2. จากการวิเคราะหจุดออน จุดแข็ง ประเด็นทายทาย ความคาดหวัง  แลว จึงกําหนดประเด็น
ยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล ดังตอไปนี้ 
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ลําดับ      ประเด็นยุทธศาสตร 

1 การสรางความตระหนักถึงระบบคุณธรรม จริยธรรมในการเรียนรูและพัฒนาตนเองสูความเปนเลิศ 
2 การพัฒนาสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการปฏิบัติงาน 
3 พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับระบบการบริหารกิจการบานเมืองที่ด ี
4 พัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 
5 การพัฒนาระบบบริการทรัพยากรบุคคลใหมีประสิทธิภาพ 
6 สงเสริมคุณภาพชีวิตขาราชการ 
7 การสรรหา บรรจุ แตงตั้ง บุคลากรตองมีความเหมาะสมตามหลักสมรรถนะ 
8 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารงานทรัพยากรบุคคล 
9 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรดานคุณภาพเศรษฐกิจและการจัดการสิ่งแวดลอมอยางเปนระบบ 
 และมีความตอเนื่อง 
10 การสงเสริมความกาวหนาในสายอาชีพ 
11 การพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานดานการจัดการความรู 
12 การวางแผนอัตรากําลังและปรับอัตรากําลังใหมีความเหมาะสมกับภารกิจ อํานาจหนาที่ 
13 การสรางแรงจูงใจในการทํางานเพ่ือรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพไวในองคกร 
14 การพัฒนาภาวะผูนําแกขาราชการกลุมสายงานบริหาร 
15 การบริหารระบบบริหารงานบุคคลและมีการพัฒนาบุคลากรใหตรงกับสมรรถนะประจําสายงาน 
16 สงเสริมและพัฒนาดานจิตสํานึกใหบุคลากรในองคกรตระหนักถึงระบบคุณธรรม จริยธรรม และใหรู 
 ถึงบทบาทหนาที่ของตนเองในการปฏิบัติหนาที่และเต็มใจจะพัฒนาตนเองสูความเปนเลิศ 
17 กําหนดระเบียบ หลักเกณฑ วิธีการปฏิบัติแนวทางการดําเนินงานใหมีความชัดเจน 
18 บูรณาการแผนงาน/โครงการ และระบบการทํางานขององคกร โดยเนนการทํางานเปนทีมและ 
 การเปนสมาชิกดําเนินการทางยุทธศาสตรกับหนวยงานที่เก่ียวของ 
19 พัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลใหมีประสิทธิภาพและสมรรถนะตรงกับภารกิจ 
20 ปรบัปรุงระบบเครือขายดานเทคโนโยลีสารสนเทศและระบบเครือขายอินเทอรเน็ตใหมีความรวดเร็ว 
21 สนับสนุนใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น ดําเนินการตามมาตรฐานการจัดบริการสาธารณะ 
22 สงเสริม พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความเขาใจในระบบการบริหารราชการของกรมสงเสริมการ 
 ปกครองสวนทองถิ่นและระบบบริหารราชการแนวใหมใหมีสมรรถนะตรงกับตําแหนงงาน  
 ความรับผิดชอบ และมีความเปนมืออาชีพ 
23 พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน ทั้งในดานเครื่องมือ วิธีการและผูประเมิน เพ่ือใหสามารถ 
 ประเมินผลการปฏิบัติงานใหเปนไปตามระบบผลงาน 
24 กําหนดแนวทาง วิธีการ วิธีปฏิบัติ แนวทางการดําเนินงานใหมีความชัดเจนและสามารถปฏิบัติได 
25 สรางสภาพแวดลอมที่เอ้ืออํานวยตอการปฏิบัติงาน โดยการจัดหาสิ่งอํานวยความสะดวก พัฒนาระบบ 
 การทํางานและบรรยากาศของการทํางานแบบมีสวนรวม การทํางานเปนทีม การทํางานอยาง 
 มีความสุขและบรรลุวัตถุประสงค 
26 การเพ่ิมสวัสดิการใหแกพนักงานอยางเหมาะสมและทั่วถึง 
27 การสรางวัฒนธรรมในการทํางานแบบมีสวนรวม 
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 ประกอบกับขอมูลที่งานการเจาหนาท่ี ไดรวบรวมความคิดเห็นโดยการใชแบบสอบถามความพึงพอใจ
ตอการบริหารงานของผูบริหารจาก พนักงานสวนตําบลและพนักงานจางทั้งหมด ซึ่งผลการสํารวจความพึง
พอใจและความคิดเห็นสวนตัวของผูปฏิบัติงานมีประเด็นคลายคลึงกับการความคิดเห็นขางตน 
 
 

การวิเคราะหแรงเสริม แรงตาน เพื่อมุงผลสัมฤทธิ์ที่ตองการ 
ของประเด็นยุทธศาสตรและการกําหนดเปาประสงคเชิงกลยุทธ 

 
ประเด็นยุทธศาสตร 1 การสรางความกาวหนาในสายอาชีพ 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 
1. ผูบังคบับัญชาใหความหวังและสนับสนุน 1. ขอจํากัดดานงบประมาณดานการบริหารงานบุคคล 
2. แนวทางการบริหารงานบุคคลแนวใหม 2. ระเบียบ กฎหมายไมเอ้ืออํานวยในการ 

    สรางความกาวหนา 
3. นโยบายรัฐบาล 3. โครงสรางการบริหารงานของสวนกลาง 
 4. มาตรการการจํากัดดานกําลังคนภาครัฐ 
 5. ขาดรายละเอียดเก่ียวกับความรูและทักษะ สมรรถนะ 

   เฉพาะสายงาน 
4. การจัดทําฐานขอมูลอัตรากําลังใหเปนปจจุบัน 1. จัดทําแผนเสนทางความกาวหนาใหมีความชัดเจน 

   (Career Part) 
 2. มีระบบการสรางแรงจูงใจในการทํางานเพ่ือสรางโอกาส 

   ความกาวหนาในสายอาชีพที่เหมาะสม 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

1. จัดทําฐานขอมูลอัตรากําลังใหมีความถูกตองและ 
   เปนปจจุบัน 

1. ระดับความสําเร็จในการจัดทําฐานขอมูลบุคลากร 

2. ปรับปรุงโครงสรางและอัตรากําลังใหมีความเหมาะสม 
    กับภารกิจ อํานาจหนาที่ 

2. มีระบบการสรางแรงจูงใจในการทํางาน เพ่ือสราง 
    ความกาวหนาในอาชีพ 

3. จัดทําแผนเสนทางความกาวหนาสําหรับทุกตําแหนง 
   และสายงาน 

3. ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนเสนทาง 
    ความกาวหนาในสายอาชีพ 

4. จัดทํารายละเอียดเก่ียวกับความรู ทักษะ สมรรถนะ  
   ในการทํางานของตําแหนงสายงานที่มีอยูในปจจุบัน 

4. รอยละของความสําเร็จในการจัดทําสมรรถนะประจํา 
   ตําแหนงและสายงาน 
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ประเด็นยุทธศาสตร 2 การวางแผนอัตรากําลังและปรับอตัรากําลังใหเหมาะสมกับภารกิจ อาํนาจ หนาที่ 
แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 

1. ผูบริหารใหการสนับสนุนดานอัตรากําลังตามความ 
   ตองการของสวนราชการใหสอดคลองและเหมาะสม 
   กับภารกิจของแตละสวนราชการ 

1. การจํากัดดานอัตรากําลัง และการควบคุมภาระ
คาใชจายดานบุคลากรจากสวนกลาง 

2 . บุ ค ล าก รค ว รมี ค ว าม พ ร อ ม แ ล ะย อ ม รั บ ก าร
เปลี่ยนแปลง 

2 . มีภ ารกิจที่ เ พ่ิ มขึ้นจากการถ ายโอนภารกิจจาก
สวนกลางใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ท่ีเพิ่มมากข้ึน 
แตมีขอจํากัดดานอัตรากําลังท่ีเหมาะสม 

 3. การสูญเสียอัตรากําลังจากการโอน(ยาย) เนื่องจาก 
   ความตองการความกาวหนาในตําแหนงหนาที ่

 4. การขาดความรวมมือในการทํางานไมดีเทาที่ควร 
 5. การยึดติดกับระบบการทํางานระบบเกา ไมยอมรับ

และพัฒนาระดับการทํางานที่ตองมีการพัฒนาตลอดเวลา 
ทําใหเกิดผลกระทบกับกระบวนการทํางาน 

 6. ขาดความรวมมือในการปฏิบัติภารกิจใหสําเร็จลุลวง 
    บุคลากรใหความรวมมือในการปฏิบัติงานมีนอย ขาด 
    จิตสํานึกในการรับผิดชอบงานสวนรวม 

 7. อัตรากําลังในบางภารกิจมีไมเพียงพอตอปริมาณงาน 
 

สิ่งท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน สิ่งที่ตองทําเพื่อแรงเสริม 
1. เพ่ิมอัตรากําลังผูปฏิบัติงานตามภารกิจที่ไดรับการ 
    ถายโอน 

1. จัดทําและปรับปรุงแผนอัตรากําลัง ใหมีความ 
    สอดคลองกับภารกิจอํานาจหนาที่ 

2. บริหารอัตรากําลังและปรับเกลี่ยปริมาณงานใหมีความ 
   เหมาะสมกับภารกิจหนาที่ตามกรอบที่กําหนด 

2. จัดใหมีกระบวนการสรางและปรับวัฒนธรรมในการ 
    ทํางานแกผูปฏิบัติงานภายในองคกรใหสอดคลองกับ 
    การบริหารราชการแนวใหม 

 3. สนับสนุนใหพนักงานมีแนวคิดนอกกรอบ มีการ 
   กระจายอํานาจการตัดสินใจเพ่ือลดข้ันตอน 
   กระบวนงานและใหเกิดความรวดเร็วในการใหบริการ 
   ประชาชน 

 4. สรางจิตสํานึกแกขาราชการมีความรับผิดชอบตอ 
    ภารกิจ หนาที่ ใหเปนไปตามมาตรฐานกําหนด 
    ตําแหนง และระบบการบริหารราชการแนวใหม 

 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

1. สรางและปรับกระบวนทัศน วัฒนธรรมในการทํางาน
ของบุคลากรในองคกรใหมีความสอดคลองกับการบริหาร
ราชการแนวใหมและภารกิจ อํานาจหนาที่ 

1. ระดับความสําเร็จในการสรางและปรับเปลี่ยนกระบวน
ทัศน วัฒนธรรมในการทํางานใหเหมาะสมกับภารกิจ 

2. มีการสรรหาและบรรจุแตงตั้ งที่สอดคลองกับการ
บริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม โดยคํานึงถึงวัฒนธรรม
ความคิดของบุคลากร 

2. รอยละของบุคลากรที่ ไดรับการสรรหาและบรรจุ
แตงตั้งท่ีสอดคลองกับการบริหารทรัพยากรบุคคลแนว
ใหม โดยคาํนึงถึงวัฒนธรรมความคิดของบุคลากร 
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ประเด็นยุทธศาสตร 3 การพฒันาระบบฐานขอมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานดานการ 
บริหารทรัพยากรบุคคล 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 
1. กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินและทองถ่ิน 
สวนภูมิภาคใหความสําคัญกับการบริหารทรัพยากรบุคคล 

1. บุคลากรขาดความรู ทักษะที่ใชในการปฏิบัติงานและ 
    ไมใหความใสใจในระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล 
    แนวใหม 

 2. บุคลากรสวนใหญยังมีระบบแนวคิดการทํางานแบบ 
    ระบบเกาทําใหขาดศกัยภาพในการปฏิบัติงานให 
    บรรลุผลสําเร็จไมไดเทาที่ตองการ 

 3. บุคลากรในองคกรขาดจิตสํานึกในการใหความรวมมือ 
    ในการปฏิบัติงานที่ควรเปน มีความเห็นแกตัวโดยไม 
    คํานึงถึงประโยชนสวนรวมเปนสําคัญ 

 
สิ่งท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน ส่ิงที่ตองทําเพื่อแรงเสริม 

1. ตองพัฒนาความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ อยางเปน
รูปธรรมและเปนระบบ 

1. จัดทําแผนงาน/โครงการ เพ่ือสนับสนุนและสงเสริม 
   ความตองการพัฒนาของอัตรากําลังใหทั่วถึง 

2. สงเสริมและพัฒนาระบบการทํางานใหมีการปรับปรุง
และยกระดับการทํางานใหไดผลลัพธที่ดียิ่งข้ึน 

2. กระตุนใหบุคลากรในองคกร มีแนวคิดการพัฒนางาน
ในหนาที่ของตนเองอยางสม่ําเสมอ 

3 . ผู บริห ารควรสนับสนุนงบประมาณการพัฒ นา
ทรัพยากรบุคคลอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ 

3. สรางจิตสํานึกดานคุณธรรม จริยธรรมในการทํางานแก
บุคลากรในองคกรอยางทั่วถึง 

4 . กําหนดใหความรู  ความสามารถดานเทคโนโลยี
สารสนเทศเปนสวนหนึ่งของสมรรถนะทุกตําแหนง 

4. การจัดทําฐานขอมูลกลางในดานการบริหารงานบุคคล 
เพ่ือสะดวกตอการคนควาขอมูลดานบุคคลในองคกร 

 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

1. สงเสริมและพัฒนาความรูและทักษะดานสารสนเทศ
อยางเปนระบบและตอเนื่อง 

1. รอยละของบุคลากรที่ไดรับการพัฒนาความรูดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

2. จัดทําฐานขอมูลดานสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

2. รอยละของขอมูลสารสนเทศท่ีไดรับการจัดทํา เปน
ฐานขอมูลเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติการดานทรัพยากร
บุคคล 
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ประเด็นยุทธศาสตร 4 การพัฒนาผูบริหารใหมีภาวะผูนํา มีวิสัยทัศนและพฤติกรรมการบริหารงานของผูบริหารยุค
ใหมใหมีประสิทธิภาพและใหความสําคัญกับบุคลากรผูปฏิบตัิงานควบคูไปกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
  

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 
1. มีโครงการฝกอบรมสําหรับผูบริหารที่ครอบคลุมและ
ตรงกับสายงานทั้งจากหนวยงานภายนอกและจัดทํา
โครงการฝกอบรมข้ึนมาเอง 

1. พนักงานในสังกัดบางสวน ไมเห็นความสําคัญของการ
เขารับการฝกอบรม หรือหลักสูตรฝกอบรมไมตรงกับความ
ตองการของผูประสงคจะฝกอบรม 

2. จัดทํามาตรฐานการสอนงาน(Coching) แกผูบริหาร 
เพ่ือพัฒนาภาวะผูนําและผูปฏิบัติงานควบคูกันไป 

2. มีระบบการประเมินผลงานที่ชัดเจนและเหมาะสม 
ภายหลังจากการเขารับการฝกอบรมพัฒนา 

3. สงเสริมใหผูบริหารทุกระดับ ไดรับการฝกอบรมใหตรง
กับ Competency ที่จําเปนและตองใชในการบริหารงาน 

3 . ขาดระบ บการติ ดต ามป ระเมิน ผลการ พัฒ นา             
ที่เหมาะสมกับความมีภาวะผูนํา วิสัยทัศนและพฤติกรรม
การทํางานผูบริหารอยางเปนรูปธรรมและเหมาะสม 

 
สิ่งท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน ส่ิงที่ตองทําเพื่อแรงเสริม 

1. จัดใหมีระบบการประเมินผลการพัฒนาดานภาวะผูนํา 
ดานวิสัยทัศนการบริหารงานบุคคลอยางเปนระบบ 

1. พัฒนากระบวนการ วิธีการเสริมสรางภาวะผูนําให     
สมกับเปนผูบริหารยุคใหม 

2. จัดทํามาตรการการใหความรู การสอนงาน การให
คําปรึกษาแกผูใตบังคับบัญชาและเพ่ือนรวมงาน 

2. มีระบบการประเมินผลที่ไดรับการฝกอบรมหลักสูตร
ดานการบริหารตามตําแหนง หนาที่ 

3. จัดการฝกอบรมหรือสงเขารับการฝกอบรมผูบริหาร     
ใหตรงกับ Competency ของผูบริหาร 

3. มีระบบการประเมินผูบริหารแบบ 360 องศา โดยให    
ผู ที่ เกี่ ยวข องทําการประเมิ น   เชน  ผู บั งคับบัญ ชา 
ผูใตบังคับบัญชา และเพ่ือนรวมงาน 

 
 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
1. การพัฒนาผูบริหารใหมีภาวะผูนํา มีวิสัยทัศนในการ
บริหารงานและผูใตบังคบับัญชาอยางเหมาะสม 

1. รอยละของผูบริหารทีไ่ดรับการพัฒนา 

2 . จัดใหมีระบบการสอนงาน การใหคํ าปรึกษาแก
ผูใตบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน เพื่อสงเสริมภาวะผูนํา
แกผูบริหาร 

2. รอยละของผูปฏิบัติงานหรือผูใตบังคับบัญชา ที่ไดรับ
การสอนงาน หรือการไดรับคําปรึกษาจากผูบังคับบัญชา
ในการพัฒนางานในหนาที่ของตนเอง 
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ประเด็นยุทธศาสตร 5 การสงเสริมคุณภาพชวีิตของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
  

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 
1. สวนกลางใหการสงเสริม สนับสนุนการบริหารจัดการ
ของหนวยงานองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

1. ระเบียบ ขอกฎหมายที่ใชบังคับบางเรื่องไมเปนธรรม
แกบุคลากรในสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

2. ผูบริหารและบุคลากรในองคกรใหความสําคัญ 2. ปญหาหนี้สินของบุคลากรผูปฏิบัติงาน 
 3. งบประมาณที่ไดรับจัดสรรไมเพียงพอ 
 4. การจัดสวัสดิการไมตรงกับความตองการของ 

ผูปฏิบัติงาน แมจะไดรับการสํารวจความตองการแลว   
แตยังไมไดรับสวัสดิการตามความตองการอยางแทจริง 

 
 

สิ่งท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน ส่ิงที่ตองทําเพื่อแรงเสริม 
1. วางแผนการใชงบประมาณเพ่ือสงเสริมคุณภาพชีวิต
ของขาราชการอยางครอบคลุมและเปนไปตามความ
ตองการของผูปฏิบัติงาน 

1. ควรสนับสนุนงบประมาณ ในการดําเนินงานดาน
สวัสดิการแกพนักงานใหเพียงพอ 

2. สรางคานิยมแกบุคลากรผูปฏิบัติงาน โดยสงเสริมใหมี
การนําเอาหลักแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในการ
ดํารงช ีพ 

2. กําหนดใหหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มาสนับสนุน
ใหผูปฏิบัติงานไดนํามาเปนหลักการดําเนินชีวิต และใช
เปนนโยบายในการดําเนินการอยางเปนรูปธรรม 

3. สํารวจความตองการดานสวัสดิการจากผูปฏิบัติงาน
อยางตอเนื่องสมํ่าเสมอเพ่ือนําขอมูลมาปรับปรุงใหดีเพ่ิม
มากขึ้น 

3. ผูบริหารควรใหความสําคัญในการจัดสวัสดิการแก
ผูปฏิบัติงาน เนื่องจากการใหสวัสดิการแกพนักงานเปน
สวนหนึ่งของการสรางขวัญและกําลังใจในการทํางาน 

4. วางแผนและสนับสนุนงบประมาณดานสวัสดิการ 
ตาง ๆ ของขาราชการและพนักงานจาง องคการบริหาร
สวนตําบลบัวสลี ใหมีความสอดคลองกับความตองการ
ดานสวัสดิการของผูปฏิบัติงานในองคกร 

4. สนับสนุนและสงเสริมดานสวัสดิการใหครอบคลุม ตาม
ความตองการของบุคลากรในองคกร 

 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

1. กําหนดความตองการดานสวัสดิการใหเปนรูปธรรม 
โดยการนําเอาขอมูลจากผลการสํารวจดานสวัสดิการของ
พนักงานสวนตําบลมาเปนขอมูลพื้นฐานการดําเนินการ
และมีการสรุปประเมินผลผลการสํารวจอยางตอเนื่อง
สม่ําเสมอ และนําขอมูลมาปรับปรุงใหดียิ่งข้ึน 

1. ระดับความสําเร็จของการแกไขดานสวัสดิการให
เปนไปตามความตองการของผูปฏิบัติงานใหครอบคลุม 

2. การสงเสริมและสนับสนุนใหนํ าเอาหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาใชประกอบการปฏิบัติงานและการ
ดํารงชีวิตประจําวัน 

2. รอยละของจํานวนขาราชการและพนักงานจางท่ีนําเอา
หลักแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในการทํางานและ
ในการดํารงชีวิตประจําวัน 
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ประเด็นยุทธศาสตร 6 การพฒันาระบบการสรางแรงจูงใจเพื่อรักษาบุคลากรผูมีประสิทธิภาพสูงไวกับหนวยงาน 
  

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 
1. นโยบายของผูบริหารระดับสูงของกรมสงเสริมการ
ปกครองทองถ่ินใหการสนับสนุนแกองคกรปกครอง      
สวนทองถ่ิน 

1. ความยุงยาก ซับซอนและเงื่อนไขดานงบประมาณท่ี
กําหนดไวอยางจํากัด และหลัก เกณฑการส งเสริม
ความกาวหนาของขาราชการสวนทองถ่ิน ทําใหขาด
โอกาสในความกาวหนาในสายอาชีพ เชน การเปลี่ยนสาย
งาน การเลื่อนระดับของพนักงานสวนตําบล สําหรับ 
อปท.ที่มีรายไดนอยสามารถกระทําไดยาก 

2. มีระบบการสรางแรงจูงใจใหกับบุคลากรกับหนวยงาน 2. การจัดสวัสดิการที่ไมเพียงพอและยังมีความไมเทา
เทียมกัน 

 
 

สิ่งท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน สิ่งที่ตองทําเพื่อแรงเสริม 
1. มีการจัดทําแผนอัตรากําลัง เพ่ือใชเปนเครื่องมือในการ
ควบคุมจํานวนอัตรากําลังใหมีความสอดคลองและ
เหมาะสมกับภารกิจอํานาจหนาที่ของ อปท. 

1. นโยบายของผูบริหารระดับสูงตองมีความชัดเจนและ
ใหความสําคัญกับการบริหารงานดานทรัพยากรบุคคล ให
เปนไปตามภารกิจและมีการควบคุมกําลังคนไมใหเกิน
ภาระงานที่มีอยูโดยคํานึงถึงภาระคาใชจายดานบุคลากร
ควบคูกันไปดวย 

2. การจัดสรรงบประมาณและสรางแรงจูงใจในการ
ทํางานใหแกบุคลากรในองคกร  

2. มีการจัดสวัสดิการที่เหมาะสมและสอดคลองกับความ
ตองการของบุคลากรในองคกร 

3. จัดหลักสูตรการพัฒนาบุคลากรในองคกรใหครอบคลุม
ทุกตําแหนงสายงาน เพ่ือสงเสริมใหไดรับความรูใหม ๆ 
และนํามาปรับปรุงระบบการทํางานของตนเองใหมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน และจําทําให
สงผลดีตอองคกรในการบริหารงานใหบรรลุวัตถุประสงค
ตามที่กําหนดไว 

3. สรางระบบการปฏิบัติงานใหเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสําหรับทุกสวนราชการใหทั่วถึง และสนับสนุน
บุคลากรโดยการจัดสงบุคลากรใหไดรับการพัฒนาดาน
ความรูและดานสมรรถนะในการทํางานเพิ่มมากขึ้น และ
สนับสนุนเครื่องมือในการปฏิบัติงานของบุคลากรใน
องคกรใหเกิดความรวดเร็วและลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่
ซ้ําซอน 

 
 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
1. มีการธํารงรักษาไวซึ่งบุคลากรผูมีคุณภาพในองคกร 
เพ่ือมิใหเกิดการโยกยายหรือสับเปลี่ยนบอย เพ่ือลดและ
ปองกันการขาดความตอเนื่องในการบริหารงานอยางเปน
รูปธรรม 

1. รอยละของบุคลากรที่มีศักยภาพในการทํางาน และ
การรักษาไวซึ่งบุคลากรท่ีมีคุณภาพไว 

2. มีระบบการสรางแรงจูงใจในการทํางานที่ชัดเจนและ
เปนรูปธรรม 

1. ระดับความสําเร็จของการสรางระบบแรงจูงใจในการ
ทํางาน 
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ประเด็นยุทธศาสตร 7 การเสริมสรางระบบคุณธรรมและจริยธรรม ใหแกขาราชการและบคุลากรสังกัด 
องคกรปกครองสวนทองถิ่น 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 
1. ผูบริหารระดับสูงใหความสําคัญการระบบคุณธรรม 
จริยธรรม 

1. ประชาชนยังขาดความเขาใจในระเบียบ กฎหมาย 
ขอบังคับที่ใชในการบริหารงานขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินอยู 

2. มีโครงการดานการปองกันและปราบปรามการทุจริต
และโครงการสงเสริมระบบคุณธรรม จริยธรรมสําหรับ
ผูปฏิบัติ งานในองคกรปกครองสวนทองถิ่นและผูที่
เก่ียวของ 

2 . กระบวนการในการเสริมสร างระบบคุณ ธรรม 
จริยธรรม ยังตองการใหมีการพัฒนาความรู ความเขาใจ
แกผูปฏิบัติงานใหมากยิ่งข้ึน 

3. มีการจัดสงขาราชการเขารวมกับหนวยงานที่เก่ียวของ
หรือจัดอบรมเอง โดยมีวิทยากรผูมีความรูเกี่ยวกับเรื่องนั้น
โดยตรง 

3. งบประมาณท่ีสนับสนุนในการดําเนินการมีอยูอยาง
จํากัดตอการดําเนินงาน หรือหลักสูตรที่หนวยงานหรือ
สถาบันที่ดําเนินการจัดฝกอบรม ยังไมครอบคลุมกับทุก
ตําแหนงสายงานหรือไมเปนไปตามความตองการของผูเขา
อบรม ทําใหขาดโอกาสในการพัฒนาความรูในงานอยาง
เต็มที ่

4. มีการประกาศคานิยมการปฏิบัติงานของบุคลากร
ตามที่ กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น กําหนดเปน
แนวทาง 

4. ระบบการบริหารงานบุคคล มีการพัฒนาอยางรวดเร็ว
และมีการเปลี่ยนแปลงกฎหมาย ระเบียบ อยูบอยครั้ง  
ทําความเขาใจยาก 

 
 

สิ่งท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน ส่ิงที่ตองทําเพื่อแรงเสริม 
1. ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการทํางานแบบขาราชการระบบ
เกา และสรางมาตรฐานและมาตรการการปฏิบัติราชการ
แบบใหมมีใชกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานตามตําแหนง
งานใหมคีวามเหมาะสมมากขึ้น 

1. ปรับปรุงระดับมาตรฐานการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
โดยนํ า เอาระบ บการบริห ารราชการแน วให ม ม า
ประกอบการพิจารณาในการประเมินผลการปฏิบัติงาน
และเปนไปตามมาตรฐานกําหนดตําแหนงของตําแหนง
งานนั้น ๆ  

2. จัดทํามาตรฐานดานคุณธรรม จริยธรรม และใหมีการ
บังคับใชมาตรฐานดานคุณธรรมและจริยธรรม อยางเปน
รูปธรรม 

2. สงเสริมและประชาสัมพันธใหบุคลากรในองคกรใหมี
ความเขาใจและนําเอามาตรฐานทางคุณธรรม จริยธรรม 
มาเปนเครื่องประพฤติปฏิบัติตนตามแนวทางนั้น 

 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

1. มีการสรางระบบความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล 1. ระดับความสําเร็จของกระบวนงานในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลกับความโปรงใสในการทํางาน 

2. มีรายละเอียดบังคับใชในการบริหารงานบุคคลที่ชัดเจน
และบังคบัใชอยางเปนรูปธรรม 

2. ระดับความสําเร็จของการบริหารงานบุคคลดวยระบบ
คุณธรรมและจริยธรรม 

3. สงเสริมระบบการทํางานแกผูปฏิบัติงานใหทั่วถึงกัน 3. รอยละของบุคลากรที่ปฏิบัติตามระบบคุณธรรม 
จริยธรรมและความโปรงใสในการทํางาน 
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ประเด็นยุทธศาสตร 8 การบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหตรงกับสมรรถนะประจําตําแหนง 
แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 

1. ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม    
เปดโอกาสใหดําเนินการได 

1. ผูปฏิบัติงานขาดความเขาใจในการปฏิบัติตามหลัก
สมรรถนะหลักและสมรรถนะประจําตําแหนง ตาม
หลักการบริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม 

2. มีการใชแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน เปนไปตาม
หลักเกณฑการประเมินแบบใหมที่เนนการบริหารผลงาน
และหลักสมรรถนะมาใชประเมิน 

2. ผูปฏิบัติงานใหความสําคัญนอยกับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานที่เนนการบริหารผลงานโดยมีขออางวาไมเขาใจ
กับระบบการบริหารผลงานระบบใหม 

3 . มีการจัดทํ าตัวอยางการทําแบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงานและประชาสัมพันธแกผูรับการประเมินโดยทั่ว
กัน 

3. บุคลากรในองคกรไมยอมรับและศึกษาระบบการ
บริหารงานทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม เชนการใช
ระบบการประเมินผลงานและสมรรถนะเทาที่ควร 

 
สิ่งท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน ส่ิงที่ตองทําเพื่อแรงเสริม 

1. จัดทํารายละเอียดเกี่ยวกับสมรรถนะหลักของกรม
สงเสริมการปกครองทองถ่ินและสมรรถนะประจํ า
ตําแหนงที่สอดคลองกับการบริหารงานทรัพยากรบุคคล
แนวใหม โดยเปดโอกาสใหขาราชการมีสวนรวมในการ
จัดทํา 

1. ประชาสัมพันธ และจัดอบรมการบริหารทรัพยากร
บุคคลภาครัฐแนวใหม 

2. ปรับปรุงแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ใหสอดคลองกับหลักสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจํา
ตําแหนงที่กําหนด โดยเปดโอกาสใหขาราชการมีสวนรวม
ในการปรับปรุง 

2. จัดทําคูมือการประเมินผลการปฏิบัติงานแกหัวหนา
สวนราชการผูประเมินและผูรับการประเมินใหนําไปศกึษา
ขอมูลและทําความเขาใจกับระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานระบบใหม 

 
เปาประสงค ตัวชี้วัด 

1. จัดทํารายละเอียดของสมรรถนะหลักและสมรรถนะ
ประจําตําแหนงที่สอดคลองกับการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

1. ระดับความสําเร็จในการจัดทําสมรรถนะหลักและ
สมรรถนะประจําตําแหนงที่สอดคลองกับหลักการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลแนวใหม 

2. ปรับปรุงแผนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรบุคคลให
สอดคลองกับอัตราตําแหนงที่มีอยูในองคกร 

2. ระดับความสําเร็จในการปรับปรุงแผนยุทธศาสตรการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของ อปท. 
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ประเด็นยุทธศาสตร 9  การพัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 
แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 

1. สนับสนุนการเปนองคกรที่มีความรู ในการปฏิบัต ิ    
ตามภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

1. ขาดแนวทางการพัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการ
เรียนรูอยางแทจริง 

2. ผูบริหารใหการสนับสนุนการสรางองคกรแหงความรู 2. ขาดการจัดการระบบการเปนองคกรแหงการเรียนรู 
 3. บุคลากรยังขาดความรู ความเขาใจในการดําเนินการ

ใหเปนองคกรแหงการเรียนรูอยางแทจริงและเปนเรื่อง    
ที่ทํายากและมีความซับซอน 

  
 

สิ่งท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน ส่ิงที่ตองทําเพื่อแรงเสริม 
1. จัดทํ าแผนการจัดการความรู ในองคกร เพื่อเปน
แนวทางในการพัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 

1. สนับสนุนให เกิดการเรียนรูของบุคลากรท้ังที่ เปน
ทางการและไมเปนทางการ 

2. รวบรวมองคความรูที่มีอยูในองคกรและตัวบุคคลท่ีมี
อยูอยางกระจัดกระจาย มาเก็บเปนระบบและเปน
หมวดหมู 

2. สนับสนุนและสงเสริมผูใตบังคับบัญชา ไดรับคําปรึกษา 
ใหขอแนะนําเก่ียวกับการทํางานและระบบการทํางาน 
กรณีตองการความรูและคําปรึกษาจากผูบังคับบัญชา หรือ
ขอคําแนะนําจากเพื่อนรวมงานผูที่มีความรู ความชํานาญ
ในงานนั้น 

 
 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
1. หนวยงานมีแผนการจัดการความรู 1. ระดับความสําเร็จของการจัดทําแผนการจัดการความรู 
2. หนวยงานมีการรวบรวมความรูที่มีอยูอยางกระจัด
กระจายนํามาจัดทําใหเปนหมวดหมูและเปนระบบ ทําให
สามารถถายทอดองคความรูท่ีมีอยูในตัวบุคคลซึ่งกันและ
กันไดอยางเปนระบบ 

2. จํานวนองคความรู ที่ไดรับการรวบรวม และสามารถ
สืบคนดวยตนเองได เชน มีการสนับสนุนระบบสารสนเทศ
ที่ทันสมัยและรวดเร็ว สามารถสืบคนขอมูลไดตามความ
ตองการ 

 3. ระดับความสําเร็จของการเผยแพรองคความรูตาง ๆ 
เช น  ผ าน ระบบ เว็ป ไซต  อบต .บั วสลี  ห รือ  ระบบ
สารสนเทศตาง ๆ ตามความตองการ 
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ประเด็นยุทธศาสตร 10  การพฒันาภาวะผูนําใหกับขาราชการ 
แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงตาน/อุปสรรค 

1. มีบุคลากรที่มีความรู ความสามารถในการถายทอด
ความรูของตนเองแกผูอ่ืน 

1. บุคลากรยังขาดความมั่นใจในตนเองและขาดความกลา
ในการตัดสินใจและใหคําแนะนําแกเพ่ือนรวมงาน 

2. ผูบริหารใหความใสใจและสนับสนุนการพัฒนาดาน
ภาวะผูนําในองคกร 

2. ผูปฏิบัติงานไมยอมรับผูนําที่ดี แมจะมีการกระจาย
อํานาจการตัดสินใจเพ่ือลดภาระการบริหารงานที่ซ้ําซอน
แลวก็ตาม 

3. การกําหนดหลักสูตรฝกอบรมจากสวนกลาง เปนไป
ตามสายงานและมาตรฐานกําหนดตําแหนง 

3. หลักสูตรการอบรมที่สวนกลางกําหนดสวนใหญเปน
หลักสูตรของสถาบันพัฒนาบุคลากรทองถิ่นใชบังคับและ
ตองอบรมในพ้ืนท่ีสวนกลางและไมสงเสริมสถานที่จัด
อบรมในพื้นที่สวนภูมิภาค ทําใหบุคลากรขาดโอกาสใน
การเขารับการอบรมในหลักสูตรตามความตองการของ
ตนเองที่ใหความสนใจหลักสูตรท่ีจัดอบรมในสวนภูมิภาค
หรือหลักสูตรที่สถาบันอ่ืนดําเนินการมีนอยและไมตรงกับ
ความตองการฝกอบรม  

 4. ระยะเวลาการดําเนินการและมีคาใชจายในหลักสูตร
ฝกอบรมสูง เนื่ องจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นมี
ขอจํากัดดานงบประมาณที่ตั้งไวในแตละปงบประมาณ   
ทําใหบุคลากรขาดโอกาสในการเขารับการฝกอบรมจาก
หลักสูตรของสวนกลาง 

 
 

สิ่งท่ีตองทําเพื่อลดแรงตาน ส่ิงที่ตองทําเพื่อแรงเสริม 
1. มีระบบการกระจายอํานาจการตัดสินใจ และสราง
กระบวนการทํางานที่สงเสริมการกระจายอํานาจในการ
ตัดสินใจ เพ่ือเกิดความรวดเร็วและลดข้ันตอนการทํางาน 

1. มีการมอบอํานาจการตัดสินใจแกหัวหนาสวนราชการ
เพื่ อกระจายอํานาจการและลดข้ันตอนการทํ างาน
ใหบริการประชาชนใหเกิดความรวดเร็วและสรางความ
ประทับใจแกผูรับบริการ 
2. สงเสริมใหขาราชการไดรับความรู โดยสงเขารับการ
ฝกอบรมในหลักสูตรดานการบริหาร เพ่ือรับความรูใหม ๆ  

2. เปดโอกาสใหขาราชการสายงานบริหาร ไดมีโอกาส   
เขารับการอบรมในหลักสูตรของสายงานใหครอบคลุม    
ทุกตําแหนง 

 
 

เปาประสงค ตัวชี้วัด 
1. สงเสริมใหขาราชการไดรับการฝกอบรมที่เก่ียวของกับ
การพัฒนาภาวะผูนํามากยิ่งขึ้น 

1. จัดสงบุคลากรเขารับการอบรมหลักสูตรการพัฒนา
ดานภาวะผูนําแกขาราชการสายงานระดับบริหารและ
อํานวยการทองถิ่น 

2. การสนับสนุนและกระตุนใหขาราชการไดพัฒนาระบบ
ภาวะผูนําโดยไมเขาไปแทรกแซงและควบคุมจนเกินไป 

2. จํานวนผูที่ผานการฝกอบรมหลักสูตรดานการพัฒนา
ขาราชการระดับสายงานบริหาร 
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ประเด็นยุทธศาสตร ปจจัยหลักแหงความสําเร็จ เปาประสงค 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 
การสรางความกาวหนา 
ในสายอาชีพ 

1. จัดทําฐานขอมูลใหเปนปจจุบัน 
2. จัดทําแผนเสนทางความกาวหนา 
(Career Part) ใหมีความชัดเจน 
3. มีระบบการสรางแรงจูงใจในการทํางาน  
และมีการสงเสริมความกาวหนาในสายอาชีพ 

1. จัดทําฐานขอมูลบุคคลใหครบถวน 
ถูกตองและเปนปจจุบัน 
2. ปรับปรุงโครงสรางอัตรากําลัง ใหมี
ความสอดคลองกับปริมาณงานตาม
ความจําเปนและตามความเปนจริง 
3. มีแผนเสนทางความกาวหนาและ
ประชาสัมพันธใหทราบโดยทั่วกัน 
4. จัดทํารายละเอียดเก่ียวกับความรู 
ทักษะ สมรรถนะในการทํางานแก
ผูปฏิบัติงานในองคกร 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 
การวางแผนอัตรากําลัง 
และปรับอัตรากําลังให
เหมาะสมกับภารกิจ 

1. เพ่ิมอัตรากําลังผูปฏิบัติงานตามภารกิจที่
ไดรับการถายโอนจากสวนกลางใหมีความ
เหมาะสมกับปริมาณงาน 
2. บริหารอัตรากําลังและปรับอัตรากําลังให
เปนไปตามกรอบและภารกิจทีกํ่าหนด 
3. จัดใหมีกระบวนการทํางานของบุคลากรให
สอดคลองกับการบริหารราชการแนวใหม 

1. สรางและปรับกระบวนทัศน 
วัฒนธรรมการทํางานในการทํางานของ
บุคลากรใหสอดคลองกับการบริหาร
ราชการแนวใหมและครอบคลุมกับ
ภารกิจอํานาจหนาที่ 
2. มีการสรรหา บรรจุ แตงตั้ง 
ขาราชการใหมีจํานวนสอดคลองกับ
ภารกิจและมีความเหมาะสมและตาม
ความจําเปนอยางโปรงใส เปนธรรม 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3  
การพัฒนาระบบฐานขอมูล
สารสนเทศเพ่ือสนับสนุน
การปฏิบัติงานดานการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

1. ตองมีการพัฒนาความรูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศอยางเปนระบบและมีความตอเนื่อง 
2. ตองใหการสนับสนุนดานงบประมาณอยาง
เพียงพอ 
3. รัฐบาลตองมีนโยบายลดการพึ่งพาระบบ
เทคโนโลยีจากภายนอก 
4. กําหนดใหความรู ความสามารถดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศเปนสวนหนึ่งของการ
กําหนดสมรรถนะของทุกตําแหนง 
5. จัดทําแผนงาน/โครงการ เพื่อสนับสนุนและ
สงเสริมตามความตองการดานเทคโนโลยี
สารสนเทศของบุคลากร 
6. ผูบริหารตองใหความสําคัญและผลักดันให
เกิดระบบฐานขอมูลสารสนเทศที่สามารถนํามา
ประยุกตใชประโยชนไดอยางแทจริง 
7. จัดทํามาตรฐานของฐานขอมูลสารสนเทศ 

1.เพ่ือใหเกิดความสะดวก รวดเร็วใน
การสืบคนขอมูล และมีการจัดเก็บขอมูล
อยางเปนระบบ 
2. เปนการลดขั้นตอนของการทํางานใน
แตละงาน มีความประหยัดทรัพยากร 
3. บุคลากรในองคกร สามารถสืบคน
ขอมูลในการเพ่ิมพูนความรู ทักษะและ
สมรรถนะในการทํางานใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
4. อํานวยความสะดวกแกผูรับบริการทั้ง
ภายในและภายนอกองคกร 

 

สรุปปจจัยหลักแหงความสําเร็จเพื่อกําหนดเปนเปาประสงคเชิงกลยุทธ 
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ประเด็นยุทธศาสตร ปจจัยหลักแหงความสําเร็จ เปาประสงค 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 
พัฒนาผูบริหารใหมีภาวะ
ผูนํา มีวิสัยทัศนและ
พฤติกรรมของผูบริหารยุค
ใหมที่ใหความสําคัญกับ
บุคลากรผูปฏิบัติงานควบคู
กับกับประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน 

1. จัดใหมีระบบการประเมินผล การพัฒนา
ภาวะผูนํา วิสัยทัศน อยางเปนระบบและ
ตอเนื่อง 
2. จัดทํามาตรฐานการสอนงาน(Coaching) 
เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาภาวะผูนําและ
ผูนําและผูปฏิบัติงานควบคูกันไป 
3. จัดฝกอบรมใหตรงกับ Competency ที่
จําเปนและตองการในการเปนผูบริหาร 
4. พัฒนากระบวนการ วิธีการเสริมสรางผูนําให
มีคุณลักษณะของผูบริหารยุคใหม 
5. มีระบบการประเมินผลผูบริหารที่เขารับการ
ฝกอบรมวามีศักยภาพเพ่ิมขึ้นเพียงใด 
6. มีระบบการประเมินผูบริหาร โดยใหผูที่
เก่ียวของ เชน ผูใตบังคบับัญชา เพ่ือนรวมงาน 
เปนผูประเมนิ 

1. การพัฒนาผูบริหารใหมีภาวะผูนํา มี
วิสัยทัศน อยางเปนระบบและตอเนื่อง 
2. เพ่ิมพูนความรูใหแกผูบริการ โดยการ
สงเขารับการฝกอบรมดานการบริหาร
และการเปนพี่เลี้ยง (Coaching) เพ่ือ
พัฒนาภาวะผูนําและผูปฏิบัติงานควบคู
กันไป 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 
การสงเสริมคุณภาพชีวิตของ
บุคลากร 
 

1. วางแผนงานใชงบประมาณเพ่ือการสงเสริม
คุณภาพชีวิตขาราชการอยางประหยัดและมี
ประสิทธิภาพ 
2. สรางคานิยมใหขาราชการ โดยการนําเอา
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชเปนแนว
ทางการดํารงชีวิต 
3. สํารวจความพึงพอใจ/ความตองการของ
ผูปฏิบัติงานในองคกรอยางสม่ําเสมอตอการจัด
สวัสดิการตาง ๆ  
4. จัดทําแผนสวัสดิการของขาราชการให
สอดคลองกับความตองการของขาราชการ
รวมทั้งมีการประเมินผลเปนระยะอยาง
สม่ําเสมอ 
5. สนับสนุนงบประมาณดานการดำเนินการ
ดานสวัสดิการเพ่ิมมากขึ้น 
6. กําหนดใหหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
เปนนโยบายโดยเนนหลักการนําไปใชปฏิบัติ
อยางเปนรูปธรรม 
7. คณะทํางานดานสวัสดิการขาราชการของ
กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่นควรมีตัวแทน
จากทุกภาคสวนราชการ เชน ผูบริหารระดับสูง 
ผูบริหารสํานัก/กอง ทองถิ่นจังหวัด เพ่ือระดม
ความเห็นมาจัดสวัสดิการใหดียิ่งข้ึน 

1. มีการจัดทําแผนการจัดสวัสดิการ
อยางเหมาะสมสอดคลองกับความ
ตองการของผูปฏิบัติงานในองคกร 
รวมถึงมีการประเมินผลการดําเนินการ
เปนระยะอยางสม่ําเสมอ 
2. การสงเสริมและสนับสนุนใหนําเอา
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช
ประกอบการทํางานและการดํารงชีวิต
อยางเปนรูปธรรม 
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ประเด็นยุทธศาสตร ปจจัยหลักแหงความสําเรจ็ เปาประสงค 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 6 
การพัฒนาระบบการสราง
แรงจูงใจเพ่ือธํารงรักษา
บุคลากรผูมีความรู 
ความสามารถไวกับองคกร 

1. มีการจัดทําแผนอัตรากําลังท่ีตอเนื่องและมี
ความชัดเจนดานการจัดอัตรากําลังใหมีความ
เหมาะสมกับภารกิจขององคกร 
2. มีการสนับสนุนงบประมาณดานอัตรากําลัง 
และการสรางแรงจูงใจอื่น ๆ  เพ่ือสนับสนุน
ดานสวัสดิการใหมีความเหมาะสมเทาเทียมกัน 
ไมเลือกปฏิบัติ 
3. จัดทําหลักสูตรในการพัฒนาความรู ใหตรง
กับสายงานและการบริหารงานภาครัฐแนวใหม
อยางตอเนื่อง 
4. นโยบายของผูบริหารตองมีความตอเนื่อง
ชัดเจน 
5. สรางระบบแรงจูงใจใหมีความชัดเจนและ
เปนรูปธรรมมากยิ่งข้ึน 

1. มีระบบการธํารงรักษาไวซึ่งบุคลากรผู
มีคุณภาพ มีศักยภาพในการปฏิบัติงาน
ใหบรรลุวัตถุประสงคของภารกิจ เชน 
Talent Management 
2. มีระบบการสรางแรงจูงใจใหมีความ
ชัดเจนและเปนรูปธรรม 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 7 
การเสริมสรางระบบ
คุณธรรมและจริยธรรม
ใหแกพนักงาน 
 

1. ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ทัศนคติ การทํางาน
ของผูปฏิบัติงาน ใหรูจักรับผิดชอบตอหนาที่
ของตนเอง 
2. จัดใหมีระบบการประเมินผลดานการ
สงเสริมระบบคุณธรรมและจริยธรรม อยางเปน
รูปธรรม 
3. จัดทํารายละเอียดมาตรฐานจรยิธรรมของ
บุคลากร 
4. ปรับปรุงและพัฒนาโครงการดานคณุธรรม 
จริยธรรม ใหจัดทําไดหลากหลายรูปแบบการ
ดําเนินการ โดยไมตองพึ่งพางบประมาณ 
5. สงเสริม ประชาสัมพันธใหบุคลากรเขาใจ
และปฏิบัติตามคานิยมขององคกร 
 

1. มีการสรางมาตรฐานความโปรงใสใน
การบริหารงานบุคคล 
2. มีรายละเอียดมาตรฐานจริยธรรมของ
บุคลากรสังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น 
3. สงเสริมและประชาสัมพันธให
บุคลากรมีความเขาใจและปฏิบัติตาม
คานิยมของกรมสงเสริมการปกครอง
ทองถิ่น 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 8 
การบริหารทรัพยากรบุคล
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ใหตรงกับสมรรถนะประจํา
ตําแหนง 
 

1. มีการจัดทําสมรรถนะหลักและสมรรถนะ
ประจําตําแหนง 
2. บุคลากรในองคกรยอมรับในระบบการ
ประเมินผลงานและสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 

1. มีการจัดทํารายละเอียดของ
สมรรถนะหลักและสมรรถนะประจํา
ตําแหนง ที่สอดคลองกับการบริหาร
บุคคลภาครัฐแนวใหม 
2. มีการปรับปรุงแผนยุทธศาสตรการ
บริหารทรัพยากรบุคคล ใหบุคลากรใน
องคกร 
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ประเด็นยุทธศาสตร ปจจัยหลักแหงความสําเร็จ เปาประสงค 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 9 
พัฒนาองคกรใหเปนองคกร
แหงการเรียนรู 
 

1. บุคลากรมีทัศนคติที่รักการทํางานและ
ยอมรับการเปลี่ยนแปลงและมีการเรียนรูดวย
ตนเอง 
2. มีแผนการจัดการความรู 
3. มีรูปแบบการสงเสริมการเรียนรูที่
หลากหลายและมีการเผยแพรความรูอยาง
ตอเนื่องสม่ําเสมอ 

1. มีการจัดทํารายละเอียดของ
สมรรถนะหลักและสมรรถนะประจํา
ตําแหนงที่สอดคลองกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม 
2. มีการรวบรวมองคความรูที่มีอยูอยาง
กระจัดกระจายมารวบรวมไวเปน
หมวดหมู 
3. มีการเผยแพรองคความรูที่ได
รวบรวมแลวไวใหบุคคลอื่นไดเรียนรู
รวมกันดวย 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 10 
การพัฒนาภาวะผูนําใหกับ
ขาราชการระกับบริหารและ
อํานวยการทองถ่ิน 
 

1. มีหลักสูตรการสรางภาวะผูนําใหกับ
ขาราชการระดับบรหิารที่เหมาะสมและเปด
โอกาสใหขาราชการในองคกรไดรับการอบรมให
ครอบคลุมทุกสายงาน 
2. ผูบังคบับัญชาใหความสําคัญเก่ียวกับ
หลักสูตรและการพัฒนาภาวะผูนําแก
ขาราชการและมีการกระจายอํานาจตามความ
เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่ โดยไมยึดโยง
หลักการรวบรวมอํานาจใหกระจุกอยูจุดเดยีว 
 

1. มีการฝกอบรมที่เก่ียวของกับการ
พัฒนาระดับภาวะผูนําใหแกขาราชการ 
2. การสงบุคลากรใหไดรับการพัฒนา
ระบบภาวะ การเปนผูนําท่ีเหมาะสมกับ
สมรรถนะประจําตําแหนงและสมรรถนะ
ประจําสายงานอยางตอเนื่อง 
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สรุปการติดตามและดําเนินการตามแนว
ทางการบริหารงานดานทรัพยากรบุคคล 
ตามแผนกลยุทธการบริหารงานบคุคล 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

ของ 
 

องคการบริหารสวนตําบลบัวสลี 
อําเภอแมลาว จังหวัดเชียงราย 
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แบบฟอรมการจัดทําแผนกลยุทธดานการบริหารงานบุคคล 
 

วิสัยทัศน อบต.บัวสล ี ประเดน็ยุทธศาสตร 
“เมืองนาอยู เคียงคูเศรษฐกจิชมุชน 

มากลนวัฒนธรรม นาํชุมชนเขมแข็ง” 
 

พันธกิจ  
1. การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนใหยัง่ยืน ตามแนวพระราชดําริ
เศรษฐกิจพอเพียง 

เพ่ิมมูลคาผลผลิตทางการเกษตรและรายไดทางการเกษตร 
สงเสริมสนับสนุนระบบวิสาหกิจชมุชน สงเสรมิการทํา
การเกษตรแบบพอเพียงและยั่งยืนเพ่ือเพ่ิมรายไดทางการคา
ในชุมชน 

2. การพัฒนาสังคมและทรัพยากรมนุษยในครัวเรือนมีความ
อบอุน เขมแข็ง หางไกลจากยาเสพติด 

ประชาชนไดรับสิ่งอํานวยความสะดวก ทั้งจากการเดินทาง 
การปองกันและบรรเทาสาธารณภยัและการรักษาความสงบ
เรียบรอย มีการสนับสนุนการสรางสิง่แวดลอมในชุมชน 
หมูบานมีความปลอดภัย หางไกลยาเสพตดิ 

3. การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอม สงเสริม
การทําเกษตรอินทรีย ลดการใชสารเคมีในภาคการเกษตร 

มีการจัดการระบบทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหมี
สภาพสมบูรณ สรางจิตสํานึกใหประชาชนรักสิ่งแวดลอม 
สรางความสมดุลแกธรรมชาติและเพิ่มพ้ืนที่ปาชุมชนและ
อนุรักษปาชุมชนใหมีความยั่งยืน 

4. การพัฒนาการศกึษา วัฒนธรรม สืบสานขนบธรรมเนียม
ประเพณีทองถ่ิน 

ธํารงรักษาไวซึ่งขนบธรรมเนียม ประเพณีวัฒนธรรมท่ีสืบทอด
กันมาตั้งแตบรรพบุรุษ มิใหสญูหาย 

5. การพัฒนาคมนาคมภายในตําบลบัวสลี ใหมีมาตรฐานและ
ความปลอดภัย เพ่ือเช่ือมโยงการติดตอกับตาํบลใกลเคียง 

ประชาชนมีถนน เสนทางการคมนาคมที่สะดวก ปลอดภัยใน
การเดินทาง ทางเดินสาธารณะมีไฟฟาแสงสวางอยางท่ัวถึง 

6. การพัฒนาคณุภาพชีวิต กลุมองคกรใหมีความเขมแข็ง ประชาชนมีความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิน มีคณุภาพ
ชีวติท่ีดี ไดรับการชวยเหลือจากภาครัฐและสิ่งแวดลอมที่ดี มี
ความสงบสุข มีสุขภาพสมบรูณในทุกมิติ ไดรบัการดูแลดาน
สุขภาพและการบริการทางการแพทยข้ันพื้นฐาน โดยยึดหลัก 
คน เปนศูนยกลางของการเรียนรู มีคุณภาพและศักยภาพ มี
ความสามารถในการแขงขัน เปนผูมีคุณธรรมและจริยธรรม  
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แบบฟอรมการรายงานแผนงาน/โครงการท่ีรองรับแผนกลยุทธ 

 
แบบฟอรมรายงานแผนงาน/โครงการ 

มิต ิ เปาประสงค ตวัชี้วิด แผนงาน/โครงการ ผูรับผิดชอบ การติดตามผล 
มิติที่ 1 

ความสอดคลองเชิง
ยุทธศาสตร 

1. การปรับปรุง
โครงสรางและ
อัตรากําลังใหมีความ
เหมาะสมกับภารกิจ 
อํานาจหนาที่ของ 
อบต. 

ระดับความสําเรจ็ใน
การปรับปรุงแผน
อัตรากําลัง 

1. การปรับปรุงแผน
อัตรากําลัง 3 ป         
พ.ศ.2567-2569  
2. จัดทําสมรรถนะหลัก
และสมรรถนะประจําสาย
งานของตําแหนงท่ีมีอยู
ตามโครงสรางปจจุบัน 

งานการเจาหนาที่ 
สํานักปลัด        
อบต.บัวสล ี

1. มีการประชุมคณะกรรมการ
ปรับปรุงแผนฯ 
2. ประสานงานกับสวนราชการที่
ตองการปรับปรุงอัตรากําลัง 
3. ดําเนินเร่ืองตามขั้นตอนการ
ดําเนินการ แจงผลการดําเนินการแก
สวนราชการที่มกีารปรับปรุง
อัตรากําลัง 

 2. การจัดทําแผน
เสนทาง
ความกาวหนา
ความกาวหนาของ
อัตรากําลังที่มีอยูตาม
แผนอัตรากำลัง 3 ป 

ระดับความสําเรจ็
ของการจัดทําแผน 
(Career Part) อบต.
บัวสล ี

1. มีแผนเสนทาง
ความกาวหนาของ
ขาราชการ 

งานการเจาหนาที่ 
สํานักปลัด        
อบต.บัวสล ี

1. มีการตรวจสอบเสนทาง
ความกาวหนาของขาราชการทุกอัตรา
ตําแหนง 
2. มีการเก็บรวบรวมขอมูลและ
ตรวจสอบความสาํเร็จของการ
ดําเนินการตามแผน 

 3. การจัดทํา
สมรรถนะหลักและ
สมรรถนะประจํา
ตําแหนงของทุกอัตรา
ตําแหนงตามแผน
อัตรากําลัง 3 ป 

ระดับความสําเรจ็ใน
การจัดทําสมรรถนะ
ประจําตําแหนงและ  
สายงาน 

จัดทําสมรรถนะประจาํ
ตําแหนงและสายงาน 

งานการเจาหนาที่ 
สํานักปลัด        
อบต.บัวสล ี

มีสมรรถนะประจําตําแหนง ไวเปน
เคร่ืองมือประกอบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานพนักงานสวนตําบลและ
พนักงานจาง 

 4. การปรับปรุง
ยุทธศาสตรการ
พัฒนาบุคลากร 

จํานวนบุคลากรที่
ไดรับการพัฒนา
ความรูตามตําแหนง
และสายงานอยาง
ตอเนื่องทุกป 

1. แผนยุทธศาสตรการ
พัฒนาบุคลากร  
2. แผนงานการประเมิน
ประสิทธิภาพผลการ
ฝกอบรมของบุคลากร 

งานการเจาหนาที่ 
สํานักปลัด        
อบต.บัวสล ี

มีการประชุมคณะทํางานเพื่อปรบัปรุง
ยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรของ 
อบต. ในการปรับปรุงยุทธศาสตรใหมี
ความสอดคลองกับภารกิจ อํานาจ 
หนาที่ ใหเปนปจจุบัน 

 5. จัดอบรมและสง
เขารับการฝกอบรม
ตามอัตราตําแหนง
สายงานอยางนอย 
คนละ 1 ครั้งตอป 

รอยละของผูไดรับ
การฝกอบรมตาม
อัตราตําแหนงของ  
สายงาน 

การประชาสัมพันธ
โครงการฝกอบรมให
เปนไปตามการบริหารงาน
บุคคลภาครัฐแนวใหม 

ทุกสํานัก/กอง 
อบต.บัวสล ี

ขาราชการ พนักงานจางตามภารกิจ 
ไดรับการฝกอบรมเพ่ิมพูนความรูใน
งานที่ปฏิบัติ และนําเอาความรูที่ไดรบั
มาปรับปรุงระบบการทาํงานใหไดผลดี
มากขึ้น 

 6. มีการฝกอบรม
หรือสงบุคลากร
ตําแหนงระดับบรหิาร 
ใหเขารับการ
ฝกอบรมดานภาวะ
ผูนํา 

รอยละของ
ขาราชการสายงาน
ผูบริหารที่ไดรับการ
สงเสริมการพัฒนา
ดานภาวะผูนํา 

1. จัดสงขาราชการสาย
งานบริหารเขารับการ
ฝกอบรมดานภาวะผูนํา 
2. กระตุนใหขาราชการให
มีภาวะผูนําในการทํางาน
เพื่อเปนตัวอยางที่ดีแก
ผูใตบังคับบัญชา 

สํานักปลัด อบต. 1.การนําความรูไปใชประกอบการ
บังคับบัญชาผูใตบังคับบัญชาอยางเปน
ระบบ 
2. เกิดศักยภาพในการทํางานใหไดผล
ลัพธการปฏิบัตงิานที่มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
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แบบฟอรมรายงานแผนงาน/โครงการ 
มิต ิ เปาประสงค ตวัชี้วิด แผนงาน/โครงการ ผูรับผิดชอบ การติดตามผล 

มิติที่ 2 
ประสิทธิภาพของการ

บริหารทรพัยากร
บุคคล 

1.จัดทําฐานขอมูล
บุคลากรใหเปน
ปจจุบันและความ
ถูกตองครบถวน 

ระดับความสําเรจ็
ของการจัดทํา
ฐานขอมูล 

การบันทึกขอมูล
ขาราชการและพนกังาน
จาง ในระบบฐานขอมูล
บุคลากรทองถ่ินแหงชาต ิ

งานการเจาหนาที่ 
สํานักปลัด  
อบต.บัวสล ี

ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลตาม
ตําแหนง อัตรากําลัง อบต.บัวสล ี

 2. มีการสรรหาและ
เลือกสรรบุคลากรให
ดํารงตําแหนงท่ีวาง
ตามความจําเปนของ
ปริมาณงานที่ขาด
แคลนอัตรากําลัง 

ความสามารถในการ
สรรหาหรือเลือกสรร
บุคลากรมาดํารง
ตําแหนงในตําแหนง
ที่วางตามแผน
อัตรากําลังฯ 

1. ประชาสัมพันธการรับ
โอน(ยาย) ขาราชการ 
พนักงานสวนทองถิ่น มา
ดํารงตําแหนงในตําแหนง
ที่วางและขาดแคลน
อัตรากําลัง 
2. การสรรหาบุคลากรมา
ดํารงตําแหนงสําหรบั
ตําแหนงท่ีมีผูปฏิบัติงานไม
เพียงพอกับปริมาณงานนั้น  

งานการเจาหนาที ่
สํานักปลัด 

มีการสรรหาผูมาดํารงตําแหนงอยาง
ถูกตอง เปนไปตามหลักเกณฑและ
ระเบียบของการสรรหาฯ 

 3. การเลื่อนขั้น
เงนิเดือน การเล่ือน
เงนิเดือน การเล่ือน
คาตอบแทน 

รอยละของบุคลากรที่
ไดรับการเลื่อนขั้น
เงนิเดือน การเล่ือน
เงนิเดือน และเลื่อน
คาตอบแทน 

- การเล่ือนขั้นเงินเดือน
พนักงานสวนตําบล/การ
เลื่อนเงนิเดือนพนักงานครู
ฯ (ดําเนินการปละ 2 ครั้ง) 
- การเล่ือนคาตอบแทน
พนักงานจางตามภารกิจ 
(ปละ 1 ครั้ง) 

งานการเจาหนาที่ 
สํานักปลัด อบต. 

- มีการพิจารณาใหมกีารเลื่อนขั้น
เงนิเดือนตามโควตา โดยนาํผลการ
ประเมินการปฏิบัติงานมาพิจารณาใหมี
การเล่ือนขั้นเงนิเดือนพนักงานสวน
ตําบลและพนกังานครู ตามหลักเกณฑ
การพิจารณาอยางถูกตอง 
- มีการพิจารณาพนักงานจางตาม
ภารกิจใหไดรับการเลื่อนคาตอบแทน
ตามผลงานและสมรรถนะ ปละครั้ง 
เปนไปตามหลักเกณฑอยางถกูตอง 

 4. การพัฒนา
บุคลากร 

รอยละของบุคลากร
ทุกตําแหนงงาน 
ไดรับการอบรมหรือ
พัฒนาตามสายงาน
และไดรับการพัฒนา
ความรูผานระบบ
สารสนเทศในระบบ 
Local MOOC 

1. จัดอบรมใหความรูดาน
คุณธรรมจริยธรรม 
2. จัดอบรมใหความรู
เกี่ยวกบัการปองกันการ
ทุจริตฯ 
3. สนับสนุนการอบรม
ผานระบบสารสนเทศกรม
สงเสริมฯ อยางนอยคนละ 
1 วิชา/กลักสูตร 
4. สงบุคลากรเขารับการ
อบรมพัฒนางานตาม
ตําแหนงและหนาที่ ตาม
ความตองการของบุคลากร
แตละสายงาน 
5. สนับสนุนระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช
ในการสบืคนหรือคนควา
หาขอมูลมาชวยในการ
ปฏิบัติงานใหเกิดความ
ถูกตองและรวดเร็วและ
เกิดการพัฒนาระบบการ
ทํางานใหเกิดประสิทธภิาพ 

งานการเจาหนาที ่
- ทุกสํานกั/กอง 

หัวหนาสวนราชการประเมินและ
สังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติงานของ
ผูใตบังคับบัญชา 
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แบบฟอรมรายงานแผนงาน/โครงการ 
มิต ิ เปาประสงค ตวัชี้วิด แผนงาน/โครงการ ผูรับผิดชอบ การติดตามผล 

มิติที่ 3 
ประสิทธิผลของการ
บริหารทรพัยากร

บุคคล 

มาตรการการทาํงาน
ของบุคลากรใน
องคกร การใหความ
รวมมือในการทํางาน
เปนทีมแกองคกร 

บุคลากรทุกคน มี
คุณธรรมจริยธรรม มี
ความเปนจิตอาสา 
สามารถใหความ
รวมมือในการ
ปฏิบัติงานรวมกบั
ผูอื่นไดเปนอยางดี 
ทําใหองคกรบรรลุ
วัตถุประสงคและ
เปาประสงค 

1. นโยบายการกาํกับดูแล 
ตรวจสอบการทํางานของ
ผูใตบังคับบัญชาโดย
ผูบังคบับัญชาแตละสํานัก/
กอง 
2. สํารวจความพึงพอใจ
ระหวางผูปฏบิัติงานกับ
นโยบายผูบริหารองคกร 
3. มีระบบการบริหาร
ผลงาน/โครงการ ที่เนน
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล
และความคุมคาของการ
ปฏิบัติงาน 

ทุกสํานัก/กอง 1. จากการสังเกตพฤตกิรรมการ
ปฏิบัติงานของผูบังคับบัญชาทกุสํานัก/
กอง 
2. การประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานกําหนดตําแหนง 
3. ระดับความสาํเร็จของการ
มอบหมายงาน/โครงการ 

มิติที่ 4 
ความพรอมรับผิด
ดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

เพื่อใหการ
บริหารงานบุคคลมี
ความโปรงใส เปน
ธรรมแกผูปฏบิัติงาน
และหลักความ
รับผิดชอบในการ
กระทําของ
ผูปฏิบัติงาน 

บุคลากรในองค ตอง
ปฏิบัติหนาที่ดวย
ความซื่อสัตยสุจริต 
พึงดํารงตนอยูภายใต
หลักธรรมาภิบาล ไม
ประพฤติตนอยู
ในทางทุจริต 

โครงการอบรมใหความรู
เกี่ยวกบัการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตแก
ผูบริหาร สมาชิกสภาและ
พนักงาน อบต.บัวสล ี

งานการเจาหนาที ่ 1. ไมมีผูกระทําผิดวินัยในการ
ปฏิบัติงานในหนาที่ของตนเอง 
2. ไมมีผูกระทําการทจุริตในการ
ปฏิบัติงานในหนาที่ของตนเอง 
3. บุคลากรตองยึดหลักการทํางาน
อยางมีสวนรวมในองคกร 

มิติที่ 5 
คุณภาพชีวิตและ

ความสมดุลระหวาง
ชีวิตกับการทํางาน 

เพื่อใหบุคลากรใน
องคกรอยูรวมกัน
อยางมีความสุข มี
ความรัก ความ
สามัคคีระหวางเพ่ือน
รวมงานดวยกัน  

บุคลากรในองคกรมี
ความรัก ความ
สามัคคี ไมเห็นแก
ประโยชนสวนตน
มากกวาประโยชน
สวนรวม มีความ
เสียสละทั้งเวลา และ
กําลังกายในการ
ปฏิบัติงานใหบรรลุ
วัตถุประสงคของ
องคกร 

1. สนับสนุนใหบุคลากร
ไดรับสิ่งอํานวยความ
สะดวกในการทํางาน 
2. มีสวัสดกิารที่เหมาะสม
กับผูปฏิบัติงานในองคกร 
3. สนับสนุนและจัด
กิจกรรมที่สรางความ
สามัคคีระหวาง
ผูปฏิบัติงานใหรวมกัน
ทํางานอยางมีความสุข 
4. สนับสนุนใหบุคลากร
ไดรับการตรวจสุขภาพ
อยางนอยปละ 1 ครั้ง 
5. มีกิจกรรมนันทนาการ
รวมกันระหวางผูบริหาร 
สมาชิกสภา อบต.และ
พนักงาน อบต.ทุกป 

ทุกสํานัก/กอง บุคลากรมีความรัก ความสามัคคี
ระหวางกัน สามารถทาํงานรวมกันได
อยางมีความสุข ไมมีปญหาความ
ขัดแยงระหวางเพื่อนรวมงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


